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Przyczynia sie do tego, czeste robienie klaséwek
i sprawdziandw, stawianie ocen, zte relacje z rowiesni-
kami i nauczycielami, doswiadczanie przemocowych
zachowan ze strony rowiesnikéw, takich jak obgady-
wanie, wyzywanie, obrazanie, dyskryminacja i wysmie-
wanie - ale réwniez ze strony nauczycieli.

Przyczynia sie do tego bycie niezrozumianym
i niestuchanym, lekcewazenie problemoéw przez druga
strone, nie branie ich zdania pod uwage, brak wsparcia
i pomocy - ze strony réwiesnikow i nauczycieli.

Co siodmy
wskazuje na

mysli samobdjcze.

*Z raportu z badania poczucia bezpieczeristwa i samotnosci w koniriskich szkotach, listopad 2022.
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Pakiet Inspiracji to publikacja, ktora jest jednym z rezultatéw

pioickelalnaawicr-5zKoidiNaszychillarzensakinie Scenariusze dziatan edukacyjno-wychowawczych byty wypracowane

by¢ samotnym w szkole?". na podstawie materiatéw zgromadzonych i rozwinietych podczas rea-
lizacji projektu:

Analizy SWOT edukacji zdalnej, ktéra wskazata problemy wy-
nikajgce z prowadzenia edukacji zdalnej, zwtaszcza w zakre-
sie budowania i utrzymywania relacji.

Ma odpowiedzie¢ na pytanie: jak poméc dyrektorom szkét, nau-
czycielom, uczniom i rodzicom we wprowadzaniu trwatej
zmiany sposoboéw nauczania i metod pracy ukierunkowa-

Diagnozy poczucia bezpieczenstwa i samotnosci w koninskich
szkotach, ktéra wskazata poziom poczucia bezpieczenstwa
i samotnosci przez ucznidw, nauczycieli i rodzicéw oraz czyn-

nych na poprawe relacji w szkole w warunkach edukac;ji niki na nie wplywajace.
stacjonarnej, zdalnej i hybrydowej za pomocg metody De- Pracy zespotu metodg design thinking: okresleniu wyzwan
sign Thinking? projektowych, przeprowadzenia badan jakos$ciowych z grupa

odbiorcow w celu zrozumienia problemu, analizie zebranych
informacji i odkrywania insightu, generowania mozliwych
rozwigzan, projektowania i testowania prototypow rozwia-
zan.

Identyfikacji konkretnych praktycznych metod i sposobéw
pracy z uczniami podczas szkoleniowych spotkan zespotu
z trenerami w okreslonych obszarach kompetencyjnych.

Planowanym dtugotrwatym efektem projektu nazwie ,Szkota
Zawiera scenariusze dziatan edukacyjno-wychowawczych skupiajgce sie na Naszych Marzen - Jak nie by¢ samotnym w szkole?” jest wdro-
relacjach, ktére maja: zenie nowych form i metod wspotpracy, programoéw pracy
i projektéw utatwiajgcych poznawanie potrzeb i budowania

Utatwi¢ poznawanie wzajemnych potrzeb, budowanie relacji, popra- : o
relacji w koninskich szkotach.

wianie relacji miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci szkolnej
Zmniejszy¢ poczucie osamotnienia, brak poczucia bezpieczenistwa
i stresu odczuwanego w procesie nauczania.
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Celem projektu ,Szkota Naszych Marzen - Jak nie by¢ samotnym w szkole?”
byto wypracowanie metodg design thinking innowacyjnych rozwigzan
(metod, narzedzi, form pracy, proceséw, programoéw pracy lub projektéw),
ktére pozwolg wdrozy¢ edukacje opartag na relacjach i empati,
w jednej z koninskich szkét - |l Liceum Ogolnoksztatcgce im. K. K. Baczynskie-

go w Koninie.

Projekt byt realizowany w ramach szerszej inicjatywy o nazwie ,Szkota Na-
szych Marzen"”, ktora zostata zainicjowana na poziomie catego miasta Konin
w 2019 r. przez Mtodziezowy Dom Kultury w Koninie w partnerstwie z samo-
rzagdem Miasta Konina, innowatorami edukacji, nauczycielami, rodzicami,
uczniami, placdwkami oswiatowymi i kulturalnymi oraz organizacjami poza-

rzagdowymi. Wiecej o inicjatywie tutaj: Szkota Naszych Marzen.

Projekt ,Jak nie by¢ samotnym w szkole” realizowany byt przez Miasto Konin,
Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Koninie, KonifAskie Stowarzyszenie
Spétdzielni Socjalnej SPEKTRUM oraz Newschool AS w Oslo - agencje eduka-
cyjna, specjalizujgca sie w projektowaniu proceséw edukacyjnych, w okresie
od kwietnia 2022 do grudnia 2023 roku.

Dotyczyt relacji cztonkéw catej spotecznosci szkolnej: nauczycieli, rodzicow
i ucznidw. Decyzje o wzieciu udziatu w projekcie podjeta wspdlnie cata spo-

tecznos¢ szkolna Il Liceum Ogoblnoksztatcgcego: dyrekcja, grono pedagogicz-
ne, pracownicy szkoty, uczniowie oraz rodzice, odpowiadajagc na pytania
w formularzu rekrutacyjnym.

Nad innowacyjnymi rozwigzaniami pracowata grupa 25 os6b w sktad, ktérej
wchodzili: uczniowie, rodzice, nauczyciele, kadra menadzerska szkoty, pra-
cownicy organu prowadzgcego - Urzedu Miejskiego w Koninie, eksperci Cen-
trum Doskonalenia Nauczycieli w Koninie oraz eksperci Koninskiej Spoétdzielni
Socjalnej Spektrum.

Zespo6t pracowat metodg Design Thinking (mys$lenia projektowego), ktoéra
w uporzadkowanym procesie pozwala na generowanie i wdrazanie kreatyw-
nych rozwigzan.

Projekt ,Szkota Naszych Marzen - Jak nie by¢ samotnym w szkole?” byt finan-
sowany ze srodkoéw Mechanizmu Finansowego EOG na lata 2014-2021 oraz
z budzetu panstwa. Fundusze EOG reprezentujg wktad Islandii, Liechtenstei-
nu i Norwegii w tworzenie Europy zielonej, konkurencyjnej i sprzyjajacej inte-
gracji spoteczne;j.

Dziatania zrealizowane w projekcie to:

badania ankietowe poczucia bezpieczenstwa i samotnosci w szkole
wsrdd ucznidw, rodzicdw i nauczycieli koninhskich szkét (czerwiec -
wrzesien 2022)

wyjazd szkoleniowy do Norwegii prowadzony przez partnera projektu
Newschool AS (wrzesien 2022)

warsztaty projektowo-edukacyjne w Koninie (listopad 2022 - maj
2023)

testowanie wypracowanych metod w szkole (jw.)

dwudniowe warsztaty upowszechniajgce wypracowane rezultaty
wsrdd spotecznosci szkolnej I LO (czerwiec 2023)

Kongres Edukacyjny (pazdziernik 2023)
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W Szkole Naszych Marzeh wychodzimy z zatozenia, ze edukacja to relacja.
Relacje dotyczg catej spotecznosci szkolnej. Uczenh-nauczyciel, uczeh-uczen,
nauczyciel-nauczyciel, nauczyciel-rodzic. To wzajemne poznanie siebie, swo-
ich potrzeb i emocji, skracanie dystansu, partnerskie relacje, respektowanie
zasad na podstawie wzajemnego szacunku, empatii, podmiotowosci i tole-
rancji, komunikacja bez przemocy.

Relacje nawigzywane z pozytywnym dorostym, ktérym w tym przypadku jest
nauczyciel, pozwalajg uczniom wzrasta¢ w atmosferze bezpieczenstwa i ak-
ceptacji. Poczucie bezpieczenistwa w relacji niezbedne jest do ksztattowania
poczucia wiasnej wartosci oraz umiejetnosci budowania relacji w p6zniejszym
zyciu.

Edukacja oparta na relacjach to poczucie bezpieczeristwa w relacji, dobrostan
psychiczny, fizyczny i spoteczny catej spotecznosci szkolnej, ktéry dalej prze-
ktada sie pozytywnie na efekty dydaktyczne i wychowawcze i spoteczne. To
lepsze zrozumienie wszystkich uczestnikéw relacji, a co za tym idzie, mozli-
wos¢ zaoferowania sobie wzajemnie wiekszego wsparcia.

To wieksza otwarto$¢ na poszukiwanie rozwigzan w sytuacjach trudnych czy
problemowych, bo nie ma leku. Wieksza otwartos$¢ na dzielenie sie pomysta-
mi niezaleznie od réznic w doswiadczeniu, wieku czy zajmowanego stanowi-
ska czy roli. Wyzsza samoocena wsréd uczniéw, wieksza ciekawos¢ poznaw-
cza oraz motywacja wewnetrzna do samodoskonalenia, jak rowniez lepsze
zrozumienie procesu uczenia sie i dzieki temu osigganie lepszych wynikow

W nauce.
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Niszcza relacje

nieche¢ zrozumienia potrzeb i
emocji uczniéw, przyczyn proble-
mow, skupianie sie wylacznie na
przerobieniu materiatu

jednostronne wymaganie szacun-
ku, ignorowanie granic i potrzeb
drugiego cztowieka

brak zaufania
nierespektowanie zasad

negatywne nastawienie do drugie-
go cztowieka ze wzgledu na jego
cechy, wartosci, wybory, stabe lub
mocne strony, brak akceptacji in-
dywidualnosci, innosci, wykluczanie

presja nieadekwatnych wymagan,
wymaganie najlepszych wynikéw
od wszystkich we wszystkim

wywotywanie poczucia wstydu,
ciggtego napiecia i strachu przed
popetnieniem btedu i karg, nieu-
stanne poczucie zagrozenia

jezyk krytyki, naruszajagcy godnos¢
ucznia oraz wywotujacy presje, in-
formowanie o wyniku w sposoéb
bezkrytyczny, bezrefleksyjny,

Buduja relacje

empatia, wzajemne poznanie siebie,
swoich potrzeb i emocji, skupianie sie
na wspieraniu uczniéw w indywidual-
nym rozwoju

obustronny szacunek, respektowanie
granic drugiego cztowieka, poszano-
wanie jego praw i potrzeb

zaufanie
respektowanie zasad

akceptacja dla drugiego cztowieka, jego
cech, wartosci, przekonan, wyborow
zyciowych, a takze mocnych i stabych
stron, akceptacja indywidualnosci, réz-
norodnosci, wigczanie

mobilizowanie na podstawie adekwat-
nych wymagan, proporcjonalnych do
mozliwosci, potrzeb danej osoby, przy-
jecie pozytywnego podejscia do rézno-
rodnosci wynikow

pozwalanie na popetnianie btedow
i uczenia sie na nich, dawanie poczucia
wsparcia i wptywu poprzez mozliwosc
naprawienia btedow, poczucie bezpie-
czenstwa

jezyk wsparcia, szacunku i doceniania
tworzacy poczucie bezpieczenstwa,
stosowanie  elementdw  oceniania
ksztattujgcego z aktywnym udziatem

szorstki, instrumentalny, odpod-
miotowione  traktowanie osoby
ocenianej

wskazywanie btedow i pomijanie
tego co dobre, powodujace uczucie,
ze jest sie wcigz niewystarczajgcym

poréwnywanie osiggnie¢ danego
ucznia z osiggnieciami innych
uczniow lub mniej lub bardziej
okreslonym wzorcem czy norma,
promowanie rywalizacji miedzy
uczniami, wartosciowanie uczniéw
jako ludzi na podstawie ocen

budowanie autorytetu na wykorzy-
stywaniu wiadzy i kontrolowaniu,
zastraszanie poprzez wprowadzane
nakazy, zakazy i czestg kontrole,
karanie oceng

ograniczanie uczniéw w ich dziata-
niach i kierowanie wszystkim z go-
ry, nie wkgczanie ucznidow w podej-
mowanie decyzji

narzucanie wtasnego sposobu my-
$lenia i dziatania, sztywnych sche-
matéw i norm, jednoznacznych
interpretacji i rozwigzan, brak do-
cenienia oryginalnych pomystow i
podejsc

ucznia umozliwiajgcy mu zdobywanie
kompetencji samorozwojowych po-
przez refleksje nad osigganymi wyni-
kami

wskazywanie tego co dobre, budowa-
nie poczucia wartosci ucznia jako czto-
wieka

poréwnywanie osiggnie¢ ucznia do
jego wtasnych osiggnie¢ z przesztosci,
informowanie o postepach i wskazy-
wanie drogi jak ma dalej sie uczyc.

budowanie autorytetu nauczyciela na
partnerstwie i wspieraniu ucznia, skra-
canie dystansu

dawanie uczniom realnej przestrzeni
do samodzielnego tworzenia, dziatania,
wspotdecydowania w réznych dziedzi-
nach

umozliwianie swobody tworczej, od-
krywania Swiata, tworzenia i realizacji
wiasnych  projektéw  edukacyjnych,
wychowawczych, docenianie niesche-
matycznych interpretacji, rozwigzan,
wspieranie ré6znorodnosci
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poczucie emocjonalnego zagrozenia bezpieczenstwo emocjonalne
poczucia osamotnienia poczucie przynaleznosci
brak zaufania do siebie i zycia zaufanie do siebie i zycia




Innowacyjne rozwigzanie w procesie Design Thinking (myslenia projektowe-
g0) - co to wiasciwie oznacza? Odpowied? jest prosta: to rozwigzanie, ktore
wprowadza co$ nowego i wyjgtkowego do dotychczasowego sposobu pracy.

Moze to byc:

nowy proces,
nowa metoda pracy,
nowe narzedzie,
nowa ustuga,

nowa przestrzen.

Wszystko, co pomaga wprowadzi¢ trwatg zmiane i rozwigza¢ dany problem
w sposéb wyjatkowy. To nie jest jednorazowe rozwigzanie ani powtdrzenie
tego, co juz robiliSmy wczesniej. To co$, co ma potencjat wprowadzenia
prawdziwej i trwatej zmiany. Co wiecej, jest wykonalne i skalowalne.

Dlaczego takie rozwigzanie jest tak wazne w dzisiejszych czasach? Poniewaz
Swiat sie zmienia i potrzebujemy nowych sposobdéw rozwigzywania proble-
mow w szkole.

Innowacyjne rozwigzanie w procesie design thinking to co$, co pomaga nam
mysle¢ poza schematami i poszukiwa¢ nowych mozliwosci. To co$, co moze
zmienic¢ sposéb, w jaki pracujemy, myslimy i dziatamy.




Zespot projektowy, ktory przeszedt caty proces projektowania sktadat sie z 25
0séb w sktad, ktérego wchodzili uczniowie, rodzice, nauczyciele, kadra me-
nadzerka Il Liccum Ogdlnoksztatcgcego im. Kamila Baczyniskiego w Koninie,
pracownicy organu prowadzgcego - Urzedu Miejskiego w Koninie, eksperci
Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Koninie oraz eksperci Koninskiej Spot-
dzielni Socjalnej Spektrum.

Proces projektowy prowadzony byt w Oslo przez treneréw i konsultantéw eduka-
cyjny w zakresie projektowania doswiadczeri edukacyjnych Mitch’a Whitehead'a
oraz Nikki Michelle Soo z Newschool AS oraz w Koninie przez Agnieszke Gofe-
biowskg Koordynatorke ds. mtodziezy i projektow kreatywnych z Urzedu Miejskie-
go w Koninie.

Metoda pracy Design Thinking - metoda myslenia projektowego - ktéra
w uporzagdkowanym procesie pozwala na generowanie i wdrazanie kre-
atywnych rozwigzan. Podstawowe zatozenia metody design thinking to:

(©) Koncentracja na uzytkowniku (zrozumienie jego uswiadamianych
i czesto nieuswiadamianych potrzeb),

® Interdyscyplinarny zespét (spojrzenie na problem z wielu per-
spektyw)

® Eksperymentowanie i czeste testowanie hipotez (budowanie pro-
totypow i zbieranie informacji zwrotnej od potencjalnych uzyt-
kownikéw).

Proces projektowy zaczat sie podczas warsztatéw w Oslo. Przez caty tydzien
uczylismy sie:

Jak efektywnie rozwigzywac problemy,

Jak wazna jest wspétpraca w zespole i umiejetnos¢ komunikacji,

Jak wazne jest to, by nie przechodzi¢ szybko do rozwigzan, a pochyli¢
sie nad zrozumieniem danego problemu, nad zrozumieniem 0séb,
ktérych ten problem dotyczy.

Ponadto:

Budowalismy zespét, gotowy stawié¢ czota wyzwaniom procesu pro-
jektowego - jako fundament dalszego wspodlnego dziatania,
RozwijaliSmy wiedze, zrozumienie i doswiadczaliSmy procesu mysle-
nia projektowego,

Rozpoczelismy proces myslenia projektowego definiujgc obszary
problemdw i zamieniajgc pierwsze pomysty na rzeczywiste rozwigza-
nia, ktére pasujg do celdw projektu.
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Eksplorowalismy i mapowalismy przestrzen problemoéw, ktére obserwujemy
w szkole, aby zaczg¢ rozumiec wyzwania, ktére ten projekt ma rozwigzac.
ZbieraliSmy informacje, doswiadczenia i historie, ktére pomoga nam pdzniej
zdefiniowa¢ wyzwanie projektowe.

ZastanawialiSmy sie miedzy innymi:

Jak pracowac nad jakoscia relacji?

Jak obniza¢ poziom stresu uczniow?

Jak budowac poczucie wartosci ucznia jako cztowieka?

Jak oceniac inaczej, aby zmniejszy¢ negatywny wptyw oceniania cyfrg?
Jak komunikowac sie jezykiem doceniajgcym i wspierajgcym a nie
wywotujgcym presje?

Jak prowadzi¢ lekcje, aby byty angazujace i interesujgce a nie nudne?

Po przeanalizowaniu wynikéw warsztatow w Norwegii okresliliSmy 5
obszaréw problemoéw, ktore chcieliSmy przepracowaé¢ w ramach proce-
su design thinking w Koninie.

RELACJE
STRES
NISKIE POCZUCIE WARTOSCI
NUDNE LEKCJE

OCENIANIE
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Na poczatku listopada 2022 juz na miejscu w Koninie wyruszyliSmy we
wspolng siedmiomiesieczng podr6z poszukiwania rozwigzan zdefiniowanych
przez nas w Oslo obszaréw problemow.

Aby dobrze zacza¢ podréz zadalismy sobie pytania:

Jakie jest nasze DLACZEGO?

Jakie sg nasze cele i zadania?

Jak dla nas wyglada sukces?

Jakie sg nasze role i obowigzki?

Jak chcemy razem pracowac?

Co jest dla nas najwazniejsze?
Przed kim jesteSmy odpowiedzialni?

Powstato 5 kolazy przedstawiajgcych powstate zespoty:

Dtugoterminowa inwestycja
Stowotwércy
Stres i kropka
Dream Team
Sens w relacji

W naszym projekcie niezwykle wazna byta praca w grupie i dobra wspoétpraca.
Proces design thinking jest duzym wyzwaniem dlatego potrzebne jest wza-
jemne wspieranie sie w trudnych momentach. Design Thinking moze by¢
trudny, poniewaz wymaga zaangazowania w proces twoérczy réznych umie-
jetnosci i aspektow, elastycznosci, odwagi i emocjonalnego zaangazowania.
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Dlatego w naszych zespotach przed wejsciem w proces badawczy ustalilismy
zasady wspotpracy:

Pomagamy sobie tworzy¢ narzedzia

Grupy realizujg zadania pomiedzy warsztatami

Zapisuja doswiadczenia i dokumentujg na biezgco wnioski
Przesytajg uzupetnione raporty na dysk google

Wspdlnie analizujemy, interpretujemy i robimy synteze

Ustalilismy réwniez zasade dodatkowa, ze dajemy sobie doceniajgcg infor-
macje zwrotng korzystajgc z dwoch zwrotdw:

Dobrze przystuzytes sie grupie, gdy...
To, co chciatbym zobaczy¢ wiecej, to...

Tak przygotowani moglismy zaczg¢ prace. Nasz plan pracy wyznaczat proces
Design Thinking, ktéry pozwala wykonac szereg krokéw w celu opracowania
nowych rozwigzan w odpowiedzi na dany problem lub wyzwanie i sktada sie
z pieciu faz:

1. Empatyzacja - polegajgca na zrozumieniu potrzeb, oczekiwan i pro-
bleméw uzytkownikow poprzez obserwacje, rozmowy i badania.

2. Definiowanie - problemu, ktéry trzeba rozwigza¢, dokonana na pod-
stawie zebranych informacji.

3. ldeacja - polegajaca na generowaniu wielu pomystéw na rozwigzanie
problemu, a nastepnie wyborze najlepszego z nich.

4. Prototypowanie - polegajgce na stworzeniu prototypu wybranego
pomystu, ktéry pozwoli na przetestowanie jego funkcjonalnosci.

5. Testowanie - w ostatniej fazie testuje sie prototyp z udziatem uzyt-
kownikow, aby uzyskac feedback i poprawic rozwigzanie.

FAZY PROCESU DESIGN THINKING

» L0053

Empatyzacja Definiowanie Ideacja Prototypowanie Testowanie

Chociaz te piec¢ etapéw ma okreslong kolejnosé¢, kiedy zaczynamy korzy-
stac z Design Thinking, czesto zdarza sie, ze czasami idziemy w tym pro-
cesie w przod a czasami w tyt - mozemy wroéci¢ do wczesniejszych eta-

pow z powodu czegos nowego, czego sie dowiedzieliSmy, czego$, czego
nie wzieliSmy pod uwage w danym momencie lub dlatego, ze chcieliby-
Smy zagtebi¢ sie w naszym mysleniu. Wazne jest, aby wszystkie pieé
etapow mialo miejsce - przebieg etapow roézni sie w zaleznosci od pro-
jektu.

W procesie czesto stosowaliSmy réznego rodzaje rozgrzewki i tzw. check-in
na poczatku kazdego warsztatu. Pomagaty nam wprowadzi¢ sie w dobry na-
stréj, a to z kolei pozwalato nam na bardziej efektywng prace, lepszg wspot-
prace i osiggniecie lepszych wynikéw. Dlatego warto zawsze poswieci¢ czas
na rozgrzewke i check-in na poczatku warsztatu Design Thinking. Nasze
pierwsze warsztaty rozpoczelismy pytaniem: Co byto dzisiaj Twoim matym
zwyciestwem?, ktore trzeba byto przedstawi¢ za pomocg figury ustawionej
z ludzi.

Projektowanie nowych rozwigzan zaczelismy od EMPATYZACJI. Na warsztacie
poznawalismy lepiej zdefiniowane problemy i r6zne metody empatyzacji.

Empatyzacja wymaga od nas uwaznosci i uwaznego stuchania, a takze empa-
tii i zaangazowania. Czasami jesteSmy czescig tej grupy lub pracujemy z oso-
bami, ktére nig sa.

Jednym ze sposobéw empatyzacji, ktéry wykorzystaliSmy byta PERSONA, czyli
profil uzytkownika. Persona to fikcyjna posta¢, ktéra reprezentuje typowego
uzytkownika produktu, ustugi lub systemu, ktéry badamy. Persona opisuje
charakterystyczne cechy, zachowania, potrzeby, cele i wyzwania, z jakimi spo-
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tyka sie dana grupa uzytkownikdédw. Persona moze zawiera¢ informacje na
temat wieku, ptci, zawodu, stylu zycia, preferencjach i nawykach uzytkowni-
kow. Mozemy uzupetni¢ jg o informacje co mysli, czuje, robi i méwi, w bada-
nej przez nas sytuacji. W ten sposéb mozna stworzy¢ bardziej szczegdtowy
i realistyczny wizerunek typowego uzytkownika, co pozwala na lepsze zrozu-
mienie jego potrzeb i oczekiwan.

Innym sposobem empatyzacji, ktéry wykorzystalismy byta MAPA DOSWIAD-
CZEN uzytkownika (ang. customer journey map). To narzedzie, ktére pozwala
na lepsze zrozumienie przebiegu interakcji uzytkownika z danym produktem,
ustugg lub systemem, czyli w naszym przypadku ucznia z nauczycielami i ro-
wiesnikami w szkole, w drodze do niej, podczas lekcji. Mapa ta przedstawia
w sposéb graficzny i chronologiczny catg droge, jaka pokonuje uzytkownik
- w naszym wypadku uczen - od momentu wejscia do szkoty do wyjscia z niej.
Dzieki temu narzedziu mogliSmy lepiej pozna¢ kazdy etap tej interakgji, do-
strzec nowe problemy, a takze wskaza¢ obszary, ktére wymagajg usprawnie-
nia lub zmiany.

Konkretniej taka mapa przedstawia, z jakimi konkretnymi sytuacjami musi sie
mierzy¢ uczen kazdego dnia w przestrzeni wybranego problemu?

CZYNNOSCI [co robi?]

OBIEKTY [z czego korzysta? przedmioty, narzedzia, itp.]

OTOCZENIE [co widzi w otoczeniu?]

EMOCJE [co czuje?]

MYSLI [co mysli? - cytaty!]

INTERAKCJE [w jakie interakcje wchodzi? z kim? co styszy?]
OCZEKIWANIA [czego potrzebuje? emocjonalnie, fizycznie, informa-
cyjnie, w uczeniu sie, w interakcji, w otoczeniu, itp.]

PROBLEMY [jakie napotyka problemy? co mu przeszkadza osiggnac
zamierzony cel?]

SZANSE [co go moze pozytywnie zaskoczy¢? co mu moze pomoc?]

Po wstepnej analizie potrzeb przeszliémy do planowania BADAN JAKOSCIO-
WYCH, aby pogtebi¢ nasze rozumienie potrzeb uczniéw w obszarach naszych

probleméw, odkry¢ cos$ czego jeszcze nie wiemy o ich szkolnych doswiadcze-
niach - zrozumie¢ ich Swiat, aby odkry¢ tzw. INSIGHT, ktéry wyznaczy nam
kierunek tworzenia innowacyjnych rozwigzan. Najlepsze rozwigzania wynika-
ja z najlepszych wgladow (insightéw) w ludzkie zachowanie.

Jedng z metod, ktoérg wykorzystaliSmy w badaniach jakosciowych byt SHA-
DOWING. Shadowing to technika badawcza polegajaca na obserwowaniu
i notowaniu dziatan, zachowan i decyzji uzytkownikéw w naturalnym $rodo-
wisku ich pracy lub zycia. To troche jak wej$¢ w jego buty i podazac za nim
przez szkolne zajecia, przerwy, itd. pogtebiajac wiedze na temat jego do-
Swiadczen. Obserwowanie tego, co ludzie robig i jak wchodzg w interakcje ze
swoim otoczeniem, daje wskazéwki na temat tego, co myslg i czujg, czego
potrzebujg. Obserwujgc ludzi, mozemy uchwyci¢ fizyczne przejawy ich do-
Swiadczen - to, co robig i méwig. To pozwolito nam wywnioskowa¢ niemate-
rialne znaczenie tych doswiadczen w celu odkrycia insightow.

Do shadowingu sie przygotowywaliSmy. Na poczatku okreslilismy, czego
chcemy sie dowiedzie¢, wybraliSmy ucznidéw i uczennice, za ktérymi chcieli-
Smy podaza¢, przygotowywaliSmy nasz "shadow day". W wyznaczonym dniu
spotkalismy sie z uczniem i przez caty dzien robilismy wszystko to co on. Swo-
je obserwacje notowalismy w dzienniczku, robilismy zdjecia, rysowaliSmy to
co widzimy. Po zakonczonym dniu sporzadzilismy refleksje z obserwacji.

Drugg metodga, ktérg wykorzystalismy byta SAMOOBSERWACJA, réwniez na
bazie prowadzenia dzienniczka. To technika badawcza, ktéra polegata na
systematycznym zapisywaniu przez ucznidéw z naszego zespotu swoich do-
Swiadczen, mysli i odczu¢ zwigzanych z réznymi aspektami doswiadczania
szkoty i nauki.

Trzecia metoda byly INDYWIDUALNE WYWIADY POGLEBIONE. W wywia-
dach stosuje sie pytania, ktdre majg sktoni¢ osobe, z ktérg robimy wywiad do
refleksji, dlatego stosowalisSmy pytania otwarte, np.: Jak mozesz to opisac? Co
zrobitas? Jak to zapamietatas? W jaki sposob tego doswiadczytas? Co w zwigz-
ku z tym czujesz? Jaka byta twoja reakcja emocjonalna? Co o tym sadzisz? Jak
to postrzegasz? Jaka jest twoja opinia? | przede wszystkim stuchalismy, stu-
chalismy, stuchalismy. Gdy padto ciekawe zdanie dopytywaliSmy proébujac
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zrozumie¢: Mozesz mi powiedzie¢ co$ wiecej na ten temat? Dlaczego ten
element wydaje Ci sie istotny? Dlaczego? Czy mozesz podac przyktad takiego
zachowania?

Prowadzenie wywiadu wyglgdato nastepujgco:

Uzyskanie zgody na wywiad

Wprowadzenie

Prowadzenie wywiadu zgodnie ze scenariuszem
Notowanie

Podziekowanie

W wywiadach uczestniczyty 2 osoby z zespotu - jedna zadawata pytania, dru-
ga robita notatke. W tworzeniu refleksji konieczne byto wyrazne oddzielenie
informacji, jakich udzielit nam respondent od naszych interpretacji. Notowali-
Smy réwniez niewerbalne informacje, ktore przekazywat respondent. Uprze-
dziliSmy go tez o procesie zapisywania wywiadu.

Na tym etapie powinnismy sprobowac jak najgtebiej zrozumiec naszg grupe
docelowa, wyzwanie, przed ktérym stoimy. Mozemy to zrobi¢ na wiele spo-
sobow, w tym:

Wywiady
Mapy empatii
Zaangazowanie w proces 0s6b z grupy uzytkownikow
Shadowing

Samoobserwacja z dzienniczkiem
Ankiety i kwestionariusze

Analiza danych

Nasze wtasne doswiadczenia
Pomystowe i kreatywne ¢wiczenia
Dziatalno$¢ badawcza

Na tym etapie bardzo wazne jest, abySmy byli Swiadomi naszych zato-
zen i uprzedzen. Mozemy miec¢ wiasne wyobrazenia na temat problemu

lub wyzwania, ktére chcemy rozwigzac, jego przyczyn oraz tego, jak my-
$li lub czuje nasza grupa docelowa, ale wazne jest, aby odkry¢ prawde.
Ten proces zwykle pokazuje nam, ze prawda jest bardziej ziozona
i skomplikowana, niz poczatkowo sobie wyobrazalismy!

W ramach naszych badan jakosciowych zrealizowalismy: 5 wywiaddw pogte-
bionych, 5 shadowingéw i 3 samoobserwacje. DowiedzieliSmy sie i wywnio-
skowalismy z nich m.in. ze:

Uczen nie ma w szkole czasu na prawdziwy odpoczynek, odstresowa-
nie - wykorzystuje kazdag mozliwg chwile, nawet przerwe i wczesniej-
sze lekcje, na przygotowania na kolejng lekcje, na sprawdzian, itp.
Uczen nie ma w szkole czasu na prawdziwy kontakt z réwie$nikami -
wykorzystuje kazdg mozliwg chwile na rozmowe o nauce, zalegtych
sprawdzianach, rozmowy o tym, co moze by¢ na sprawdzianach, itp.
Tradycyjny sposéb prowadzenia lekcji nie buduje prawdziwych relacji
miedzy nauczycielem a uczniem, ani miedzy uczniami.

Jedyna interakcja na lekcji miedzy nauczycielem a uczniami istnieje
tylko podczas odpytywania/ dopytywania. Catkowity brak interakcji
miedzy uczniami.

Stosowanie podawczych metod nauczania oraz brak stymulowania
interakcji miedzy nauczycielem i uczniem i miedzy uczniami podczas
lekcji odbiera im szanse budowania pozytywnych relacji z nauczycie-
lem i réwiesnikami w doswiadczeniu uczenia sie, ktére zapewniajg
poczucie bezpieczenstwa, przynaleznosci (uczenia sie nawigzywania
relacji).

Stosowanie podawczych metod nauczania nudzi i nie angazuje
uczniéw.

Uczniowie uczg sie zadajac pytania, rozmawiajgc miedzy sobg i z nau-
czycielem o temacie, ktére sie ucza, pracujac w grupie.
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Uczniom zalezy na zdobywaniu wiedzy i ocen, gdy majg wkiad
w przebieg lekcji, i wtedy kiedy nauczyciel stosuje alternatywne me-
tody pracy (wychodzenie poza obszar klasy, korzystanie z réznych
zrodet, zadawanie pytan).

Uczniowie dekoncentrujg sie, gdy podaje im sie zbyt duzg ilos¢ mate-
rialu w sposéb tradycyjny do przyswojenia podczas lekcji.

Biezace ocenianie przez nauczycieli postepéw w nauce uczniéw po-
przez stawianie stopni od 1 do 6 nie daje uczniom wystarczajacej in-
formacji zwrotne;.

o Ocenianie przez stopnie od 1 do 6 nie uwzglednia indywidual-
nych potrzeb i mozliwosci ucznidow. Nie umozliwia nauczycie-
lowi przekazania uczniowi informacji na temat jego mocnych
i stabych stron oraz tego, co powinien poprawic.

o Ocenianie przez stopnie nie daje uczniom jasnej wskazéwki, co
do tego, co powinni zrobi¢, aby poprawic swoje wyniki.

o Ocenianie przez stopnie nie uwzglednia wszystkich aspektow
postepdw ucznia w nauce, takich jak np. umiejetnos¢ pracy
w grupie czy umiejetnos¢ rozwigzywania problemow.

tatwiej dokona¢ oceny wiasnych i innych efektéw uczenia sie, jesli sg
uczniowi znane jasne i przejrzyste zasady oceniania i wymagania, co
do zakresu wymaganej wiedzy.

Nauczyciel nie podaje na poczatku lekcji (lub przed sprawdzianem)
zasad oraz wymaganh co do zakresu wymaganej wiedzy do nauczenia
(lub do sprawdzenia).

Ocenianie powoduje ogromny stres.

Uczniowie nie posiadajg umiejetnosci radzenia sobie ze stresem.
W szkole jest mato dziatan wptywajacych na redukcje stresu w szkole.
Uczniowie koncentrujg sie tylko na nauce i na osigganych stopniach,
poprzez ten pryzmat oceniajg swojg wartos¢. Nie znaja siebie i swoich
potrzeb. Ich poczucie wtasnej wartosci jest niskie i uzaleznione od
osigganych ocen.

Do planu badan jakosciowych dodalismy dwie metody interaktywne.

Pierwszg z nich byta wystawa ,, MOZNA INACZE)”, ktéra prezentuje idee ko-
ninskiej inicjatywy Szkota Naszych Marzen. Gtéwnym elementem wystawy
byty cztery interaktywne modele OCENA - CIERPIENIE - RELACJA - PASJA - ze
stuchawkami, w ktérych mozna odstucha¢ wypowiedzi mtodych ludzi na te-
mat oceniania.

Modele w symboliczny sposéb przedstawiaja:

z jednej strony najwazniejsze problemy, ktore niesie ze sobg tradycyjny
system oceniania cyfrg oraz jego niszczace efekty wptywajace na psy-
chike mtodego cztowieka;

z drugiej strony proponujg jego zmiane na udzielanie wspierajacej in-
formacji zwrotnej pozwalajgcej na popetnianie bteddéw, wskazujacej
droge dalszego rozwoju a w efekcie prowadzacej do budowania samo-
dzielnosci i kreatywnosci ucznia, pozwalajgcej mu uczy¢ sie w poczuciu
bezpieczehstwa, wtasnej wartosci i odwagi w podazaniu za swoimi pa-
sjami.

Do kazdego modelu dotgczony byt zestaw pustych kartek, na ktérych ucznio-
wie mogli zapisywac¢ swoje refleksje. W ten sposéb dowiedzieliSmy sie
m.in., ze:

Stosowane tradycyjne metody oceniania czesciej koncentrujg sie na
dostrzeganiu i wskazywaniu bteddéw i pomijaniu tego co dobre. Bar-
dziej przypominajg wytykanie bteddw, bez ich gtebszej analizy i wywo-
tujg raczej poczucie wstydu, ciggtego napiecia i strachu przed popet-
nieniem btedu i karg, zniechecajgc do nauki, niszczac naturalne checi
i potrzeby dzieci.

Czesto juz w przedszkolu ocena staje sie miernikiem wartosci dziecka
jako cztowieka i po niej ocenia ono swojg wartos¢ i wartos¢ innych lu-
dzi. W ten sam sposob wartosciujg uczniéw ich nauczyciele i rodzice,
dzielgc dzieci na lepsze i gorsze.
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System oceniania wyrzadza krzywde psychologiczng, bo jest skrajnie
niesprawiedliwy. Sprawia, ze czujemy sie wcigz niewystarczajgcy, nie-
zaleznie czy mamy jedynki, trojki czy piatki.

Taki model nie dziata i jest sprzeczny z celem edukacji i potrzebami
ucznia, ktéry jest w takim okresie zycia, kiedy potrzebuje wsparcia
i ,skrzydet’, by mdéc budowac siebie i swoje pasje. Aby to mogto sie
zadzia¢, dziecko musi czug, ze jest bezpieczne, by¢ w strefie odpreze-
nia.

Drugg interaktywng formg, ktérg dodalismy do naszych badanh jakosciowych
byta DEBATA W FORMULE LONG TABLE. Log table to metoda dialogu, w
ktérej uczestnicy spotkania siedzg przy dtugim stole, podobnym do stotu kon-
ferencyjnego, ktoéry jest dostepny dla wszystkich chetnych. W centrum stotu
znajduje sie grupa dyskutujgca, a wokét stotu siedzg pozostali uczestnicy,
ktérzy chcg sie wiaczy¢ w rozmowe. W trakcie debaty kazdy uczestnik moze
zabrac gtos, a nastepnie przekazuje "mikrofon" kolejnej osobie. Debata nie
jest moderowana, kazdy moze podejs¢ do stotu i zabrac gtos. Gdy brak wol-
nych miejsc kolejny uczestnik moze poprosi¢ o ustgpienie miejsca. W kazdym
momencie uczestnik moze odejs¢ od stotu a po chwili do niego powrdcic.
Dyskusja opiera sie na jednym temacie, ale mozna odpowiada¢ na rézne py-
tania w jego zakresie. Debata ma poczatek ale nie ma konkluzji. Ta metoda
pomaga poznac opinie uczestnikow na dany temat.

Przeprowadzilismy ja w szkole wsréd uczniéw Il LO w Koninie, z kté-
rego wywodzi sie nasz zespét projektowy. Tematem przewodnim de-
baty byty relacje w szkole, stres, ocenianie, jakos¢ lekcji oraz poczucie
wiasnej wartosci. Uczniowie, ktérzy zabrali gtos skupili sie przede
wszystkim na stresie w szkole - byt to dla nich najwazniejszy problem.
Oto gtéwne wnioski:

Uczniowie doswiadczajg presji zwigzanej z ciggtym sprawdzaniem
wiedzy, kartkbwkami i uczeniem sie nadmiernej ilosci materiatu
z roéznych przedmiotéw, co prowadzi do zmeczenia i trudnosci
W przyswajaniu materiatu.

Stres w szkole ma negatywny wptyw na zycie ucznidw, zaréwno
szkolne, jak i osobiste.

Wysoka presja w szkole, szczegdlnie w placowkach o wysokim pozio-
mie edukacji jakim jest Il LO, powoduje stres i obniza samoocene wie-
lu ucznidw, co z kolei negatywnie wptywa na ich wyniki w nauce.
System oceniania nie zawsze jest sprawiedliwy, a kryteria nie zawsze
jasne i ustalone z goéry. Nie powinno sie zdarza¢, aby uczniowie nie
zdawali tylko ze wzgledu na jeden sprawdzian.

Poréwnywanie sie z innymi uczniami na podstawie ocen jest natural-
ne, ale powoduje stres i presje. Szkota nie uczy, ze kazdy ma swoje
mocne strony i stabosci wychodzgc poza kwestie nauki, i ze kazdy jest
wartosciowg unikalng jednostkg i nie ma potrzeby konkurowania
z innymi.

System oceniania nie zawsze odzwierciedla zdolnosci uczniéw i nie
uwzglednia indywidualnych potrzeb i sposobéw uczenia sie, co moze
prowadzi¢ do frustracji i poczucia niesprawiedliwosci.

Po zebraniu informacji ze wszystkich zrédet, o potrzebach i problemach
uczniow w szkole w konteks$cie relacji w szkole, poczuciu bezpieczehstwa
i wspdlnoty, moglismy przejs¢ do kolejnej fazy w procesie Design Thinking:
fazy DEFINIOWANIA PROBLEMU dla kazdego z naszych obszaréw, a w kon-
sekwencji formutowania tzw. WYZWANIA PROJEKTOWEGO.

W tej fazie, ktadzie sie nacisk na zidentyfikowanie wtasciwego problemu do
rozwigzania. Mozemy zaczg¢ od problemu uczniéw opuszczajacych lekcje, ale
podczas analizy informacji z fazy empatyzacji, zdamy sobie sprawe, ze gtéw-
nym problemem jest to, ze nie czuja, ze lekcje odzwierciedlajg ich potrzeby
i zainteresowania. Naszym problemem bedzie zatem to, w jaki sposéb pro-
jektujemy i prowadzimy lekcje, ktére odzwierciedlajg potrzeby i zaintereso-
wania uczniow.

Ktadzie sie réwniez nacisk na precyzyjne zdefiniowanie wyzwania projekto-
wego, abysmy mogli skoncentrowac swoje wysitki na rozwigzaniu konkret-
nych probleméw, co zwiekszy naszg szanse na opracowanie efektywnych
rozwigzan, ktoére beda odpowiedzig na realne potrzeby ucznidw.
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MusieliSmy pamieta¢, ze wiele probleméw ma wiele przyczyn i czynnikéw
i ze nie mozemy rozwigzac ich wszystkich naraz - zamiast tego powinnismy
skupic¢ sie na jednym aspekcie, zdefiniowac to wyzwanie, a nastepnie szukac
jego rozwigzan. Zawsze lepiej jest dobrze rozwigzac jeden maty problem, niz
nieefektywnie caty problem.

Co réwnie wazne, dobrze sformutowane wyzwanie projektowe:

Bazuje na dobrym insight'cie.

Zapewnia skupienie i nadaje ramy do znajdywania witasciwych roz-
wigzan.

Jest konkretne i indywidualne, a nie szerokie i ogolne.

Inspiruje Twoj zespo6t do znajdywania rozwigzan - jest trampoling
kreatywnosci.

Chwyta serca i umysty ludzi.

.Insighty wyznaczajg kierunek tworzenia innowacyjnych rozwiazan.
Dostarczajg nowej wiedzy, poszerzajg nasze horyzonty umystowe, po-
magajg nam zrozumie€ rézne zagadnienia oraz inspiruja nas do wielkich
rzeczy.” Andy Davidson

Aby rozgrza¢ nasze mozgi przed faza definiowania wyzwania projektowego
wykonalismy rozgrzewkowe zadanie. Prowadzaca wyswietlita na ekranie
zdjecie. Kazdy zespdt miat wybrac trzy litery alfabetu a potem opisac zdjecie
zdaniami uzywajac w nich jedynie stéw rozpoczynajgcych sie od trzech wy-
branych literek. Przyktad wzieliSmy ze strony Best Brain Education:
https://bestbrain.education/.../odcinek-5-rozgrzewka-dla.../ "Alez widok! Na
asfalcie widoczne niewielkie naciecia a wyzej niesamowite wierchy angazuja-
ce wzrok adeptow wspinaczki wysokogorskiej. Walenty! Walenty! Wrzeszczy
Norbert. Wolniej, nogi nie niosa. Alez Norbercie, nie wolniej! Noc nadchodzi,
a wilki atakujg noca. Wiecej wiary - wota Walenty." Byto duzo Smiechu i krea-
tywnosci.

W fazie definiowania wyzwania projektowego wykorzystalisSmy kilka metod.

Pierwsza metoda, ktérg nazwaliSmy SZUKANIE PROBLEMU. Byt to specjalny
szablon, ktory pozwolit nam na przetozenie cytatow z wywiaddw i obserwacji
na wnioski i ich znaczenie:

Najpierw w poszczegdlnych wierszach wpisywalismy wypowiedziane
w wywiadach przez osoby znaczace cytaty.

Nastepnie w grupie dyskutowalismy wspélnie jakie jest znaczenie
kazdego cytatu - interpretowalismy go i wyciagaliSmy z niego wnioski,
np.:. o czym S$wiadczy ta wypowiedz? (np.: co méwi o istniejgcej
w szkole kulturze pracy? o sposobach realizacji procesu nauczania?
itp.), jakie pojawiaja sie w naszej gtowie zatozenia (co do kultury pracy,
przyczyn opisanej sytuacji? itp.) - to tylko przyktady (!) pytan, ktére
mogliSmy sobie zada¢ do danego cytatu.

Na koniec zastanawialiSmy sie, o jakim problemie Swiadczy opisana
przez osobe sytuacja? o jakim problemie Swiadczg wyciggniete przez
nas wnioski i zatozenia? o jakim problemie mogg swiadczy¢? jaki jesz-
cze problem moze danego cytatu dotyczy¢?

Drugg metodg, ktérg wykorzystalismy byto 5 x DLACZEGO. Pytania 5 x dla-
czego pomogly nam uzyska¢ gtebszy wglad, dostrzec nowe spostrzezenia
i informacje oraz catosciowo zrozumie¢ sytuacje i problem. Daty mozliwosé
lepszego poznania zyczen i opinii odbiorcéw. To popychato nas do dotarcia
do zrédet probleméw. Pytania brzmiaty tak:

1. Dlaczego? Dlaczego problem jest problemem? Jaki jest problem? Jakie
sg objawy problemu? Dlaczego to jest problem?

2. Dlaczego? Co jest przyczyng problemu? Co go powoduje? Skad sie
wzigt? Dlaczego problem wystepuje?

3. Dlaczego? Jaka jeszcze jest przyczyna problemu? Jaka moze by¢ inna
przyczyna problemu? Co jeszcze?

4. Dlaczego? Przeszkody organizacyjne i metodyczne: Jak mozna by
unikng¢ problemu? Jakie inne podejscie metodyczne lub organizacyj-
ne pomogto by unikng¢ problemu?
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5. Dlaczego? Przeszkody systemowe (systemu dziatania szkoty nie sys-
temu odgdrnego, na ktéry nie mamy wptywu): Jakie podejscie syste-
mowe mogto by zapobiec wystepowaniu problem?

Im wiecej pytamy, dlaczego, tym gtebiej mozemy zej$¢ i tym wieksze mamy
szanse na dotarcie do prawdziwego zrédta problemu. To tam nasze rozwia-
zania bedag miaty najwiekszy wptyw.

Na podstawie wyciggnietych wnioskéw odkryliSmy nastepujace INSIGHTY
w naszych obszarach problemow:

RELACJE

Prawdziwe relacje miedzy uczniami sg réwnie wazne jak nauka. Brak czasu na
osobiste rozmowy i poznanie sie wptywa negatywnie na poczucie samotnosci
i rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych. Sprzyjanie tworzeniu silniejszych
wiezi miedzy uczniami pozwoli zmniejszy¢ izolacje ucznidw i wspierac ich pet-
niejszy rozwoéj emocjonalny i spoteczny.

STRES

Brak czasu na relaks i odpoczynek negatywnie wptywa na odczuwany poziom
stresu, koncentracje, pamiec i zdolnos¢ przyswajania wiedzy. Tworzenie przy-
jaznych warunkéw w szkole na relaks i odpoczynek oraz na rozwijanie umie-
jetnosci zarzgdzania emocjami, moze przyczynic¢ sie do zwiekszenia efektyw-
nosci uczenia sie, do zmniejszenia poziomu stresu. Dobrostan uczniéw jest
kluczem do rozwoju ich petnego potencjatu.

NISKIE POCZUCIE WLASNEJ WARTOSCI

Integrowanie elementdéw rozwoju osobistego i zdrowia psychicznego w pro-
gramach szkolnych moze wspierac uczniéw w ich ogdlnym rozwoju. Tworze-
nie programéw uwzgledniajgcych rozwéj osobisty moze poprawi¢ samooce-
ne, relacje miedzy uczniami, zrozumienie siebie, a w efekcie zmniejszy¢ ich
poczucie samotnosci.

NUDNE LEKCJE

Nauczyciele napotykajg rézne przeszkody i opory w stosowaniu nowych, an-
gazujgcych metod nauczania. Brak odpowiedniego przygotowania pedago-
gicznego i wiedzy na temat interaktywnych metod, obawy przed utratg kon-
troli nad klasg oraz brak wystarczajgcych zasobow i narzedzi w szkole to
czynniki, ktore przyczyniajg sie do oporu nauczycieli w stosowaniu tych me-
tod.

OCENIANIE

Jasne i przejrzyste zasady oceniania oraz klarowne wymagania sg kluczowe
dla efektywnego zarzgdzania procesem uczenia sie uczniow. Wplywajg na
zmniejszenie stresu, zwiekszajg motywacje ucznidow i dajg im poczucie kon-
troli nad swoim postepem. W efekcie przyczynia sie do zmniejszenia odczu-
wanego poczucia zagrozenia.

Ostatnim etapem formutowania problemu, czyli wyzwania projektowego byto
sformutowanie problemu w jednym zdaniu zaczynajacym sie od stéw: W jaki
spos6b mozemy....?

Byto dla nas wazne, aby sformutowanie problemu byto na tyle obszerne, aby
nasza kreatywnos¢ mogta sie rozwing¢ - ale takze na tyle waskie, aby pokry¢
je dostepnymi zasobami zespotu i méc nad nim pracowaé. Pomégt nam w
tym szablon PROBLEM STATEMENT.

Na koncu wszystkie pomysty na wyzwania umiescilismy na $cianie, zeby zo-
baczy¢, czy sie nie pokrywajg i wybrac najbardziej atrakcyjne wyzwania o naj-
wiekszym potencjale wprowadzenia zmiany i odpowiadajgce na odkryte
insight'y, ale réwniez wykonalne dla naszych zespotéw.

W poszczegblnych obszarach zdefiniowaliSmy i wybraliSmy nastepujgce WY-
ZWANIA PROJEKTOWE, ktére przedstawimy wraz z rozwigzaniami w kolejnych
czesciach.
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RELACJE

Jak zapewni¢ uczniom wiecej mozliwosci nawigzywania bliskich, osobistych
relacji z réowiesnikami, aby poprawi¢ ich umiejetnosci interpersonalne i bu-
dowania relacji?

STRES

Jak zapewni¢ uczniom odpowiednig ilos¢ czasu i mozliwosci na odpoczynek
i odstresowanie sie podczas lekcji i przerw, aby poprawi¢ ich zdrowie psy-
chiczne i obnizy¢ poziom stresu?

NISKIE POCZUCIE WARTOSCI

Jakie narzedzia mozemy wprowadzi¢, aby uczniowie skupili sie bardziej na
swoim osobistym rozwoju i osiggnieciu swoich celéw i realizowaniu pasji,
zamiast koncentrowac sie na uzyskiwaniu idealnych wynikéw w szkole oraz
na sukcesie w oczach innych?

OCENIANIE

Jak zapewni¢ uczniom jasne i przejrzyste zasady oceniania oraz jasne wyma-
gania dotyczace zakresu wiedzy, aby utatwi¢ im ocene wiasnych i innych efek-
téw uczenia sie?

NUDNE LEKCJE

Jak zapewni¢ nauczycielom odpowiednie wsparcie i narzedzia, aby zaczeli
stosowac bardziej interaktywne i stymulujgce metody nauczania, ktére pozy-
tywnie wptyng na efekty nauczania i relacje w szkole?

Po zdefiniowaniu wyzwan projektowych przeszliSmy do FAZY IDEAC]I, czyli
generowania pomystéw. Celem tej fazy byto stworzenie maksymalnie duzej
liczby réznorodnych pomystéw, ktére pdzniej beda przez nas ocenione i wy-
selekcjonowane.

Przed przejsciem do technik generowania pomystéw naszym zwyczajem roz-
grzaliSmy nasze zwoje mozgowe i stworzyliSmy przyjazng i luzng atmosfere.
Wykorzystaliémy do tego ZABAWNE SKOJARZENIA, gdzie uczestnicy dzielg sie

na pary i grajg w zabawe polegajacg na tworzeniu zabawnych skojarzen do
stowa wypowiedzianego przez wspoéttowarzysza. Nam bardzo przypadta tez
do gustu aktywnos$¢ pod nazwg NA PUSTYNI. Prowadzaca przeczytata na gtos
zadanie: Na $rodku pustyni lezy nagi martwy mezczyzna. W reku trzyma zta-
mang zapatke. Co sie twoim zdaniem stato? Wymys| najbardziej prawdopo-
dobny scenariusz zdarzenh. Powstato pie¢ niesamowitych opowiesci.

Podczas generowania pomystéw wazne byto dla nas, zeby na tym etapie nie
ocenia¢ pomystéw, ale skupic sie na ich ilosci i réznorodnosci. Skorzystalismy
z trzech technik pobudzania kreatywnosci i generowania pomystow: brain-
storming, mind mapping oraz wymuszone powigzania.

Pracujgc w zespotach wokoét naszych probleméw wyposazeni w dobrze sfor-
mutowane wyzwania projektowe rozpoczeliSmy prace nad generowaniem
pomystow.

Pierwszg technikg byta BURZA MOZGOW (ang. brainstorming). Kazdy z ze-
spotéw umiescit swoje wyzwanie na srodku duzej kartki, nastepnie zapisywat
kazdy pomyst na osobnej karteczce samoprzylepnej. Nawet pomysty szalone,
absurdalne, nierealne. Potem przygladali sie im, jak mozna kazdy z nich za-
mieni¢ na konkretng, namacalng innowacje.

Druga technikg byta MAPA MYSLI (ang. mind mapping). Mind mapping, czyli
mapowanie mysli, to technika graficznego organizowania informacji, ktéra
ma na celu pomdc w generowaniu, zapisywaniu i tgczeniu idei. Jest to rodzaj
diagramu, ktéry taczy tekst, obrazy i symbole w sposéb, ktéry odzwierciedla
sposob, w jaki ludzki umyst tgczy rézne koncepcje. Wokét centralnego tematu,
ktérym byty nasze wyzwania projektowe, zespoty tworzyly gatezie. ktore re-
prezentujg pochodne pomystéw lub podkategorie. Te gatezie byty nastepnie
potaczone z dalszymi ideami, a caty diagram byt zorganizowany w sposéb,
ktéry umozliwiat szybkie i tatwe przegladanie ztozonych informacji.

Na koricu do generowania pomystéw wykorzystalismy technike WYMUSZO-
NYCH POWIAZAN (ang. forced connection). To celowe taczenie niezwigza-
nych ze sobg pomystéw lub koncepcji w celu stworzenia nowych i nieoczeki-
wanych pomystow. Z przygotowanych przez prowadzgcg przyktadéw anali-
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zowalismy, w jaki spos6b mozemy ich uzy¢ do stworzenia rozwigzan na nasze
wyzwania projektowe.

Najlepszym sposobem na znalezienie swietnego pomystu jest posiada-
nie wielu pomystéw. Gdy powstaja pomysty, moze by¢ bardzo kuszace,
aby zaczac je oceniaé, omawiac€ i decydowag, czy sg dobre, czy zadziata-
ja, czy nie, ale powinniSmy sie temu opiera¢ tak bardzo, jak to tylko

mozliwe. Nawet zie pomysty moga zapoczatkowaé nowe, dobre pomy-
sty, a czesto okazuje sie, ze zaden pomyst nie jest catkowicie zty - moga
istnie¢ jego czesci, ktére moga byc¢ przydatne w potaczeniu z czyms in-
nym.

Wszystkie pomysty poddaliSmy ocenie, aby wybra¢ najlepsze do dalszego
rozwoju i wykorzystania w projekcie. Wazne byto dla nas przy ocenianiu, aby
ocenia¢ pomysty obiektywnie za pomocg okreslonych kryteriow. Do tego
stworzyliémy LISTE WARTOSCI jakim powinno odpowiada¢ idealne rozwigza-
nie dla naszych wyzwanh projektowych i ocenilismy kazdy pomyst na ile od-
powiada tym wartosciom. UzyliSmy tez techniki mapowania, gdzie poszcze-
g6lne pomysty umiescilismy na mapie, gdzie wysokos¢ odzwierciedlata jego
potencjalng warto$¢ a szeroko$¢ odzwierciedlata stopien trudnosci lub ryzyka
zwigzanego z jego realizacja.

Wybralismy do dalszego rozwoju nastepujgce pomysty w naszych obszarach
probleméw:

RELACJE

Aplikacja do t3czenia ucznidw na podstawie pasji i zainteresowan

Przestrzen relaksu w szkole
NISKIE POCZUCIE WARTOSCI

Aplikacja dziennik samorozwoju

OCENIANIE

Dziennik nauki na padlecie

NUDNELEKCJE o= = == o= = ocp won o= o= =

Aplikacja do taczenia nauczycieli, ktérzy chcg uzyska¢ kompetencje
z tymi, ktérzy moga im pomac je uzyskad

Wszystkie pomysty byty nastepnie zweryfikowane z odbiorcami. Zespoty po-
prosity o opinie odbiorcow i ekspertéw, aby pomogli im lepiej zrozumiec ich
potrzeby odnosnie proponowanych przez nich rozwigzan i wyzwania zwigza-
ne z pomystem oraz poszukiwali przyktadéw podobnych rozwigzan i meryto-
rycznych tresci, ktére bedg potrzebne do zbudowania prototypu rozwigzania.

Po wstepnym zweryfikowaniu pomystéw przeszliSmy do FAZY PROTOTYPO-
WANIA. To faza kluczowa w Design Thinking, poniewaz pozwala na weryfika-
Cje zatozen rozwigzan i zrozumienia problemoéw. W tej fazie pomysty sg prze-
ktadane na fizyczne lub wirtualne modele, szkice lub makiety. Pozwala to
udoskonali¢ pomysty przed ich wdrozeniem, zapobiec tez ewentualnym bte-
dom i uchybieniom juz na wczesnym etapie procesu projektowego, co osz-
czedza czas i pienigdze w dalszej fazie wdrozenia.

Oczywiscie przed przystgpieniem do prototypowania i na kazdym innym eta-
pie wspdlnej pracy warto sie rozgrzac¢! Tym razem wyprébowalismy trzy réz-
ne rozgrzewki:

"Kartka na czole" - dobieraliSmy sie w pary, kazdy otrzymat na czoto
karteczke samoprzylepng z imieniem postaci fikcyjnej lub celebryty,
na ktérg nie mogt spojrzeé. Nastepnie w parach odgadywalismy jaka
postacig jesteSmy. MogliSmy zadawac sobie tylko pytania, na ktére
mozna odpowiedzie¢ "tak" lub "nie".

"Pisanie mdzgdw" - pracowalismy w grupach, dostalismy temat i kaz-
da osoba w grupie zaczynata pisa¢ na kartce pomysty na zadany te-
mat - robita to przez 30 sekund, nie mozna sie byto komunikowac.
Gdy czas minat, przekazywata kartke z pomystami do swojego sasiada
po prawej stronie, ktory czytat pomyst i dodawat swoje pomysty na
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temat, na tej samej kartce. Proces powtarzat sie do czasu, az kazdy
uczestnik dodat pomysty, na kazdg kartke w grupie.

"Wspdlnie rysowanie" - pracowaliSmy w grupach - osoba numer
1 w grupie zaczynata rysowa¢ na pustym arkuszu przez 30 sekund.
Nastepnie, osoba numer 2 kontynuowata rysowanie, kontynuujac lub
modyfikujac rysunek poprzednika przez kolejne 30 sekund. Proces
powtarzat sie na przemian, dopéty dopdki kazda osoba rysowata
przez okoto 3-4 razy. Nie mozna sie byto komunikowa¢.

©)

Proste, a korzysci co nie miara:

@) . .. ..
" Poprawa koncentracji i wydajnosci - aktywno$ci rozgrzewkowe moga

pomoc w uaktywnieniu umystu i zwiekszeniu poziomu energii, co
z kolei moze wptyng¢ pozytywnie na koncentracje i wydajnos¢ pod-
czas procesu prototypowania.
® Redukcja stresu i napiecia - prototypowanie to proces kreatywny
i wymagajacy, a aktywnosci rozgrzewkowe moga poméc w ztagodze-
niu stresu i napiecia zwigzanego z tg dziatalnoscia.
Wspieranie wspotpracy i budowanie relacji - aktywnosci rozgrzewko-
we mogg pomaoc w integracji grupy i budowaniu relacji miedzy czton-
kami zespotu. Dzieki temu cztonkowie zespotu bedg bardziej sktonni
do wspotpracy i lepszego porozumienia sie w czasie procesu prototy-
powania.

Prototypowanie rozpoczeliémy od techniki STORYBOARD. Kazde wspa-

niate doswiadczenie zaczyna sie od wspaniatej opowiesci.
Storyboard stuzy do wizualnego przedstawienia sekwencji akcji lub funkcjo-
nalnosci rozwigzania, aby pomoc w zrozumieniu, jak uzytkownik bedzie ko-
rzysta¢ z danego produktu lub ustugi w kontekscie rzeczywistego Srodowiska.
WykorzystaliSmy do tego narzedziownik dostepny na  stronie:

https://apphaus.sap.com/resource/scenes. Zespoty stworzyly swoje storybo-
ardy, ktére opowiadaty o ich rozwigzaniu.

Nastepnie przeszlismy do bardziej szczegétowych form prototypow tzw. WI-
RERAMING oraz PROTOTYPY PAPIEROWE (ang. paper prototyping). Zaczety
powstawac ekrany aplikacji oraz przestrzenne makiety rozwigzan.

W fazie prototypowania zaczynamy myslec¢ o praktycznych aspektach,
takich jak:

©) Jak to miatoby dziata¢?
Kto bytby zaangazowany?
@ Jakie zasoby lub $rodki finansowe bytyby nam potrzebne?

@ Jaki bytby harmonogram?

' Jakie bytyby wyzwania lub przeszkody?
@ Jak zaangazowac innych ludzi?

Zanim przejdziemy dalej, warto rozwazy¢ te pragmatyczne obawy, po-
niewaz mozemy miec¢ doskonate pomysty, ktére zawodza, poniewaz nie
sprawdzaja sie w praktyce. Nie powinniSmy jednak by¢ zbyt ograniczeni
w naszych aspiracjach - jesli cos nie jest niemozliwe, zawsze powinni-
smy, jesli jest jakis sposdb, moze to urzeczywistni¢. Zawsze tatwiej jest
zmniejszac skale w miare postepéw, niz zwieksza¢ ambicje w miare po-
stepow.

Ostatnig fazg procesu design thinking byta FAZA TESTOWANIA. Wiedzieli-
$my, ze cokolwiek zaprojektowalismy, niezaleznie od tego, jakie rozwigzanie
problemu lub wyzwania opracowali$my, musimy to wyprobowac. Do testow
wykorzystaliSmy prototypy naszych rozwigzan. Posiadaty one minimum ele-
mentéw pozwalajgcych naszym potencjalnym odbiorcom na zrozumienie
i odpowiedzenie na pytania, ktére chcemy im zada¢. Celem testowania byto
sprawdzenie jak dziatajg nasze rozwigzania, odkrycie btedoéw i niedociggniec
w naszym produkcie lub ustudze oraz zapewnienie, ze dziata, spetnia potrze-
by i rozwigzuje zdefiniowane przez nas problemy.
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W zwigzku z tym, podczas testowania koncentrowali$my sie na tym:

Czego wiecej chcag uzytkownicy - co powinnismy dodac¢ lub wzmocni¢?
Czego nie chca uzytkownicy - co mozemy wyeliminowac?

O co sie uzytkownicy pytali?

Jakie nowe pomysty dodali uzytkownicy?

Prébujac naszych rozwigzan, nalezy pamietac o kilku waznych rzeczach:

® Nic nie jest wyryte w kamieniu - mozemy dostosowywa¢, zmie-
nia¢, naprawia¢ i modyfikowaé wszystko, co uwazamy za ko-
nieczne, ale zanim sprébujemy co$ zmieni¢, powinniSmy prze-
prowadzic test.

(©) Powinnismy uczy¢ sie na podstawie doswiadczenia, abySmy mo-
gli albo wraci¢ do procesu i ulepszy¢ nasz projekt, albo wykorzy-
stac te wiedze w nowym procesie Design Thinking.

® Nawet catkowita ~porazka” dostarcza nam przydatnych infor-
macji do opracowania lepszego rozwigzania w przysztosci.

Jedna z najwazniejszych rzeczy na tym etapie procesu, ktéra jest bardzo
czesto pomijana, jest jasne zrozumienie, zanim przystapimy do testo-
wania, co wskazywatoby na sukces naszego rozwigzania - CZYNNIKI
SUKCESU. Jesli tego nie mamy, nie mozemy oceni¢ wptywu naszego roz-
wiazania i co mozemy pé6zniej ulepszyc lub rozwinaé.

Powstaty w ten sposdb rozwigzania, ktére przedstawimy w kolejnych cze-
Sciach zatytutowanych:

Jak poprawi¢ relacje miedzy uczniami i nauczycielami w szkole?

Jak stworzy¢ przestrzen obnizajgcg stres uczniow?

Jak poméc uczniom wzmocnic ich poczucie wiasnej wartosci?

Jak poméc nauczycielom wdrozy¢ nowe interaktywne i angazujace
metody pracy?

Jak jasniej i przejrzysciej komunikowaé uczniom wymagania eduka-
cyjne?

Dywergencja i konwergencja

Przydatnym sposobem myslenia o procesie Design Thinking jest my-
Slenie o nim jako o kilku fazach, w ktérych poszerzamy mozliwosci
i w ktérych je zawezamy.

Dywergencja ma miejsce, gdy poszerzamy nasze horyzonty, zdoby-
wamy wiecej wiedzy lub zrozumienia, rozwijamy wiecej pomystéw lub
zwiekszamy nasza znajomos¢ problemu.

Konwergencja jest wtedy, gdy zawezamy nasze horyzonty, udoskona-
lamy nasze pomysty, definiujemy nasze wyzwania i opracowujemy
nasze rozwigzania. Konwergencja jest wtedy, gdy dokonujemy wybo-
row.

W procesie Design Thinking naprzemiennie stosujemy dywergencje
i konwergencje.
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Diverge Converge Diverge [{IOZT{T:

General Specific Specific
Problem Problem Solution

Rozpoczynamy proces od ogélnego problemu, takiego jak opusz-
czanie zaje€ przez uczniéw.

Rozszerzamy poprzez empatyzacje - zwiekszamy naszg wiedze
i zrozumienie.

Zawezamy, definiujgc - udoskonalajgc nasze rozumienie pro-
blemu, ktory prébujemy rozwigzac.

Daje nam to konkretny problem.

Rozszerzamy poprzez ideacje - generowanie wielu nowych po-
mystéw i mozliwych rozwigzan.

Zawezamy poprzez prototypowanie i testowanie - udoskonalajac
i rozwijajac nasze rozwiazanie.

Konnczymy konkretnym rozwigzaniem.

Porady dotyczace Design Thinking (myslenia projektowego)

Podazaj za przeptywem: Design Thinking to nie jest proces liniowy. Cze-
sto okazuje sie, ze jest to seria wyraznych krokéw, ale jest to o wiele
bardziej ptynny i organiczny proces, w ktérym przechodzimy miedzy
réznymi krokami w zaleznosci od tego, czego potrzebujemy, odkrywamy
lub rozwijamy w naszych projektach. Moze sie zdarzy¢, ze musimy wré-
ci¢ do wczesniejszych krokéw, aby pogtebi¢ nasze myslenie lub wyjasnié
nasze idee lub ramy. Mozemy odkry¢ co$ w trakcie procesu, co przeka-
zujemy z powrotem na wczesniejszy etap, lub mozemy nauczy¢ sie cze-
gos nowego, co zmieni sposob, w jaki potrzebujemy myslec o problemie.
Wazne jest, abysmy nie przejmowali sie cofaniem sie do wczesniejszego
punktu, zmiang sposobu myslenia czy powtarzaniem krokéw. Design
Thinking zacheca nas do elastycznego podejscia i eksploracji ré6znych
Sciezek, aby znalez¢ najbardziej odpowiednie rozwigzania. To wtasnie w
procesie eksploracji i iteracji tkwi jego sita, pozwalajgc nam rozwijaé
kreatywne i innowacyjne rozwigzania.

Nie przechodz zbyt szybko do rozwigzania: Czesto odczuwamy che¢ jak
najszybszego znalezienia rozwigzania. Jest to bardzo normalne, gdy pré-
bujemy rozwigza¢ wazne wyzwanie lub problem. Bardzo wazne jest, aby
rozwigzania pojawiaty sie we wtasciwej fazie procesu. Moze to wydawac
sie powolne, a nawet frustrujace, ale gwarantuje, ze opracujemy solidne
rozwigzania.

Eksploruj rézne perspektywy: Design Thinking to proces, ktéry mozemy
wykonac¢ samodzielnie - a w przypadku niektorych projektéw moze to
by¢ konieczne. Jest to jednak proces, ktéry korzysta z wielu gtoséw, per-
spektyw i punktéw widzenia. Kontrastowanie i lgczenie pomystéw,
wnoszenie nowych doswiadczen do procesu oraz praca z r6znymi umie-
jetnosciami i wiedzg specjalistyczng - wszystko to pomaga zwiekszy¢
i rozszerzy¢ nasze umiejetnosci rozwigzywania probleméw oraz stwo-
rzy¢ lepsze rozwigzanie dla naszych wyzwan.

\ Przyjmuj porazki: Tak dtugo, jak szczerze i autentycznie angazujemy sie
w naszg grupe docelowa, problem lub wyzwanie, ktére nas interesuja,
oraz proces, ktorym musimy sie kierowaé, nie ma czegos takiego jak
| ,porazka”. Nawet jesli stworzymy rozwigzanie, ktére nie dziata, nau-
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czymy sie ogromnej ilosci cennych informacji, zyskamy nowe spostrze-
zenia i rozwiniemy nowe umiejetnosci, ktére przydadzg nam sie, gdy
wrécimy do pierwszego kroku i sprébujemy rozwigzac problem za dru-
gim razem. Zadne rozwigzanie nie bedzie od razu idealne, a nawet naj-
lepsze pomysty bedg wymagaty przegladu, przerébek i ponownych praéb,
aby odniosty jak najwiekszy sukces.

Walcz ze Scianami: podczas korzystania z procesu Design Thinking cze-
sto zdarza sie, ze uderzasz w Sciany. Sa to chwile, kiedy nie widzimy dro-
gi naprzdd, kiedy nie mozemy rozwiaza¢ trudnosci, ktére mamy jako
grupa, lub kiedy nie wiemy, co dalej. Te Sciany sg prawie zawsze potez-
nymi nauczycielami. Stawianie im czota z wytrwatoscia moze da¢ nam
jedne z najlepszych wgladéw w caly proces. Kiedy utkniemy w ten spo-
s6b, mozemy sprébowac¢ kilku rzeczy:

® zréb sobie przerwe i wr6¢ do problemu poéznie;j.
® Cofnij sie o jeden krok w procesie.
Spéjrz na problem z zupetnie innych perspektyw.
® Zadaj sobie pytania, czego nam brakuje lub czego nie widzimy.

(©) Wprowadzaj zewnetrzne punkty widzenia lub uczestnikéw.
(©) Wyjasnij lub ponowne sformutuj problem.
Czy zawezamy, podczas gdy powinniSmy rozszerza¢?

Idz powoli: Design Thinking to proces, ktéry przynosi korzysci z czasem.
Bez wzgledu na presje czasu, staraj sie dac¢ sobie jak najwiecej czasu.
Catkowicie mozliwe jest spedzenie dnia, a nawet wielu dni, pracujac nad
jednym etapem procesu. Poswiecanie tak duzej ilosci czasu moze wy-
dawac sie dziwne, a nawet niewygodne, ale przy odpowiednich dziata-
niach moze sie okazac, ze zyskasz giebsze zrozumienie problemu, bo-
gatsze pomysty i bardziej skuteczne rozwigzania, poswiecajac temu pro-
cesowi tyle czasu, ile tylko mozesz.
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Zrédta angielskie o Design Thinking - strony internetowe

Design Thinking for Educators
https://page.ideo.com/design-thinking-edu-toolkit

Design Thinking in Pedagogy - Ineta Luka
http://nowadays.home.pl/|JECS/data/documents/JECS=202014=20=28

2=29=2063.74.pdf

Harvard Teaching and Learning Lab
https://tll.gse.harvard.edu/blog/exploring-design-thinking-classroom

Ideo
https://www.ideou.com/pages/design-thinking

Stanford d.School
https://dschool.stanford.edu/resources/getting-started-with-design-

thinking

Stanford d.School Starter Kit
https://dschool.stanford.edu/resources/dschool-starter-kit

Tools For Change in Schools
https://www.codesigningschools.com/

Zrédta angielskie o Design Thinking - video

Design Thinking - a Problem Solving Framework
https://www.youtube.com/watch?v=kfBa2AdjRB4

Improving Education Through Design Thinking
https://www.youtube.com/watch?v=g4L5LbOrn]Y

Maximising your Students’ Creative Talent
https://www.youtube.com/watch?v=nyt4YvXRRGA

What is Design Thinking?
https://www.youtube.com/watch?v=IdYzbVONDp8

Zrédta polskie o Design Thinking - strony internetowe

"Design thinking - metoda kreowania unikalnych i uzytecznych roz-
wigzan". Autorka: dr Magdalena Bartczak - Manager badan o rozwoju
Colian; wyktadowca, autorka artykutdw. https://tiny.pl/wrntk

Design thinking https://designthinking.pl/co-to-jest-design-thinking/

Zrédta polskie o Design Thinking - publikacje

Design thinking dla edukatoréw, Piotr Grocholinski, Monika Just, Bea-
ta Michalska-Dominiak, Matgorzata Kotodziejczak, praca zbiorowa,
Agnieszka Michalska-Zyta

Tworcza odwaga otworz sie na design thinking, Kelley Tom David Kel-

ley

Zrédta polskie o Design Thinking - Szkolenia online

Design Thinking dla kazdego. Wymyslaj dziatajace rozwigzania
https://tiny.pl/chb3s
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https://page.ideo.com/design-thinking-edu-toolkit
http://nowadays.home.pl/JECS/data/documents/JECS=202014=20=282=29=2063.74.pdf
http://nowadays.home.pl/JECS/data/documents/JECS=202014=20=282=29=2063.74.pdf
https://tll.gse.harvard.edu/blog/exploring-design-thinking-classroom
https://www.ideou.com/pages/design-thinking
https://dschool.stanford.edu/resources/getting-started-with-design-thinking
https://dschool.stanford.edu/resources/getting-started-with-design-thinking
https://dschool.stanford.edu/resources/dschool-starter-kit
https://www.codesigningschools.com/
https://www.youtube.com/watch?v=kfBa2AdjRB4
https://www.youtube.com/watch?v=q4L5LbOrnJY
https://www.youtube.com/watch?v=nyt4YvXRRGA
https://www.youtube.com/watch?v=ldYzbV0NDp8
https://tiny.pl/wrntk
https://designthinking.pl/co-to-jest-design-thinking/
https://tiny.pl/chb3s

Design Thinking Your Teaching

TEACHING

By Oskar Cymerman | Focus2Achieve | focus2achieve.com

This Infographic is a User's Manual to "Design Thinking" your Teaching. Enjoy!
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Design Thinking for Students

Design Thinking

br(tudents
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a solution!
g %
s

ideate & W
/|

How many ideas can you come up with?
What is your most original idea?

Think like a designer

Think like a designer

Empathise E

Who are you trying to help?
What do they need?

Prototype E 5 3
gl

Which idea will you try first?

What will you design to test your idea?

N

What is the problem you are trying to solve?
How can you turn the problem into a How

might we...7' question?

What is working well?
What improvements could you make?
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CARE
Care about the needs of people

N

CREATE

Talk less, make more, share ideas

Q
INVESTIGATE

Be curious, ask questions

@ | promise to care O @ | promise to create E[ @ | promise to investigate D
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Work together, do things as a team Start somewhere, keep improving ideas Be optimistic, create a positive energy
@ | promise to collaborate O @ | promise to iterate | @ | promise to energise [
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Podczas pracy projektowej w procesie Design Thinking powstato 5 rozwigzan
- scenariuszy dziatan edukacyjno-wychowawczych skupiajgcych sie na rela-
cjach, ktére maja:

Utatwi¢ poznawanie wzajemnych potrzeb, budowanie relacji, popra-
wianie relacji miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci szkolnej

Zmniejszy¢ poczucie osamotnienia, brak poczucia bezpieczenstwa
i stresu odczuwanego w procesie nauczania.

Przedstawiamy je na kolejnych stronach. Kazde z nich zawiera:

[ BN BN BN BN BN BN BN N ]

® Nazwe zespotu

® obszar problemowy

® Opis problemu - najwazniejsza potrzeba lub problem odbiorcéw, kto- -

ra zostata zidentyfikowana podczas fazy empatyzacji. ® ° d
® Insight - odkrycie dotyczgce danego obszaru problemu. o J \ ¢ . d p)
® Wyzwanie projektowe - konkretne zadanie projektowe, ktére wy- °e o®

znacza kierunek do poszukiwania innowacyjnych rozwigzan w odpo-
wiedzi na insight. o

® Opis rozwigzania - rozwigzanie opracowane w odpowiedzi na insight ° o
i wyzwanie projektowe, opisujgce jego elementy i sposéb funkcjono- ° ¢ P

- .

- U
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Jak poprawic relacje miedzy uczniami w szkole?

Zesp6t SENS W RELAC]I
Obszar RELACJE

Opis problemu

Uczniowie w szkole nie majg czasu na a prawdziwy kontakt z rowiesnikami
poza tematami szkolnymi. Nie majg czasu na osobiste rozmowy, na poznanie
sie, na nawigzywanie bliskich osobistych relacji. Brak mozliwosci porozma-
wiania o prywatnych poza szkolnych pasjach, zmartwieniach, o prawdziwym
sobie powoduje, ze uczniowie praktycznie sie nie znajg, wptywa to na ich po-
czucie samotnosci i ogranicza prawidtowy rozwdéj umiejetnosci komunikacyj-
nych i interpersonalnych.

Insight

Prawdziwe relacje miedzy uczniami sg réwnie wazne jak nauka. Brak czasu na
osobiste rozmowy i poznanie sie wplywa negatywnie na poczucie samotnosci
i rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych. Sprzyjanie tworzeniu silniejszych
wiezi miedzy uczniami pozwoli zmniejszy¢ izolacje ucznidw i wspierac ich pet-
niejszy rozwoj emocjonalny i spoteczny.

Wyzwanie projektowe

Jak zapewni¢ uczniom wiecej mozliwosci nawigzywania bliskich, osobistych
relacji z rowiesnikami, aby poprawi¢ ich umiejetnosci interpersonalne i bu-
dowania relacji?

Opis rozwigzania

Rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie aplikacji o nazwie “Mtodziezowa ak-
tywizacja serca”, ktéra bedzie pomagata uczniom tapac sie w pary w istnieja-
cym juz szkole lub tworzonym programie korepetycji uczniowskiej.

Aplikacja bedzie zawierata ankiety i testy osobowosci, profile miodych Iu-
dzi/uczniéw ktérzy chcg wzigé udziat w tym programie - zaréwno osoéb, ktére
chcg udzieli¢ korepetycji jak i tych, ktérzy chca z nich skorzystac.

Profil uczestnika bedzie zawierat zdjecie osoby, jej zainteresowania, pasje.
Osoby poszukujgce korepetytora bedg definiowac swoje potrzeby edukacyjne
oraz okreslenie czasu na jaki potrzebuje korepetycje a osoby udzielajgce ko-
repetycji beda definiowac z jakich przedmiotéw mogg ich udzielic.

Aplikacja bedzie zawierata funkcje czatu, aby osoby mogty sie ze sobg kontak-
towac oraz dodatkowe funkcjonalnosci, ktére pomogg im odbywac osobiste
rozmowy, poznawac siebie, nawigzywac bliskie osobiste relacje, rozmawiac
o prywatnych poza szkolnych pasjach, zmartwieniach, o prawdziwym sobie.

Prototyp - storyboard aplikacji
[
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Wzmacnianie relacji miedzy uczniami: Aplikacja umozliwi uczniom na-
wigzywanie bliskich, osobistych relacji z réwiesnikami poprzez dostep
do profili innych uczniéw i funkcji czatu. Utatwi to budowanie wiezi
i wspieranie petniejszego rozwoju emocjonalnego i spotecznego.

Zwiekszenie czasu na rozmowy: Dzieki aplikacji uczniowie bedg mieli
wiecej okazji do rozmdw o prywatnych pasjach, zmartwieniach i zyciu
poza szkotg. To pozwoli im lepiej sie poznac i zrozumie(, co przyczyni
sie do wiekszego poczucia wspélnoty wsrdéd uczniow.

Dopasowanie potrzeb edukacyjnych: Aplikacja umozliwi uczniom po-
szukujgcym korepetycji zdefiniowanie swoich potrzeb edukacyjnych,
co utatwi znalezienie odpowiedniego korepetytora. Dzieki temu kazdy
uczen bedzie moégt skorzysta¢ z wsparcia, ktére jest dla niego najbar-
dziej adekwatne i efektywne.

Wspieranie rozwoju umiejetnosci interpersonalnych: Aplikacja zacheci
uczniow do aktywnego komunikowania sie ze sobg, co przyczyni sie do
rozwijania umiejetnosci interpersonalnych. Poprzez interakcje w apli-
kacji uczniowie beda mogli doskonali¢ swoje umiejetnosci komunika-
cyjne, budowac empatie i rozwijac¢ zdolnosci spoteczne.

Redukcja poczucia samotnosci: Aplikacja "Mtodziezowa aktywizacja
serca" stworzy platforme, ktéra pozwoli uczniom poczu¢ sie bardziej
zintegrowanymi w szkolnej spotecznosci. Poprzez nawigzywanie bli-
skich relacji i wiezi, uczniowie beda mieli wieksze wsparcie emocjonal-
ne i bedg mniej podatni na poczucie samotnosci.

Dostep do technologii: Aplikacja wymaga dostepu do smartfondéw lub
komputeréw z dostepem do internetu. Uczniowie, ktorzy nie majg ta-
kiego dostepu, mogg by¢ wykluczeni z korzystania z aplikacji, co po-
tencjalnie pogtebi nieréwnosci spoteczne.

Wymog aktywnego uczestnictwa: Aplikacja bedzie skuteczna tylko
wtedy, gdy uczniowie beda aktywnie korzystac z jej funkcji. Jesli nie
bedg regularnie logowac sie i inicjowac interakgji, aplikacja nie spetni
swojej roli w budowaniu relacji miedzy uczniami.

Bezpieczenstwo danych: Aplikacja bedzie musiata dba¢ o ochrone
danych osobowych uczniéw i zapewnia¢ odpowiednie zabezpiecze-
nia, aby unikngc¢ przypadkdéw naruszenia prywatnosci.

Mozliwos¢ naduzyc: Istnieje ryzyko, ze niektérzy uczniowie moga wy-
korzysta¢ aplikacje do nieodpowiednich celéw, takich jak przeslado-
wanie, nekanie lub inne zachowania niezgodne z zasadami bezpie-
czenstwa.

Zaleznos¢ od akceptacji i aktywnosci uczestnikéw: Sukces aplikacji
bedzie zalezat od checi ucznidéw do uczestnictwa i zaangazowania sie
w budowanie relacji. Jesli nie bedzie odpowiedniej liczby uczestnikow
lub aktywnosci, aplikacja moze nie osiggna¢ zamierzonych rezultatow.
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Kampanie promocyjne: Przeprowadzenie kampanii informacyjnej
w szkole, w tym ogtoszenia na stronie internetowej szkoty, spotkania
z uczniami i nauczycielami, prezentacje w klasach, aby zwiekszy¢
Swiadomos¢ i zainteresowanie aplikacja.

Wspdtpraca z nauczycielami: Uzyskanie wsparcia i zaangazowania
nauczycieli, ktérzy mogg promowac aplikacje wsréd ucznidow, wska-
zywac jej wartos¢ edukacyjng i zintegrowac jg w swojej pracy dydak-
tycznej.

Szkolenie uczniéw: Zorganizowanie szkolen dla uczniéw, ktore pokaza
im, jak korzysta¢ z aplikacji, jakie korzysci moga odnies¢ i jak dbac
0 bezpieczehstwo podczas interakgcji online.

Monitorowanie i wsparcie: Zapewnienie statego monitorowania apli-
kacji i udzielanie wsparcia uczniom, ktorzy spotykaja sie z problema-
mi lub majg pytania dotyczace jej funkcji. Wazne jest utrzymanie apli-
kacji na wysokim poziomie jakosci i odpowiednie reagowanie na po-
trzeby uzytkownikéw.

Badanie i doskonalenie: Regularne przeprowadzanie badan i ankiet
wsrod ucznidw, aby zbiera¢ opinie na temat aplikacji, identyfikowac
obszary wymagajace poprawy i dostosowywac funkcjonalnosci do po-
trzeb uzytkownikéw.
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Jak stworzy¢ przestrzen obnizajgca stres uczniéw?

Zesp6t STRES | KROPKA
Obszar STRES

Opis problemu

Uczniowie w szkole sg zagonieni, stresuje ich pobyt w szkole. Na przerwach
rozmawiajg caty czas o lekcjach (w stresie), o nauce, przygotowaniach do
sprawdziandw, kartkéwek. Nie uczestniczg w jednej lekcji, bo martwia sie co
bedzie na nastepnej i ewentualnie sie do niej przygotowujg. Nie majg czasu
ani mozliwosci, aby zejs¢ z tych wysokich emocji!!l Nikt nie tworzy im tej moz-
liwosci celowo i nie uczy jak to robic.

Insight

Brak czasu na relaks i odpoczynek negatywnie wptywa na odczuwany poziom
stresu, koncentracje, pamiec i zdolnos¢ przyswajania wiedzy. Tworzenie przy-
jaznych warunkéw w szkole na relaks i odpoczynek oraz na rozwijanie umie-
jetnosci zarzagdzania emocjami, moze przyczynic sie do zwiekszenia efektyw-
nosci uczenia sie, do zmniejszenia poziomu stresu. Dobrostan uczniéw jest
kluczem do rozwoju ich petnego potencjatu.

Wyzwanie projektowe

Jak zapewni¢ uczniom odpowiednig ilo$¢ czasu i mozliwosci na odpoczynek
i odstresowanie sie podczas lekcji i przerw, aby poprawic ich zdrowie psy-
chiczne i obnizy¢ poziom stresu?

Opis rozwiagzania

Rozwigzaniem moze by¢ ,OASIS ROOM" - specjalnie zaprojektowane po-
mieszczenie w szkole, ktére bedzie miato na celu zapewnienie uczniom miej-
sca do odpoczynku i relaksu podczas przerw miedzy lekcjami. Bedzie ono
zawierac¢ wygodne fotele, poduszki, koce oraz elementy dekoracyjne, takie jak
rosliny, lampy i obrazy. Bedzie mozna w nim zeskanowa¢ kod qr, aby wystu-
cha¢ na stuchawkach wybranej muzyki lub innych materiatu audio takich jak:
medytacje, afirmacje i inne techniki relaksacyjne, nie przeszkadzajgc jedno-
cze$nie innym korzystajgcym. Bedzie tam biblioteczka z literaturg, afirmacje

na scianach, miejsce do zapisywania
okrycia, itp.

wiasnych sentencji,

ciepte kocyki do
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Redukcja stresu: Dostep do specjalnie zaprojektowanego pomiesz-
czenia relaksacyjnego umozliwi uczniom odpoczynek i odstresowanie
sie w trakcie przerw miedzy lekcjami. To pozwoli im zregenerowac sity
i zmniejszy¢ odczuwany poziom stresu.

Poprawa zdrowia psychicznego: "OASIS ROOM" stworzy przestrzen,
w ktérej uczniowie beda mogli zrelaksowac sie, skupi¢ na sobie i za-
dbac o swoje zdrowie psychiczne. To moze przyczyni¢ sie do poprawy
koncentracji, pamieci i ogolnej efektywnosci uczenia sie.

Tworzenie przyjaznego srodowiska: Stworzenie przyjaznego srodowi-
ska szkolnego, w ktérym uczniowie majg dostep do odpowiednich
warunkéw na odpoczynek i relaks, przyczyni sie do poprawy atmosfe-
ry w szkole i uczucia samopoczucia uczniéw.

Rozwdj umiejetnosci zarzagdzania emocjami: "OASIS ROOM" moze by¢
wykorzystane jako miejsce, w ktéorym uczniowie beda mogli ¢wiczy¢
umiejetnos¢ zarzgdzania emocjami. Przestrzen ta moze by¢ wyposa-
zona w materiaty do medytacji, afirmacji i innych technik relaksacyj-
nych, ktére pomoga uczniom radzi¢ sobie ze stresem i emocjami.

Indywidualizacja doswiadczenia: Przestrzen moze oferowac rézno-
rodne opcje relaksacyjne, takie jak muzyka, medytacje, oddechowe
techniki relaksacyjne afirmacje, itp., ktére uczniowie moga dostoso-
wac do swoich preferencji. Dzieki temu kazdy uczen bedzie mégt zna-
lez¢ metode odpoczynku, ktéra mu najlepiej odpowiada.

Przestrzen i zasoby: Aby wprowadzi¢ "OASIS ROOM" do szkoty, bedzie
wymagane odpowiednie pomieszczenie oraz $rodki finansowe na
wyposazenie go w wygodne meble, dekoracje i inne elementy relak-
sacyjne. Brak odpowiednich zasobéw moze stanowi¢ ograniczenie
w wykonaniu miejsca zgodnie z oczekiwaniami.

Dostep do pomieszczenia: Istnieje mozliwos¢, ze nie wszyscy ucznio-
wie bedag mieli tatwy dostep do "OASIS ROOM". W zaleznosci od do-
stepnosci pomieszczen i liczby ucznidw, niektérzy uczniowie mogg
napotkac trudnosci w skorzystaniu z tej przestrzeni w trakcie przerw.

Czas trwania przerw: Jesli przerwy miedzy lekcjami sg kroétkie, ucz-
niowie mogg miec¢ ograniczony czas na skorzystanie z "OASIS ROOM"
i catkowite zrelaksowanie sie. Konieczne bedzie dobranie odpowied-
niej organizacji czasu, aby wszyscy uczniowie mieli szanse skorzystac
z tego pomieszczenia.

Akceptacja spoteczna: Istnieje ryzyko, ze niektérzy uczniowie i nauczy-
ciele mogg nie zrozumiec wartosci i celu "OASIS ROOM". Wprowadze-
nie takiego pomieszczenia moze wymaga¢ budowania swiadomosci
i edukacji na temat korzysci relaksacji i zarzadzania stresem.

Koniecznos$¢ utrzymania: Przestrzen bedzie wymagata systematycz-
nego utrzymania i czyszczenia pomieszczenia, a takze monitorowania
jego uzytkowania, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i odpowiednie wa-
runki dla uczniéw.
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Mozliwosci wdrozenia

e Wspdtpraca z nauczycielami i administracjg: Utworzenie "OASIS RO-
OM" wymagac bedzie zaangazowania nauczycieli i administracji szko-
ty. Przedstawienie korzysci, przeprowadzenie prezentacji i uzyskanie
wsparcia ze strony kadry pedagogicznej bedzie kluczowe.

e Projektowanie przestrzeni: Zesp6t projektowy powinien stworzy¢ plan
dotyczacy wygladu i wyposazenia "OASIS ROOM". Powinien uwzgled-
nia¢ potrzeby i preferencje uczniéw oraz zapewni¢ wygodne i przy-
jemne miejsce do odpoczynku.

e Budzetowanie i pozyskiwanie srodkéw: Utworzenie "OASIS ROOM"
wymagac bedzie budzetowania i pozyskiwania srodkéw na odpo-
wiednie wyposazenie pomieszczenia. Mozna rozwazy¢ rézne zrodia
finansowania, takie jak granty, fundusze szkolne czy sponsorzy.

e Edukacja uczniéw: Wazne jest, aby zapewni¢ uczniom informacje na
temat celu i korzysci z "OASIS ROOM". Przeprowadzenie prezentacji,
warsztatow lub szkolen na temat relaksacji, zarzadzania stresem i ko-
rzystania z przestrzeni relaksacyjnej moze poméc w zrozumieniu i ak-
ceptacji aplikacji.

e Testowanie i doskonalenie: Po utworzeniu przestrzeni "OASIS ROOM"
wazne jest monitorowanie jej efektywnosci i odbioru przez uczniéw.
Przeprowadzanie regularnych ankiet, spotkan lub dyskusji pozwoli na
zbieranie opinii i dostosowanie przestrzeni do potrzeb uzytkownikdw.
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Jak poméc uczniom wzmocnic€ ich W dzienniczku znajdg sie réwniez motywacyjne zdjecia i obrazki z sentencja-
mi, ¢wiczenia oddechowe, dziennik wdziecznosci i inne wspomagajgce réw-
niez zdrowie psychiczne. Caty proces bedzie trwac rok i zakorczy sie uzyska-
, niem ,certyfikatu”. W kolejnym etapie papierowg wersje moze zastgpic apli-
Zesp6t SLOWOTWORCY ] kacja mobilna.

Obszar NISKIE POCZUCIE WEASNE] WARTOSCI

poczucie wtasnej wartosci?

. Prototyp - storyboard aplikacji
Opis problemu

Uczniowie wiekszos¢ czasu spedzajg tylko na nauce, nie majg czasu, prze-
strzeni do zastanowienia sie nad sobg. Stresujg ich oceny, nie znajg samych
siebie. To prowadzi do problemu z samooceng, poczuciem wartosci. Rowie-
$nicy probujg wspierac sie nawzajem, ale nie majg do tego narzedzi a nauczy-
Ciele czesto nie zauwazajg potrzeby ucznidw, nie majg swiadomosci o rozmia-
rach potrzeby.

Insight

Integrowanie elementéw rozwoju osobistego i zdrowia psychicznego w pro-
gramach szkolnych moze wspiera¢ uczniéw w ich ogélnym rozwoju. Tworze-
nie programoéw uwzgledniajacych rozwdj osobisty moze poprawi¢ samooce-
ne, relacje miedzy uczniami, zrozumienie siebie, a w efekcie zmniejszy¢ ich
poczucie samotnosci.

Wyzwanie projektowe
Jakie narzedzia mozemy wprowadzi¢, aby uczniowie skupili sie bardziej na
swoim osobistym rozwoju i osiggnieciu swoich celéw i realizowaniu pasji,
zamiast koncentrowac sie na uzyskiwaniu idealnych wynikéw w szkole oraz
na sukcesie w oczach innych?

Opis rozwiagzania

Rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie papierowego “Dzienniczka samoro-
zwoju”, dzieki, ktéremu uczen wejdzie w nowg, wiasng Sciezke swiadomego
samorozwoju. Dzienniczek bedzie zawierat m.in. test osobowosci, szablony
stawiania celdw, wizualizacje celéw, mapy marzen i inne narzedzia, ktére be-
da go prowadzi¢ krok po kroku po Sciezce samorozwoju. Uczniowie, ktorzy
wejda w ten program bedg tworzy¢ grupy wsparcia, ktére bedg mogty korzy-
sta¢ z czatow, ale réwniez, ktére bedg mogty organizowac spotkania na zywo.
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Prototyp - ekrany aplikac
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SAMOROZWOJU
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Swiadomy rozwdj osobisty: Dzienniczek umozliwia uczniom skoncen-
trowanie sie na swoim osobistym rozwoju, utatwiajgc stawianie celéw,
wizualizacje ich osiggniecia i Sledzenie postepédw. To prowadzi do
wiekszej samoswiadomosci i wzrostu poczucia wartosci.

Wspdlnota wsparcia: Dzienniczek umozliwia tworzenie grup wsparcia,
w ktoérych uczniowie mogg sie nawzajem motywowac i dzieli¢ do-
Swiadczeniami. Tworzenie takiej spotecznosci sprzyja budowaniu sil-
niejszych relacji i zmniejsza uczucie samotnosci.

Indywidualizacja procesu: "Dzienniczek samorozwoju" oferuje narze-
dzia, ktére mozna dostosowac do indywidualnych potrzeb i preferen-
¢ji ucznidw. Kazdy uczen moze tworzy¢ swoje unikalne cele i strategie
rozwoju.

Inspirujgce tresci: Dzienniczek zawiera motywacyjne zdjecia, obrazki
i sentencje, ktére maja na celu inspiracje i podtrzymanie motywacji
ucznidw. Te tresci pomagaja utrzymac pozytywne podejscie i dgzenie
do celow.

Certyfikat ukonczenia programu: Zakonczenie procesu samorozwoju
w aplikacji nagradzane jest uzyskaniem "certyfikatu". To stanowi do-
datkowg motywacje dla ucznidéw i dowdéd na ich zaangazowanie
w rozwaoj osobisty.

Akceptacja uczniéw i nauczycieli: Wprowadzenie Dzienniczka wyma-
gac bedzie akceptacji ze strony ucznidéw i nauczycieli. Niektérzy moga
by¢ oporni w stosowaniu takiego narzedzia lub nie dostrzegac jego
wartosci. Wazne jest budowanie Swiadomosci i edukacji na temat ko-
rzysci z samorozwoju.

Brak indywidualnego wsparcia: Dzienniczek moze nie zastepowac in-
dywidualnego wsparcia nauczycieli, doradcéw edukacyjnych czy psy-
chologéw szkolnych. Niektére uczniowie mogg potrzebowac bardziej
spersonalizowanego podejscia i wiekszej uwagi na swoje indywidual-
ne potrzeby.

Koniecznos$¢ zaangazowania: "Dzienniczek samorozwoju" bedzie sku-
teczny tylko wtedy, gdy uczniowie bedg aktywnie uczestniczy¢ i anga-
zowac sie w proces rozwoju. Jesli uczniowie nie beda regularnie ko-
rzysta¢ z Dzienniczka lub nie bedg konsekwentni w realizacji celow,
osiggniecie korzysci moze by¢ ograniczone. Trudnos¢ w wyrobieniu
nawyku codziennego uzupetniania Dzienniczka - brak systematycz-
nosci.

Ograniczenia czasowe: Konieczne bedzie znalezienie odpowiedniego
czasu na korzystanie z Dzienniczka i organizowanie spotkan grupy
wsparcia. Uczniowie mogg mie¢ ograniczony czas na korzystanie
z Dzienniczka ze wzgledu na nattok obowigzkéw szkolnych.

Ograniczona interakcja offline: Chociaz Dzienniczek umozliwia two-
rzenie grup wsparcia, nie zastepuje ona petnej interakcji i kontaktu
spotecznego na zywo. Czes¢ rozwoju osobistego moze wymagac bez-
posredniego uczestnictwa w zajeciach, warsztatach lub spotkaniach.
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Mozliwosci wdrozenia

Prezentacja i szkolenia: Wprowadzenie aplikacji powinno by¢ poprze-
dzone prezentacjg i szkoleniem dla ucznidéw i nauczycieli, aby zapew-
ni¢ im zrozumienie i umiejetno$¢ korzystania z narzedzi dostepnych
w aplikacji.

Partnerstwa i wsparcie: Wspodtpraca z nauczycielami, szkotg i innymi
organizacjami moze pomoéc w wdrozeniu aplikacji. Mozna rozwazy¢
partnerstwo z lokalnymi organizacjami, ktére zajmuja sie rozwojem
osobistym i zdrowiem psychicznym.

Wprowadzenie programu pilotazowego: Przeprowadzenie programu
pilotazowego, w ktérym uczestniczytby wybrany zesp6t uczniéw i na-
uczycieli, umozliwitoby ocene efektywnosci aplikacji i dostosowanie jej
do potrzeb uczniéw przed petnym wdrozeniem.

Wspotpraca z ekspertami: Wspétpraca z ekspertami ds. rozwoju oso-
bistego, psychologami czy trenerami moze wzmocni¢ wdrozenie apli-
kacji poprzez dostarczenie specjalistycznej wiedzy i wsparcia.
Organizacja warsztatéw i wydarzen: Organizacja warsztatow, prelekdji
czy wydarzen zwigzanych z rozwojem osobistym moze uzupetni¢ ko-
rzystanie z aplikacji, umozliwiajgc uczniom praktyczne doswiadczenia
i interakcje z innymi osobami w tym obszarze.
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Jak poméc nauczycielom wdrozyé nowe interaktywne

i angazujace metody pracy?

Zesp6t DREAM TEAM
Obszar NUDNE LEKCJE

Opis problemu

Nauczyciele wcigz stosujg w wiekszosci stosujg metody podawcze. Stosowa-
nie podawczych metod nauczania nudzi i nie angazuje uczniéw. Uczniowie
najchetniej uczg sie zadajac pytania, rozmawiajgc miedzy sobg i z nauczycie-
lem o temacie, ktére sie uczg, pracujgc w grupie. Uczniom zalezy na zdoby-
waniu wiedzy i ocen, gdy majg wktad w przebieg lekcji, i wtedy kiedy nauczy-
ciel stosuje alternatywne metody pracy (wychodzenie poza obszar klasy, ko-
rzystanie z réznych zrodet, zadawanie pytan). Gdy tego brak uczniowie de-
koncentrujg sie, ponadto problem stwarza zbyt duza ilos¢ materiatu podana
w sposob tradycyjny do przyswojenia podczas lekcji. Stosowanie podawczych
metod nauczania oraz brak stymulowania interakcji miedzy nauczycielem
i uczniem i miedzy uczniami podczas lekcji odbiera im réwniez szanse budo-
wania pozytywnych relacji z nauczycielem i réwiesnikami w doswiadczeniu
uczenia sie, ktére zapewniajg poczucie bezpieczehstwa, przynaleznosci, ucze-
nia sie nawigzywania relacji). Nauczyciele majg opér w stosowaniu nowych
angazujgcych metod, ktéry wynika z wielu czynnikéw, m.in.

Braku odpowiedniego przygotowania pedagogicznego i wiedzy na
temat metod interaktywnych,

Obawy przed utratg kontroli nad klasg i trudnosciami w utrzymaniu
porzadku podczas stosowania tych metod.

Niewystarczajgcych zasoboéw i narzedzi dostepnych w szkole, np. brak
sprzetu multimedialnego, oprogramowania edukacyjnego itp.

00, n

Insight

Nauczyciele napotykajg rézne przeszkody i opory w stosowaniu nowych, an-
gazujacych metod nauczania. Brak odpowiedniego przygotowania pedago-
gicznego i wiedzy na temat interaktywnych metod, obawy przed utratg kon-
troli nad klasg oraz brak wystarczajacych zasobow i narzedzi w szkole to
czynniki, ktore przyczyniajg sie do oporu nauczycieli w stosowaniu tych me-
tod.

Wyzwanie projektowe

Jak zapewni¢ nauczycielom odpowiednie wsparcie i narzedzia, aby zaczeli
stosowacd bardziej interaktywne i stymulujgce metody nauczania, ktére pozy-
tywnie wptyng na efekty nauczania i relacje w szkole?

Opis rozwiagzania

Rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie strony internetowej do obstugi pro-
gramu wymiany nauczycieli i ich doswiadczen pod nazwg WYMIENNIKOWNIA,
Kazdy nauczyciel otrzyma dostep do bazy kolegéw po fachu - ekspertéw, kto-
rzy posiadaja juz doswiadczenie w stosowaniu konkretnych technik prowa-
dzenia angazujacych lekcji. Kazda osoba, ktéra chce by¢ ekspertem bedzie
tworzyta swoj profil ze zdjeciem i opisem technik, w ktérych jest ekspertem.
Podczas rejestracji bedzie musiata wybrac z listy lub dopisa¢ wiasne konkret-
ne techniki, ktére stosuje, po to by uzytkownicy mogli wyszukiwaé ekspertéw
po konkretnych technikach. Bedzie oznaczat réwniez szkote lub instytucje,
w ktérej edukuje dang technikg oraz miejscowos¢. Po wejsciu na strone wy-
Swietli sie strona ,nasi eksperci” z wszystkimi profilami. Nauczyciele poszuku-
jacy ekspertdw muszg zarejestrowac sie na stronie, aby korzysta¢ z bazy eks-
pertéw. Na stronie bedzie znajdowac sie takze BANK INSPIRAC]I z materiata-
mi umieszczonymi tam przez nauczycieli ekspertéw. Materiaty znajdujace sie
w banku beda linkowaty sie do profilu eksperta. Wyszukiwarka bedzie wyszu-
kiwa¢ po technikach edukacyjnych, po szkotach oraz po miejscowosci, z ktorej
sg eksperci.

i
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Prototyp - ekrany strony internetowej

WYMIENNIKOWNIA B

o
w 2 v WELCOME!
NASI EKSPERCI BANK INSPIRACJI DOLACZDONAS Witaj na stronie wymiennikowa, ktora ma za zadanie zwikszy¢ twoja

2najdziesz tutaj ekspertow 2 znajdziesz tutaj ciekaw wypetn formularz acje i zaangazowanie w prowadzeniu lekcji dzicki szerokiej
cafego miasta, ktérzy chetnie formy prowadzen zgloszeniowy i dotacz do grupy dostepnosci do bazy ekspertéw i inspirujacych materialow.

prowadzenia lekcji
WYMIENNIKOWNIA podziclasic 2 oba o ryeatende pacapoleiiim,  nasmehzadamh eperiows Wymiennliows to.srora. na, Kiére] modess padrlie S sw
oW " pomystami i doswiadczeniami na temat metodyki pracy z dziecmi,

2adania cle
doswiadczeniami oraz sprobuia nnych przydatnys ktéra prowadzisz lub cheiatbyé/abys wprowadzi¢ aby urozmaicié swoje

A TE— adpowiedzie¢ na nurtujace o aiGn T wboscarie pr lekcje. Zainteresowany?...Jesli tak.. to na co jeszcze czekasz!!
ciebie pytania twolellekeii

® @ ®

uczniami

WYMIENNIKOWNIA @®

GRYWALIZACJA PRACA PROJEKTEM GRY EDUKACYJNE

Adrianna Morowska. Magdalena Meryl

WYMIENNIKOWNIA@

GRY EDUKACYJNE

Magdalena Brylek - nauczyeiel historii w 1lo w
Koninie

Jestem nauczycielka 1lo w Koninie od 12 lat. Ueze historii za
pomoca gier edukacyjnych, quizéw i wielu innych praydatnych
aplikacji. Jesli masz jakies pytania do metodyki pracy z dziecmi
jaka sa gry edukacyjne, skantaktuj sie ze mna, na pewno
postaram sig pomdc!
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WYMIENNIKOWNIA — WYMIENNIKOWNIA —

MAPA MENTALNA GRYWALIZACJA

Anna Musial - nauczyciel angieslskiego w 2lo w

Justyna Kowalezyk - nauczyciel biologii w
3lo w Koninie

Jestem nauczycielka 3lo w Keninie od 9 lat. Nauczam lekcji
biologii za pomoca mapy mentalnej. Jesli masz jakie$ pytania do
metodyki pracy z dzie¢mi jaka jest mapa mentalna, skontaktuj

sie e mna, na pewno postaram sie poméc!
skontaktuj si¢

N

WYMIENNIKOWNIA@

STACJE
ZADANIOWE

KAFEJKAWIEDZY (WORLD
CAFE)

Metoda world café opiera sie na pracy w malych
sczniowie siadaja przy kilku stolikach, z

ZNAJDZ COS CIEKAWEGO DLA SIEBIE!

OCENIANIE KSZTALTUJACE

Ocenianie k

koncentru
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Wspétdzielenie wiedzy i doswiadczen: Aplikacja umozliwia nauczycie-
lom wymiane swoich doswiadczen i wiedzy na temat angazujacych
metod nauczania. Dzieki temu mogg uczy¢ sie od siebie nawzajem
i odkrywac¢ nowe sposoby prowadzenia lekcji.

Tworzenie spotecznosci nauczycieli: Aplikacja tworzy spotecznos¢ na-
uczycieli, ktérzy majg podobne cele i chcg stosowaé bardziej interak-
tywne metody nauczania. Mogg wspiera¢ sie nawzajem, dzieli¢ sie
pomystami i wspdlnie rozwijac¢ swoje umiejetnosci pedagogiczne.

Dostep do ekspertéw i inspirujgcych materiatéw: Nauczyciele maja
mozliwos¢ znalezienia ekspertéw w konkretnych technikach naucza-
nia i korzystania z ich wiedzy. Bank inspiracji umozliwia dostep do
materiatéw i zasobow edukacyjnych, ktére sg udostepniane przez
ekspertow.

Personalizacja rozwoju zawodowego: Aplikacja umozliwia nauczycie-
lom wybor konkretnych technik, w ktérych chcg sie rozwija¢. Moga
znalez¢ ekspertow i materiaty zwigzane z tymi technikami, co pozwala
na personalizacje swojego rozwoju zawodowego.

Zwiekszenie motywacji i zaangazowania nauczycieli: Dostep do eks-
pertow i inspirujgcych materiatéw moze zwiekszy¢ motywacje nau-
czycieli do eksperymentowania z nowymi metodami nauczania.
Umozliwia im to wieksze zaangazowanie w swojg prace i rozwijanie
nowych umiejetnosci.

Koniecznos¢ aktywnego udziatu nauczycieli: Efektywna korzystanie
z aplikacji wymaga aktywnego zaangazowania nauczycieli w poszuki-
wanie ekspertéw, przegladanie materiatéw i uczestnictwo w spotecz-
nosci. Niektdrzy nauczyciele moga nie by¢ wystarczajgco motywowani
do korzystania z aplikacji.

Niewielka liczba ekspertow w niektdérych obszarach: W niektorych
konkretnych technikach nauczania moze by¢ ograniczona liczba eks-
pertow dostepnych w aplikacji. Nauczyciele mogg mie¢ trudnosci
w znalezieniu ekspertéw w niektérych specjalistycznych obszarach.

Brak kontroli jakosci informacji: Aplikacja opiera sie na zaufaniu do
udostepnianych przez ekspertéw informacji i materiatéw. Istnieje ry-
zyko, ze niektére materiaty moga by¢ niewtasciwe lub nieodpowied-
nie dla nauczania w szkole.

Trudnosci w wdrozeniu w niektorych szkotach: Wdrozenie aplikacji
moze napotykac trudnosci w niektérych szkotach ze wzgledu na op6r
wobec nowych technologii, brak zasobéw czy ograniczenia czasowe.
Konieczne jest wsparcie ze strony dyrekcji szkoty i dostosowanie apli-
kacji do specyficznych potrzeb i mozliwosci szkoty.
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Szkolenie nauczycieli: Organizowanie szkolen i warsztatow dla nau-
czycieli, ktére beda dotyczy¢ stosowania interaktywnych metod nau-
czania oraz korzystania ze strony "Wymiennikownia". Szkolenia po-
winny zawiera¢ informacje na temat funkcji strony, poszukiwania
ekspertow i korzystania z materiatow.

Promowanie korzysci dla nauczycieli: Wazne jest promowanie korzy-
Sci, jakie moga wyniknac¢ dla nauczycieli z korzystania z aplikacji, ta-
kich jak rozwoj zawodowy, wspétpraca z ekspertami czy zwiekszenie
motywacji. Nauczyciele powinni widzie¢ warto$¢ aplikacji i przekonac
sie, jak moze ona pozytywnie wptyna¢ na ich prace.

Tworzenie wspolnoty nauczycielskiej: Organizowanie spotkan, konfe-
rencji czy grup dyskusyjnych, ktére beda wspiera¢ tworzenie spotecz-
nosci nauczycieli korzystajgcych ze strony ,Wymiennikownia". Wspél-
nota moze stuzy¢ wymianie doswiadczen, wspieraniu sie nawzajem
i rozwijaniu wspdlnych projektéw.

Wsparcie mentorskie: Stworzenie programu mentorskiego, w ramach
ktérego doswiadczeni nauczyciele, ktorzy juz skutecznie stosujg inte-
raktywne metody nauczania, zostang przyporzgadkowani nowym nau-
czycielom jako mentorzy. Mentoring pozwoli nauczycielom zyskac
wsparcie, rade i inspiracje od doswiadczonych kolegdw, ktérzy pomo-
g3 im w adaptacji nowych metod i rozwigzywaniu problemow.

Monitorowanie i ewaluacja: Wazne jest monitorowanie korzystania
z aplikacji i zbieranie opinii od nauczycieli, aby oceni¢ jej skutecznos¢
i dostosowac jg do potrzeb uzytkownikéw. Regularna ewaluacja po-
zwoli na doskonalenie aplikacji i lepsze dopasowanie do oczekiwan
nauczycieli.
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Jak jasniej i przejrzysciej komunikowa¢ uczniom wymagania

edukacyjne?

Grupa DEUGOTERMINOWA INWESTYCJA
Obszar OCENIANIE

Opis problemu

Uczniowie nie znajg kryteriéw oceniania dla danej partii materiatu. Nie maja
pewnosci, czego majg sie nauczy¢, aby odnies¢ sukces. Nie wiedzg co w da-
nym temacie jest wazne, nie znaja kryteridw oceniania na dang ocene. Czesto
nauczyciele wymagaja tresci, ktorych w ogole nie uwzglednili w zasadach
oceniania. Powoduje to obnizenie motywacji, zniechecenie i ogromny stres
dotyczacy sprawdzianow, kartkowek, czy jakichkolwiek form sprawdzania
wiedzy a dodatkowo moze prowadzi¢ do unikania zaje¢. Trudno jest dokonac
oceny wtasnych efektéw uczenia sie i zachowad spokdj jesli uczniowi nie s3
znane jasne i przejrzyste zasady oceniania i wymagania co do zakresu wiedzy.
Trudno zarzgdzaé swoim procesem uczenia sie, podejmowania decyzji.

Insight

Jasne i przejrzyste zasady oceniania oraz klarowne wymagania sg kluczowe
dla efektywnego zarzgdzania procesem uczenia sie ucznidow. Wptywaja na
zmniejszenie stresu, zwiekszajg motywacje ucznidéw i dajg im poczucie kon-
troli nad swoim postepem. W efekcie przyczyniag sie do zmniejszenia odczu-
wanego poczucia zagrozenia.

Wyzwanie projektowe

Jak zapewni¢ uczniom jasne i przejrzyste zasady oceniania oraz jasne wyma-
gania dotyczace zakresu wiedzy, aby utatwi¢ im ocene witasnych i innych efek-
toéw uczenia sie?

Opis rozwigzania

Rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie aplikacji “Dziennika Nauki", ktéra
zapewni uczniom nie tylko jasne cele uczenia sie, wymagania dotyczace wie-
dzy i zasady oceniania, ale réwniez umozliwi im orientowanie sie jakie cele juz
osiggneli a co jeszcze musza lub chcg nadrobi¢. Pozwoli im réwniez dokony-

wac refleksji nad wtasnym procesem uczenia sie. Kazdy uczeh dostanie do-
step do narzedzia online, ktéry bedzie zawierat tematy z danej partii zagad-
nienia (Mapa drogowa) oraz kryteria oceniania na dang partie materiatu (Ta-
bela oceny vs. zakres materiatu) podane w sposéb wizualny, interaktywny
i czytelny. Dzieki okresleniu jaki zakres wiedzy musi uczen zna¢ na dany sto-
pien, uczen bedzie moégt podejmowal decyzje na jaki stopien z danego
przedmiotu chce sie uczy¢. W aplikacji bedzie mozna zapoznac sie z zakresem
podstawy programowej z danego dziatu, bedg tam réwniez materiaty po-
mocnicze, m.in. quizzy, w aplikacjach ,,quizlet" , ,genialy"; prezentacje, pod-
casty na ,,spotify" oraz filmy na ,,Youtube". Aby zapoznac sie z kryteriami suk-
cesu do kazdego tematu aplikacja przekieruje do dedykowanej strony ,Pa-
dlet”. W aplikacji znajdowac sie beda odnosniki do portali spotecznosciowych
miedzy innymi facebook projektu ,Jak nie by¢ samotnym w szkole" , do kon-
taktu z nauczycielem danego przedmiotu oraz kontakt z administracjg aplika-
cji. Dzieki temu narzedziu uczniowie zyskajg poczucie zrozumienia procesu
uczenia sie, co przetozy sie na wieksze poczucie bezpieczenstwa, osiggania
sukcesu a tym samym na poczucie pewnosci i wiasnej wartosci.
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Prototyp - storyboard potrzeby

DZIENNIK NAUKI
Odkryj nawe perspektywy?2!

OoOoooooooon
OoOooooooon
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Prototyp - ekrany aplikacji

4 DEUGOTERMINOWA

4 DLUGOTERMINOWA

| INWESTYCJA
4 DLUGOTERMINOWA

NEETICIR © Zakiacka kontaktz acministratorami

sz Podstawa Programowa

® Zakiadka kontakt znauczycielom
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Jasne cele uczenia sie: Aplikacja umozliwia uczniom zrozumienie ce-
6w i oczekiwan dotyczacych nauki w konkretnym temacie. To pozwa-
la im skoncentrowad swoje wysitki i dziata¢ w sposob ukierunkowany.

Przejrzyste wymagania dotyczace wiedzy: Uczniowie majg dostep do
klarownych i czytelnych wymagan dotyczacych zakresu wiedzy, ktory
powinni opanowa¢ w danym temacie. To pomaga im skoncentrowac
sie na najwazniejszych tresciach i zagadnieniach.

Indywidualizacja nauki: Aplikacja umozliwia dostosowanie procesu
uczenia sie do indywidualnych potrzeb i tempa kazdego ucznia. Ucz-
niowie mogg pracowa¢ w swoim wiasnym tempie i skupic sie na ob-
szarach, w ktérych potrzebujg dodatkowej pomocy.

Sledzenie postepéw i samoocena: Aplikacja umozliwia uczniom moni-
torowanie swoich postepéw w nauce, ocenianie wtasnych efektow
i dokonywanie refleksji nad procesem uczenia sie, co prowadzi do
wiekszej odpowiedzialnosci i samodyscypliny.

tatwy dostep do dodatkowych materiatow: Aplikacja zawiera odno-
$niki do réznych materiatéw pomocniczych, takich jak quizy, prezen-
tacje, podcasty i filmy, ktére mogg poszerza¢ wiedze uczniéw i umoz-
liwia¢ im pogtebianie tematu.

tatwa komunikacja i wsparcie: Aplikacja umozliwia uczniom komuni-
kacje z nauczycielami, innymi uczniami oraz administracja, co sprzyja
uzyskiwaniu wsparcia, rozwigzywaniu watpliwosci i budowaniu spo-
tecznosci uczenia sie.

Potrzeba odpowiedniego szkolenia nauczycieli: Wdrozenie aplika-
Cji wymaga zapewnienia odpowiedniego szkolenia dla nauczycieli,
aby mogli skutecznie wykorzystywac¢ narzedzie i wspiera¢ uczniow
w jego uzytkowaniu.

Ograniczenia czasowe: Uczniowie moga odczuwac presje czasowa
zwigzana z korzystaniem z aplikacji, zwtaszcza jesli majg juz duze
obcigzenie naukowe lub inne zobowigzania pozalekcyjne.

Brak dostepu do internetu w szkole: Jesli szkota nie ma odpo-
wiedniej infrastruktury internetowej lub nie zapewnia dostepu do
internetu w klasach, uczniowie mogg miec trudnosci z korzysta-
niem z aplikacji w czasie lekgji.

Mozliwos¢ probleméw technicznych: Aplikacja moze napotkac
problemy techniczne, takie jak awarie serwera, ktére mogg wpty-
wac na jej dostepnosc i funkcjonalnosc.

Brak dostepnosci dla osdb niepetnosprawnych: Aplikacja moze
nie by¢ w petni dostepna dla uczniéw z niepetnosprawnosciami,
jesli nie jest odpowiednio dostosowana do réznych potrzeb, ta-
kich jak czytniki ekranu, narzedzia wspomagajace czy opcje do-
stosowane do réznych typdw niepetnosprawnosci.
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Mozliwosci wdrozenia

Szkolenia dla nauczycieli: Zapewnienie nauczycielom szkolen z zakre-
su korzystania z aplikacji, w tym obstugi narzedzi, interpretacji danych
i wspierania uczniéw w procesie uczenia sie.

Komunikacja i zaangazowanie rodzicéw: Wprowadzenie aplikacji po-
winno by¢ poparte komunikacja z rodzicami, aby zapewnic ich wspar-
cie i zaangazowanie w proces uczenia sie ich dzieci.

Pilotazowa implementacja: Mozliwos¢ przetestowania aplikacji na ma-
tej grupie ucznidw i nauczycieli, aby zebrac opinie i dostosowa¢ na-
rzedzie do potrzeb szkoty.

State doskonalenie aplikacji: Umozliwienie uczniom i nauczycielom
zgtaszania opinii, sugestii i probleméw technicznych w celu ciggtego
doskonalenia aplikacji.

Promocja i zachecanie do korzystania: Organizowanie kampanii in-
formacyjnych, prezentacji i spotkan, ktére promujg aplikacje i zache-
cajg uczniéw do jej aktywnego wykorzystywania.
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Podczas trwania projektu zorganizowaliSmy kilka spotkan szkoleniowych

obszarami problemowymi. Ich celem byto zidentyfikowanie konkretnych .'

z trenerami w obszarach tematycznych, ktére byty $cisle powigzane z naszymi
praktycznych metod i sposobdw pracy, ktére majg za zadanie:

Utatwi¢ poznawanie wzajemnych potrzeb, budowanie relacji, popra-
wianie relacji miedzy wszystkimi cztonkami spotecznosci szkolnej
Zmniejszy¢ poczucie osamotnienia, brak poczucia bezpieczenstwa

i stresu odczuwanego w procesie nauczania. .

Przedstawiamy je na kolejnych stronach.

y () Q \
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Jak prowadzi¢ proces nauczania w ciekawy i wiaczajacy

uczniéw sposéb?

Spotkanie szkoleniowe z trenerami Oktawiq Gorzeriskq i Arturem Krawczykiem
Z Projekt Zmiana

Edukacja w Swiecie zmian - o roli nauczyciela i ucznia.

W miejsce jednokierunkowego przekazywania wiedzy - raport ,Poza Horyzont
- Kurs na Edukacje. Przyszto$¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce”
wskazuje potrzebe wdrazania modelu edukacji relacyjnej, w ktorej doswiad-
czenie rzeczywistosci przez ucznia odbywa sie w bezposredniej relacji, nawig-
zywanej zaréwno z nauczycielem, jak i rowiesnikami.

~W modelu aktywizujacym, akcentujagcym podmiotowos¢ ucznia (stu-
denta), «wiedza jest wspottworzona». W tym ujeciu dziatania edukacyj-
ne polegaja na pomocy w poszukiwaniu, odkrywaniu pasji i talentéw
oraz na odkrywaniu i realizacji tego, co wazne i dobre - co stanowi war-
tos¢ w wymiarze indywidualnym i spotecznym”. ,,Poza Horyzont - Kurs
na Edukacje. Przysztos¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce”

Trendy zycia spoteczno-gospodarczego, o ktérych czytamy w raportach Swia-
towego Forum Ekonomicznego oraz OECD, mi.in. Raport ,The Future of Jobs”,
determinowane miedzy innymi przez postepujacg cyfryzacje, automatyzacje
czy wykorzystanie sztucznej inteligencji oraz nieprzystawalnos¢ modelu
szkolnictwa do wymagan przysztosci przez te tendencje ksztattowane;j.

Wskazujg one na potrzebe rozwijania kompetencji przekrojowych oraz umie-
jetnosci aktywnego uczenia sie, oduczania i uczenia na nowo - przez cate
zycie. Potrzebe ksztaltowania postaw samosterownosci, proaktywnosci,
przedsiebiorczosci i krytycyzmie do dobrego radzenia sobie uczniéw w przy-
sztosci.

W zwigzku z tym zmieni¢ powinna sie rola nauczyciela i ucznia. Ten pierwszy
powinien stac sie przewodnikiem w procesie uczenia sie, facylitatorem proce-
sow edukacyjnych, inspiratorem, nie za$ jedynie transmiterem i testerem
wiedzy. Wspotczesny uczen ma by¢ z kolei sprawczym odkrywca, ktory wie,
jak sie uczy¢, wykorzystywac¢ wiedze w praktyce, wspétpracowac z innymi,

podejmowac inicjatywy na rzecz swojej spotecznosci. Dzi$ odtwarzanie wie-
dzy to za mato, by poradzi¢ sobie w zyciu osobistym, zawodowym i obywatel-
skim.

Pandemia skonfrontowata nasze sposoby pracy z uczniami, wspotpracy
w gronie pedagogicznym oraz kompetencje dyrektora-lidera zmiany
z potrzebami, na ktére od dawna juz wskazywano.

Mamy wybér. Mozemy probowac opierac sie faktom, liczac, ze jakos to be-
dzie, lub wykorzysta¢ doswiadczenia ostatnich miesiecy i ze skupieniem po-

chyli¢ sie nad wtasnym warsztatem pracy nauczyciela i dyrektora. Przepro-
wadzi¢ inwentaryzacje podejmowanych dziatan, przyjrze¢ sie wtasnym kom-
petencjom i metodom pracy oraz temu, czy przystajg one do potrzeb, a po-
tem zacza¢ efektywnie planowaé zmiane. A takze zadba¢ o siebie i réwnowa-
ge w zyciu, by sie w tym nie wypali¢”. (fragment ksigzki O. Gorzenska “Projekt
zmiana - od frustracji do satysfakcji z pracy w szkole")

Pokolenie Z - jak z nim pracowac?

Urodzeni w latach 1995-2012, zdaniem ekspertéw nie buntujg sie przeciwko
Swiatu, sg pragmatyczni, realnie oceniajg fakty i nie odrzucajg tradycyjnych
wartosci, ale czesto rozumiejg je zupetnie inaczej niz ich rodzice i nauczyciele.

Nie chodzg do szkoty po to, zeby zdoby¢ ogdlng wiedze o Swiecie, ale zeby
gromadzi¢ wiedze, ktéra ma dla nich sens na przysztos¢. Dzielg przedmioty
na ,przydatne”, ktérych starajg sie uczy¢ oraz na ,zbedne”, ktére omijajg, jak
tylko moga.

W zwigzku z tym, uczy sie lepiej, gdy rozumie, po co sie uczy, tgczy przedmioty
szkolne ze swoimi planami na zycie oraz ma szanse by¢ w czym$ bardzo do-
bre.

Istotne jest zatem uwzglednianie tych aspektéw w swojej pracy z uczennicami
i uczniami, szczegdélnie dbanie o celowos¢ podejmowanych i proponowanych
dziatan, dawanie konstruktywnej informacji zwrotnej, jak rowniez stosowanie
angazujacych metod i form pracy oraz taczenie podstawy programowej
z realnym zyciem.
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Jakie sg efektywne praktyki edukacyjne?

Jesli do tej pory warsztat pracy nauczyciela definiowat model podawczy, war-
to zaczac¢ na poczatek od kilku praktyk:

pracy w parach,

tworzenia samodzielnych notatek przez uczniéw (nie na ocene),
wykorzystania pytan otwartych i zadan problemowych,
regularnego podsumowania lekgji.

Warto zajrze¢ do licznych publikacji poswieconym efektywnym praktykom
dydaktycznym, w tym do ksigzki Johna Hattie'ego “Widoczne uczenie sie”,
ktére wskazujg na te metody, z ktérych warto korzystac.

Nalezg do nich:

planowanie lekcji i zadan edukacyjnych,

opracowywanie zadan o odpowiednich wymaganiach poznawczych,
interakcja i wspdtpraca ucznidw, praca w parach i grupach,

ocenianie ksztattujagce,

stymulowanie dyskusji zorientowanej na ucznia,

polecanie uczniom czestego zapisywania wiasnych przemyslen,
robienia notatek,

regularne odwotywanie sie do przemyslehn uczniéw oraz regularne
podsumowania,

realizacja projektow, w ktérych zagadnienia zostajg praktycznie za-
stosowane i zintegrowane.

Jak zaczgé?

Pierwszym krokiem jest nasza gotowos$¢ do oddania przestrzeni uczniom,
kolejnym skorzystanie z licznych materiatéw edukacyjnych, dzieki ktérym
mozemy znalez¢ pomysty na konkretne dziatania i zaplanowa¢ naszg prace
na lekgji.

Co wazne?

Wyjs¢ poza tresci zapisane w podstawie programowej i zainspirujg do reflek-
sji nad przebiegiem lekcji. Prowadzi¢ lekcje w modelu WUP - Wiedza - Umie-
jetnosci - Postawy. Pomoze w tym zadanie sobie dwdch pytan:

jaka wiedze zdobedg lub pogtebig uczennice i uczniowie?
jakie umiejetnosci i postawy rozwing w czasie lekcji?

Wykorzystywaé réznorodne metody i praktyki aktywizujgce (angazujgce mio-
dych ludzi).

Dziata¢ matymi krokami - warto modyfikowac wtasny warsztat pracy krok po
kroku - uwzgledniajac proponowane wczesniej praktyki. Na przyktad zacza¢
od zrobienia wprowadzenia do lekcji - przyktadowo praca w parach nad po-
stawionym przez nauczyciela pytaniem otwartym. Mozna tez zaczg¢ od
wprowadzenia pracy miniprojektowej przy realizacji, ktérej na poczatek warto
skorzysta¢ z zadan problemowych. Mozna tez wprowadzi¢ podsumowanie
lekcji zadajgc uczniom zadanie do zapisania lub dyskusiji: ,czego sie dzisiaj
nauczytam/tem- nowego/przydatnego/zaskakujgcego lub o czym chce sie
dowiedzie¢ wiecej."
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PRZYKLAD: ZADANIE PROBLEMOWE

Konstruuj - weryfikuj - potwierdzaj/odrzucaj: uczniowie wymyslajg jakis pro-
dukt, na przyktad konstruujg maszyne do zgniatania puszek, sprawdzajg, czy
ich produkt dziata (testujg maszyne) i w razie potrzeby modyfikujg go, opisujg
produkt, zeby inni mogli tworzy¢ podobne,

Jesli w czasie testéw okazato sie na przyktad, ze trzeba duzej sity, zeby maszy-
na poprawnie dziatata, uczniowie poprawiajg prototyp, a potem opisujg pro-
jekt.

Przegladaj - weryfikuj - dokumentuj: uczniowie szukajg informacji w réznych
mediach, dokumentach, ksigzkach (na przyktad szukajg w réznych zrédtach
informacji o starym miynie, ktéry znajduje sie w okolicach ich szkoty), potem
weryfikujg zdobyte informacje (sprawdzajg, czy sg one prawdziwe), dokumen-
tujg (przygotowujg notatke o starym miynie na strone internetowg swojej
miejscowosci).

Obserwuj - znajdz wzér - uogdlnij: uczniowie obserwujg kogos, cos, zjawisko,
proces (na przyktad ptaki w okolicy swojej szkoty), na podstawie obserwacji
ustalajg, co sie powtarza (tworzg liste ptakéw, ktére najczesciej pojawiaja sie
w okolicy), uogélniajg swoje spostrzezenia (okreslaja, jakie ptaki najczesciej
sie pojawiajg, czy moze mie¢ na to wptyw pozywienie, jakie uczniowie klas
mtodszych umieszczajg zimg w karmnikach).

Wybierzcie: Chcecie wybra¢ najlepszg dla siebie diete. Przeanalizujcie diety,
bioragc pod uwage swdj wiek i potrzeby organizmu. Uzasadnijcie swoj wybor.
Skonsultujcie go z dietetykiem.

Zrekonstruujcie - miasto sredniowieczne, model atomu, DNA. Przygotujcie
projekt, korzystajac z druku 3D.

Zorganizujcie przestrzen i czas: Przygotujcie Szkolny Festiwal Nauki.

(Przewodnik - zadania interdyscyplinarne Centrum Edukacji Obywatelskiej)

Przykiadowe metody aktywizujace

MYSLACE KAPELUSZE DE BONO

Metoda Myslacych Kapeluszy de Bono polega na przydzielaniu uczestnikom
réoznych rol (kapeluszy), ktére symbolizujg rézne aspekty myslenia. Kazdy
kapelusz reprezentuje inng perspektywe: biaty - fakty i informacje, czerwony -
emocje, czarny - krytyczne myslenie, zétty - pozytywne aspekty, zielony - krea-
tywnos¢, niebieski - kontrola procesu. Stosujgc te metode, grupa przechodzi
przez kolejne kapelusze, skupiajac sie na jednym aspekcie w danym momen-
cie. Metoda ta pomaga wzbogaci¢ dyskusje i podejmowanie decyzji, uwzgled-
niajac réznorodne perspektywy.

Na poczatku spotkania okresl cel, czyli temat, problem lub decyzje, na ktére
chcecie sie skoncentrowac. Nastepnie przydzielcie kazdemu uczestnikowi
jedng role lub "kapelusz". Kapelusze mogg by¢ przedstawione za pomocg
fizycznych nakry¢ gtowy w réznych kolorach lub symbolicznie przydzielone
poszczegblnym osobom.

Podczas dyskusji skupiajcie sie na jednym kapeluszu naraz. Na przyktad, roz-
pocznijcie od kapelusza biatego, ktéry symbolizuje fakty i informacje. Osoba
w tym kapeluszu przedstawia konkretne dane, liczby, statystyki i dowody
naukowe. Nastepnie przejdzcie do kapelusza czerwonego, ktéry reprezentuje
emocje. Ta osoba moze wyrazi¢ swoje uczucia, intuicje i watpliwosci, nieko-
niecznie opierajac sie na logicznych argumentach.

Kolejny kapelusz to czarny, ktory skupia sie na krytycznym mysleniu. Osoba
w tym kapeluszu analizuje i wskazuje na potencjalne problemy, ryzyka i nie-
prawidtowosci. Chodzi o identyfikacje stabych punktéw i unikanie btedéw.

Przejdzcie dalej do kapelusza zéttego, ktéry skupia sie na pozytywnych aspek-
tach. Osoba w tym kapeluszu szuka mozliwosci, korzysci i potencjalnych roz-
wigzan. To moment, w ktérym koncentrujecie sie na optymistycznych per-
spektywach.
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Nastepnie przyjdzie kolej na kapelusz zielony, ktéry reprezentuje kreatyw-
nos¢ i nowe pomysty. Osoba w tym kapeluszu moze wyj$¢ poza utarte sche-
maty, proponowac innowacyjne rozwigzania i zadawac pytania o alternatywy.

Ostatni kapelusz to niebieski, ktéry petni role kontrolujacg proces. Osoba
w tym kapeluszu zarzadza dyskusja, dba o przestrzeganie zasad, ustala cele,
planuje kierunek i utrzymuje porzadek.

Pamietajcie o szacunku i otwartosci na rézne perspektywy. Powtarzajcie cykl
kapeluszy w zaleznosci od potrzeb, aby dogtebniej rozwazy¢ temat i uwzgled-
ni¢ r6znorodne aspekty.

SYMULACJE

Uczniowie wchodzg w role, symuluja rzeczywiste sytuacje, na przyktad udziat
w wywiadzie, przygotowanie kampanii spotecznej, prowadzenie procesu s3-
dowego, zorganizowanie festynu szkolnego. Symulacja powinna mie¢ wymiar
praktyczny i prowadzi¢ do uogdélnionych wnioskéw, da¢ mozliwos¢ doswiad-
czenia konkretnej zyciowej sytuacji w bezpiecznych, klasowych warunkach.

Przyktad zastosowania:
Przygotowanie:

wybor sytuacji, nakreslenie rél, na przyktad przygotowanie szkolnego
festynu,

inicjatorka - uczennica,

nieprzekonany dyrektor szkoty,

przeciwny opiekun SU,

redaktor gazetki szkolnej,

sprzyjajacy wychowawca uczennicy,

sprzyjajacy rodzic.

przedstawienie zadania,

podziat klasy na grupy.

Realizacja:

praca w grupach - uczniowie analizujg sytuacje, a nastepnie przygoto-
wujg sie do przedstawienia symulacji sytuacji

Podsumowanie:

zaprezentowanie symulacji na forum,

informacja zwrotna od nauczyciela, oméwienie,

podsumowanie - Czego sie dowiedzieliSmy? Czego sie nauczyliSmy?
Co byto dla nas zaskakujgce?

METODA PROJEKTU (SPOLECZNY, NAUKOWY, STEAM)

Mozesz zaangazowac uczniéw w planowanie, realizacje i prezentacje projek-
tu, ktére sg twbrczym procesem rozwigzywania probleméw i osiggniecia kon-
kretnych celéw edukacyjnych. Mogg to by¢ projekty o charakterze spotecz-
nym, naukowym i STEAM (skrot od Science, Technology, Engineering, Arts,
Mathematics - nauka, technologia, inzynieria, sztuka, matematyka).

Projekt spoteczny koncentruje sie na rozwigzywaniu probleméw spotecznych
lub angazowaniu sie w dziatania na rzecz wspolnoty. Uczniowie identyfikujg
konkretne problemy w swoim otoczeniu i pracujg nad ich rozwigzaniem po-
przez planowanie i realizacje projektu. Mogg to by¢ inicjatywy dotyczace
ochrony $Srodowiska, pomoc spoteczna, dziatania charytatywne, promocja
zdrowego stylu zycia itp. W projekcie spotecznym uczniowie uczg sie wspot-
pracy, odpowiedzialnosci spotecznej i kreatywnego rozwigzywania proble-
mow.

Projekt naukowy skupia sie na badaniu naukowym i eksperymentowaniu.
Uczniowie formutujg pytania badawcze, projektujg eksperymenty, zbierajg
dane, analizujg wyniki i wyciggaja wnioski. Projekt naukowy rozwija umiejet-
nosci badawcze, logiczne myslenie, umiejetnos¢ formutowania hipotez i in-
terpretacji danych. Uczestniczac w projekcie naukowym, uczniowie moga
zgtebiac konkretne dziedziny nauki, takie jak biologia, chemia, fizyka itp.
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Projekt STEAM to integracja nauki, technologii, inzynierii, sztuki i matematyki.
Ta forma projektu skupia sie na interdyscyplinarnym podejsciu, ktére tgczy
rézne dziedziny w celu rozwigzywania probleméw. Uczniowie angazujg sie
w projektowanie, tworzenie i eksperymentowanie, korzystajac z réznych na-
rzedzi i technologii. Projekt STEAM rozwija kreatywnos$¢, umiejetnosci techno-
logiczne, logiczne myslenie i wspotprace.

GAMIFIKACJA

Gamifikacja polega na wprowadzeniu mechanizméw znanych z gier, takich
jak zasady, nagrody, wyzwania i rywalizacja, do kontekstu edukacyjnego.

Mozesz zgamifikowac np. lekcje historii tworzac na przyktad:

Questy historyczne: zestaw questow lub misji, ktére uczniowie muszg ukon-
czy¢, aby zdoby¢ punkty lub nagrody. Na przyktad, kazdy quest moze doty-
czy¢ innego waznego wydarzenia historycznego lub postaci historycznej. Ucz-
niowie muszg zgtebi¢ temat, odpowiedzie¢ na pytania, rozwigza¢ zagadki
i znalez¢ odpowiednie informacje, aby ukonczy¢ kazdy quest.

Mapy przygody: wirtualna mape przygody, ktéra odzwierciedla wazne wyda-
rzenia historyczne. Na mapie umies¢ rézne lokacje zwigzane z réznymi epo-
kami i wydarzeniami historycznymi. Uczniowie beda podrézowac po mapie,
odkrywac kolejne miejsca i zdobywac punkty za zgtebianie wiedzy na temat
tych wydarzen.

Mozna réwniez wykorzystywac istniejace gry online. Jednym z przyktadow gry
edukacyjnej z zakresu geografii jest "GeoGuessr". Jest to interaktywna gra
online, ktéra sprawia, ze uczniowie eksploruja ré6zne miejsca na catym Swiecie
i probuja odgadna¢, gdzie sie znajdujg na podstawie wskazéwek wizualnych.
W grze "GeoGuessr" uczniowie sg przenoszeni do losowo wybranych miejsc
na mapie, a nastepnie majg za zadanie rozpozna¢ miejsce, obserwujac zdje-
cia panoramiczne i poszukujgc wskazéwek, takich jak krajobrazy, znaki dro-
gowe, architektura czy tablice rejestracyjne. Na podstawie zebranych infor-
macji uczniowie muszg okresli¢ swoje potozenie na mapie, klikajgc odpo-
wiednie miejsce na mapie Swiatowe;j.

ODWROCONA LEKCJA

W odwrdconej lekcji tradycyjne role nauczyciela i ucznia sg odwrécone.
Gtéwna idea polega na tym, ze materiat do nauki jest udostepniany uczniom
przed lekcjg, a czas spedzony w klasie jest poswiecony na interaktywnga prace,
rozwigzywanie zadan i pogtebianie wiedzy i prowadzony przez uczniéw. Daje
uczniom wiekszg autonomie.

Uczniowie otrzymujg temat i materiaty edukacyjne, takie jak nagrania wideo,
prezentacje multimedialne, artykuty lub zadania do samodzielnego przyswo-
jenia przed lekcjg. W klasie nauczyciel moze skupi¢ sie na wykorzystaniu zdo-
bytej wczesniej wiedzy poprzez rézne interaktywne aktywnosci, takie jak dys-
kusje, rozwigzywanie problemdéw, praktyczne zastosowanie wiedzy w kon-
kretnych sytuacjach i udzielanie indywidualnej pomocy uczniom, gdy tego
potrzebuja.

KAFEJKA WIEDZY (WORLD CAFE)

Podstawg tej metody jest praca w matych grupach. Uczniowie siadajg przy
kilku stolikach, z ktérych kazdy ma swojego gospodarza i dotyczy jednego
wybranego tematu. Uczniowie dyskutujg dany temat a po okreslonym czasie
zmieniaja stoliki i pracujg nad kolejnym zagadnieniem. Na koniec podsumo-
wane sg wszystkie informacje. Kilka wskazéwek do realizacji kafejki:

Aranzacja klasy: Potgcz dwa lub trzy stoliki, na ktérych umies¢ duzy
arkusz papieru jako kawiarniany obrus. Zapewnij uczniom dtugopisy
lub flamastery. Na kazdym stoliku umies¢ kartke z poleceniem lub
tematem do dyskus;ji.

Wprowadzenie: Popro$ ucznidw o wybranie miejsc przy stolikach, tak
aby byto okoto czterech lub pieciu 0séb na kazdym. Wyjasnij zasady
metody World Café, cele lekcji i omoéw polecenia na kartkach.

Rundy: Kazda runda trwa okoto 5-6 minut. Uczniowie dyskutujg i roz-
wigzujg zadane problemy, zapisujgc wnioski na papierze-obrusie. Po
zakonczeniu rundy, jedna osoba zostaje przy stoliku, a reszta prze-
chodzi do innych stolikbw. Osoba z poprzedniej rundy przedstawia
dotychczasowe wnioski, a pozostali dodajg nowe tresci.

Pytania: Zapewnij rézne zadania na poszczegélnych stolikach, ktére
uzupetniajg sie lub zmieniajg kierunek myslenia uczniéw.
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STACJE ZADANIOWE

Metoda stacji zadaniowych polega na zmiennosci zadan, sposobu ich wyko-
nania oraz na dostownej zmianie miejsca pracy. Uczniowie pracuja na przygo-
towanych wczesniej stanowiskach, zawierajgcych zadania z okreslonej partii
materiatu. Podczas lekcji nauczyciel jest wytgcznie obserwatorem. metoda ta
zachwycita mnie do tego stopnia, ze czesto wykorzystuje ja podczas zajec.
Pracuje nig chetnie, poniewaz widze, ze uczniom réwniez sie podoba. Stacje
zadaniowe czesto pomagajg utrwali¢ i usystematyzowaé¢ nam wiedze na te-
mat omawianych lektur.

Oto kilka praktycznych wskazéwek:

Przygotuj sale lekcyjng i we wtasciwy sposéb ustaw stoliki. Jedna taw-
ka to jedna stacja.

Kazde stanowisko oznacz kolejnym numerem, np. Stacja nr 1, Stacja
nr 2, etc.

Na lekcji poprzedzajacej poinformuj uczniéw na czym polega metoda
i wyjasnij ich ewentualne watpliwosci.

Podejmij decyzje, czy uczniowie bedg pracowa¢ pojedynczo,
czy w zespotach dwuosobowych.

Przy kazdej stacji zostaw polecenie, instrukcje wykonania zadania.
Kazdej osobie lub parze daj karte pracy do zapisywania na niej odpo-
wiedzi.

Stacji z zadaniami powinno by¢ tyle, ilu uczniéw lub par wykonuje po-
lecenia. Mozna przygotowa¢ dodatkowg stacje "klucz", czyli tzw. stacje
kontrolng, przy ktérej uczniowie mogg sprawdzi¢ swoje zadania.
Uczniowie "odwiedzajg" stacje w dowolnej kolejnosci.

Stacje powinny zawiera¢ zadania o r6znym stopniu trudnosci oraz ak-
tywizowac rézne zmysty i uwzglednia¢ rozmaite formy aktywnosci.
Zmiana stacji nastepuje po wykonaniu poprzedniego zadania lub po
uptywie przeznaczonego na to czasu.

Przygotowujgc zadania nalezy uwzgledni¢, ile czasu uczniowie beda
potrzebowac na wykonanie poszczegblnych polecen. Warto pamietac,
ze nie mogg byc¢ one zbyt dtugie i rozbudowane, poniewaz Srednio na
wykonanie zadania uczniowie bedg miec 2-3 minuty.

Jako nauczyciel czuwasz nad sprawnym przebiegiem lekcji i kontrolu-
jesz czas. W razie potrzeby stuzysz uczniom pomoca.

NAGRYWANIE PODCASTOW

Nagrywanie podcastow angazuje ucznidéw w twdrcze wyrazanie sie za pomo-
cg audio, rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, badanie i zbieranie
informacji. Oto kilka wskazéwek jak sie do tego zabrac:

Wybierz temat: Zdecyduj, jaki temat chciatbys poruszy¢ w swoim pod-
castu. Moze to byc¢ szeroka kategoria, jak historia, nauka czy sztuka,
lub bardziej szczeg6towy temat zwigzany z tym obszarem.

Okresl format i strukture: Zastanéw sie, jaki format chciatby$ zasto-
sowa¢ w swoim podcastu. Czy bedzie to monolog, dialog, wywiad,
debata czy historia opowiedziana w narracji? Sporzadz réwniez plan
tresci, ktéry bedzie stanowit strukture odcinkéw.

Zorganizuj sprzet i narzedzia: Upewnij sie, ze masz odpowiedni sprzet
do nagrywania podcastow. Potrzebujesz mikrofonu o dobrej jakosci
dzwieku, stuchawek, komputera lub urzgdzenia mobilnego oraz
oprogramowania do nagrywania i edycji dzwieku, takiego jak Audaci-
ty, Adobe Audition lub GarageBand.

Przygotuj scenariusz i notatki: Przygotuj scenariusz odcinka, ktéry za-
wiera kluczowe punkty, pytania, uwagi czy dialogi. Dodatkowo, przy-
gotuj notatki lub konspekt, ktéry bedzie pomocny podczas nagrywa-
nia, abys mogt trzymac sie Sciezki tematycznej i utrzymaé ptynnos¢
narracji.

Wybierz odpowiednie Srodowisko: Znajdz ciche i dobrze wyciszone
miejsce do nagrywania, aby unikng¢ niepozgdanych hataséw i zakto-
cen. Staraj sie wyeliminowac dzwieki tta, takie jak szumy, klikanie kla-
wiatury czy odgtosy z ulicy.

Przeprowadz prébne nagranie: Zanim rozpoczniesz oficjalne nagra-
nie, zréb prébne nagranie, aby upewnic sie, ze wszystko dziata po-
prawnie i dzwiek jest czysty i wyrazny. Sprawdz poziomy gtosnosci, ja-
kos$¢ dzwieku i czy mikrofon dziata prawidtowo.
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Nagrywaj i edytuj: Rozpocznij nagrywanie swojego podcastu, trzyma-
jac sie planu i scenariusza. Po zakonczeniu nagrywania przystgp do
procesu edycji dzwieku. Wytnij niepotrzebne fragmenty, popraw
ewentualne btedy i dopracuj jakos¢ dzwieku. Dodaj réwniez ewentu-
alne efekty dzwiekowe lub muzyke, aby wzbogacic¢ odcinek.

Udostepnij swéj podcast: Po zakonczeniu edycji, przygotuj plik dzwie-
kowy w odpowiednim formacie, takim jak MP3. Nastepnie udostepnij
swoj podcast na platformach podcastowych, takich jak Spotify, Apple
Podcasts, SoundCloud czy Google Podcasts.

Promuj swoj podcast: Skorzystaj z réznych kanatow promogji, takich
jak media spotecznosciowe, strona internetowa, blogi czy grupy dys-
kusyjne, aby dotrze¢ do potencjalnych stuchaczy i promowac swoj
podcast.

NAGRYWANIE FILMOW

Nagrywanie podcastow angazuje ucznidw w tworcze wyrazanie sie za pomo-
cg ruchomego obrazu, rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, badanie
i zbieranie informacji. Aby zorganizowa¢ nagrywanie filméw w kontekscie
edukacji, warto przejs$¢ przez nastepujace kroki:

Okresl cel: Zdefiniuj cel nagrywania filméw w ramach lekgji, czy to dla
prezentacji, wyjasnienia poje¢, czy tez tworzenia projektow grupo-
wych. Jasno okresl, czego chcesz osiggnac dzieki filmowi.

Wybierz temat: Wybierz temat, ktéry ma by¢ przedstawiony w filmie.
Moze to by¢ zagadnienie zwigzane z materiatem lekcyjnym lub pro-
jekt, ktory uczniowie majg realizowac.

Zaplanuj scenariusz: Stworz scenariusz filmu, ktéry obejmuje kolej-
nosc¢ scen, dialogi i akcje. Okresl, jakie elementy chcesz uwzglednic
w filmie i jak chcesz je przedstawic.

Przygotuj sprzet: Upewnij sie, ze masz dostep do odpowiedniego
sprzetu do nagrywania filméw, takiego jak kamera wideo, mikrofon,
osSwietlenie itp. Mozna takze uzy¢ smartfonow, ktére czesto posiadajg
dobrej jakosci aparaty.

Wybierz odpowiednia lokalizacje: ZnajdZ odpowiednie miejsce do na-
grywania, ktére bedzie pasowato do tematu filmu. Moze to by¢ klasa,
sceneria zewnetrzna lub inna lokalizacja, ktéra wpisuje sie w kontekst
filmu.

Przygotuj plan filmowania: Przygotuj plan filmowania, w ktérym okre-
$lasz, jakie ujecia chcesz nagra¢, jakie sceny majg by¢ uwzglednione
i jakie sg kluczowe elementy do uwzglednienia.

Wprowadz ucznidw: Przedstaw uczniom cel i temat filmu oraz podziel
ich na grupy, jedli planujesz projekt grupowy. Wyjasnij im zasady
i oczekiwania zwigzane z nagrywaniem filmow.

ProwadZ proces nagrywania: Nadzoruj i wspieraj uczniow podczas
nagrywania filméw. Udzielaj wskazéwek dotyczgcych scenariusza,
techniki nagrywania, gtosnosci i jakosci dzwieku oraz innych aspektow
zwigzanych z produkcja filmowa.

Edytuj film: Po zakohczeniu nagrywania, przystap do montazu filmu.
Mozesz uzy¢ prostego oprogramowania do edycji wideo, aby ztozy¢
nagrane materiaty w finalng wersje filmu.

Prezentuj film: Odtwoérz film przed klasg lub inng publicznoscia.
Umozliwia to uczniom podzielenie sie swojg pracg i umozliwia innym
zobaczenie efektow ich wysitku.

POKO] ZAGADEK

Pokoj zagadek, czyli escape room - zaktada, ze grupa oséb jest uwieziona
w danym pokoju i ma za zadanie rozwigzywac¢ zagadki, aby sie uwolni¢. Na
opuszczenie pomieszczenia ma okreslony czas. Podczas rozwigzywania zaga-
dek gra sie zespotowo i szuka kolejnych wskazéwek. Mozna takze skonsulto-
wac sie z mistrzem gry przy uzyciu walkie-talkie. Uczniowie w podobny spo-
s6b mogga rozwigzywac zagadki, ktére znajdujg sie w klasie. Najlepiej jesli
fabuta gry jest wciggajgca, warto wiec dostosowac¢ temat do upodoban
uczniéw.
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Rozmies$¢ wszystkie zagadki w klasie lub w docelowym pomieszcze-
niu,

Uczniowie musza przeszuka¢ doktadnie cate pomieszczenie, by zna-
lez¢ ukryte w nim zagadki i wskazowki,

Na rozwigzanie zagadek maja okreslony czas,

Jesli wszystkie zagadki zostang rozwigzane w wyznaczonym czasie -
escape room zostaje otwarty, osoby grajgce w nim wygraty, uczniowie
moga wyjs¢ lub otrzymujg nagrode,

Mozna korzysta¢ z pomocy mistrza gry (opcjonalnie).

OKNO Z NOTATKAMI

Metoda "Okno z notatkami" jest podejsciem, ktére wykorzystuje zestaw pytan
do danego zagadnienia, aby zacheci¢ uczniéw do aktywnego myslenia, reflek-
sji i analizy. Rozwija myslenie krytyczne. Karta pracy zawiera nastepujgce py-
tania:

Ktore fakty i szczegdly sg wazne? To pytanie skupia uwage na identy-
fikowaniu kluczowych informacji i elementéw, ktére sg istotne dla
danego zagadnienia. Pomaga to w wyodrebnieniu najwazniejszych
tresci i skoncentrowaniu sie na nich.

Jakie pytania przychodzg ci na mysI? To pytanie zacheca do aktywne-
go myslenia i generowania pytan, ktére moga prowadzi¢ do gtebsze-
g0 zrozumienia i zgtebiania tematu. Pomaga to w rozwijaniu umiejet-
nosci badawczych i poszukiwawczych.

Co cie interesuje? To pytanie skierowane jest na sfere emocjonalng
i motywacyjng ucznia. Zacheca do identyfikacji wtasnych zaintereso-
wan i pasji zwigzanych z danym zagadnieniem. Pomaga to w budo-
waniu wiezi emocjonalnej z tematem i wiekszym zaangazowaniu
w proces nauki.

Jak to sie ma do moich innych doswiadczen lub do innych rzeczy, kté-
re juz znam? To pytanie ktadzie nacisk na powigzania i relacje miedzy
danym zagadnieniem a wczesniej zdobytg wiedzg, doswiadczeniami
i kontekstem zyciowym ucznia. Pomaga to w budowaniu wigkszej
spOjnosci i zrozumienia materiatu.

Co czuje w zwigzku z tym, czego sie ucze? To pytanie zwigzane jest
z refleksjg na temat emocji, ktére towarzyszg procesowi nauki. Zache-
ca ucznidéw do identyfikacji i wyrazania swoich uczu¢, co moze wpty-
wac na ich zaangazowanie, motywacje i zainteresowanie danym za-
gadnieniem.
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MOJE NOTATKI

Metoda "Moje notatki" skupia sie na aktywnym czytaniu i refleksji nad tek-
stem. Zachecani do samodzielnego myslenia, wnioskowania i twérczego prze-
twarzania informacji, co przyczynia sie do pogtebiania zrozumienia tekstu
i rozwijania umiejetnosci krytycznego myslenia. Uczen ma za zadanie prze-
czytac tekst i odpowiedzie¢ na pytania:

Co jest tematem tekstu? To pytanie wymaga zidentyfikowania gtow-
nego tematu lub zagadnienia poruszanego w tek$cie. Pomaga to
w okresleniu centralnej idei lub informacji, na ktérej sie skupiamy
podczas czytania.

Co cie zaciekawito w tek$cie? To pytanie skierowane jest na sfere
emocjonalng i osobiste zainteresowania czytelnika. Zacheca do iden-
tyfikacji fragmentéw tekstu, ktére wzbudzity ciekawos¢, zaintereso-
wanie lub zaskoczenie. Pomaga to w budowaniu wiekszego zaanga-
zowania i potgczenia emocjonalnego z trescia.

Czego nowego dowiedziates sie z tekstu? To pytanie dotyczy zdoby-
wania nowej wiedzy lub informacji podczas czytania. Zacheca do
identyfikacji konkretnych faktéw, pojec lub tresci, ktére zostaty odkry-
te lub uzupetnione. Pomaga to w budowaniu rozszerzonego zrozu-
mienia tematu.

Na jakie pytania dotyczace gtdwnego zagadnienia tekst nie odpowia-
da? To pytanie skierowane jest na identyfikacje luk lub brakéw w in-
formacjach, ktére nie zostaty omoéwione w tekscie. Zacheca do analizy
i generowania dodatkowych pytan, ktére wymagajg dalszego zgtebia-
nia tematu.

Do jakich obszaréw zycia odnosi sie tekst? To pytanie skupia sie na
zwigzkach tekstu z rzeczywistymi aspektami zycia. Zacheca do identy-
fikacji obszarow, dziedzin lub sytuacji, do ktérych mozna odnies¢ za-
warte w tekscie tresci. Pomaga to w budowaniu wiekszej Swiadomosci
kontekstu i praktycznego zastosowania zdobytej wiedzy.

Moje notatki
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ZADANIA PROBLEMOWE

Zadania problemowe to zadania nietypowe, a w zwigzku z tym - niezwykle
ciekawe. Rozwigzywanie ich uczy niestandardowego myslenia, rozwija pomy-
stowos¢ i kreatywnos¢. Polegajg one na przedstawieniu uczniom sytuagji
problemowej oraz organizowaniu procesu poznawczego. Uczniowie wykonu-
ja zadania poszukujgc informacji, analizujgc, wyjasniajgc, oceniajac, poréwnu-
jac, wnioskujac, planujac, organizujac, tworzac.

Obraz ,Zadania problemowe - przyktady”

Wszystkie powyzsze metody z powodzeniem da sie stoso-

waé w edukacji zdalnej lub hybrydowej przy wykorzystaniu

narzedzi TIK.

Wiele aktywnosci, ktore zwykle realizowalismy w szkole w pracy z uczniami da
sie z powodzeniem wykona¢ online.

Spotkania mozna realizowa¢ wykorzystujac narzedzia do wideokonferencji.
Dobrym wyborem moze by¢ np. Zoom, ktory nie tylko umozliwia prowadze-
nie wideorozmoéw, ale takze pozwala na wspétdzielenie ekranu. Dzieki temu
uczniowie bedg mogli prezentowaé na zywo efekty swojej pracy i wzajemnie
sie uczy¢. Mozliwe jest réwniez dzielenie uczniéw na grupy - osobne pokoje -
w ktorych moga omawia¢ zadane tematy, a po wyznaczonym czasie wracac
do pokoju ogblnego i prezentowac wyniki swoich dyskusji catej klasie.

W przypadku komunikacji miedzy uczniami a nauczycielem i miedzy samymi
uczniami, mozna komunikatora, takiego jak Slack. Ten rodzaj narzedzia po-
zwala na dzielenie rozmoéw na kanaty tematyczne i umozliwia przekazywanie
materiatéw. To Swietny sposéb na organizacje dyskusji i wspétprace w pro-
jekcie.

Do zbierania opinii i angazowania uczniéw w proces decyzyjny dobre sg apli-
kacje takie jak Mentimeter czy Socrative. Mogg one stuzy¢ do przeprowadza-
nia anonimowych burz moézgdéw i gltosowan, co pozwoli wybrac¢ najlepsze
rozwigzania.

Narzedziami, ktére wspierajg w planowaniu na przyktad prac projektowych sg
kalendarz Google lub Trello. Trello pozwala na przydzielanie zadan, planowa-

nie, wspotprace, monitorowanie postepéw, pozytywne wzmacnianie np. “na-
klejkami”, wizualne przesuwanie dziatan, komunikowanie sie i przekazywanie
uporzgdkowanych materiatow.

Do pracy twoérczej mozna wykorzysta¢, np. aplikacje Canva, ktéra pozwala
tworzy¢ rdéznego rodzaju prace graficzne, prezentacje, plakaty, zaproszenia,
itp. Zawiera bogaty zaséb darmowych zdje¢, ktére mozna bezpiecznie wyko-
rzystac.

Do prezentacji prac ucznibw mozna wykorzysta¢ np. Padlet. Umieszczone
w nim prace moga by¢ dostepne dla szerokiej publicznosci lub dla wezszego
zamknietego grona odbiorcow).

Wiecej o réznorodnych narzedziach TIK do nauki online mozecie znalez¢ na
stronie Fundacji Szkota z Klasg https://www.szkolazklasa.org.pl/narzedzia-tik-

do-nauki-online/

CO WZIAC POD UWAGE?
NARZEDZ'A e nie bierz wszystkiego, ogranicz do niewielu
e wez to, co jest Ci blizsze, to, czego uczniowie

uzywaja na co dzien
KOMUNIKACJA / LMS
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padlet

PLANOWANIE
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Zrédto: https://www.szkolazklasa.org.pl/projekt-edukacyjny-zdalnie/

Gdzie szukac inspiracji?

Opis réznorodnych metod aktywizujgcych i materiaty mozna znalez¢ na tabli-
cy interaktywnej: https://wakelet.com/wake/gCg17]DPqGQoXflsc8Y8Z oraz
https://wakelet.com/wake/IKWdvww80V1y0CuX63K4D
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Jak organizowaé przestrzen edukacyjna

sprzyjajaca

budowaniu relacji i zwiekszaniu efektywnosci uczenia sie
uczniow?

Spotkanie szkoleniowe z trenerami Oktawiq Gorzeriskq i Arturem Krawczykiem
Z Projekt Zmiana

Przestrzen edukacyjna na miare edukacji XXI wieku

Dlaczego trzeba zmienia¢ przestrzen w szkole? Poznajcie 5 zjawisk, ktore ma-
ja najwiekszy wptyw na przysztos¢ uczenia sie (wedtug raportéw OECD, WEF):

Ekosystem - szkota jako spoteczno$¢ uczaca sie, w ktérej duzy nacisk kta-
dzie sie na indywidualne potrzeby ucznia. Co wiecej - hasto “Uczymy sie
wszedzie” - nie jest pustym sloganem. Liczy sie tez przestrzeh - otwarta, wy-
kraczajgca poza tradycyjne ramy klasy, z przestrzenig blended classroom,
gdzie mieszczg sie rézne meble - dostosowane do réznych potrzeb uczniéw.
Tutaj nauczyciel nie jest jedynym zrédtem wiedzy, jego rola zmienia sie
w moderatora proceséw edukacyjnych, tworzenia kultury do wspétpracy
i uczenia sie od siebie nawzajem.

Elastycznosc¢ szeroko rozumiana. Moze to by¢ edukacja w miesza-
nych wiekowo rocznikach, praca projektowa, eksperymentalna, w blokach,
nastawiona na dziatanie, interakcje, gdzie btad jest wpisany w codzienng pra-
ce i stuzy rozwojowi. To aspekt najmniej obecny w polskiej szkole, nie mniej
jednak to kierunek rozwoju edukacji, ktéry bedzie coraz bardziej widoczny
chocby w dziataniach pozalekcyjnych.

Aktywizacja uczniow. Tworzenie kultury sprawczosci, pracy projekto-
wej, kreatywnosci, poszukiwania rozwigzan, krytycznego myslenia. Co wiecej
- uczenia refleksji i odpowiedzialnosci za swoje uczenie sie.

Technologie wykorzystywane w madry i refleksyjny sposob. Dzigki nim
procesy edukacyjne mogg by¢ bardziej efektywne, interaktywne i ciekawsze,
a Swiat przyjs¢ wprost do naszej klasy.

Sukces (kwalifikacje vs. doswiadczenie) - definiowany indywidu-
alnie, ale nieroztgcznie w kontekscie umiejetnosci potrzebnych w zyciu (life
skills), gdzie SEL (social&emotional learning), czyli kompetencje spoteczne
i inteligencja emocjonalna maja ogromne znaczenie.

Jaka zatem powinna by¢ przestrzen edukacyjna dobrze zaprojektowana?
Waznych elementow jest kilka:

otwarta przestrzen do wspotpracy i aktywnej pracy - odchodzenie od
tradycyjnego modelu podawczego na rzecz ustawienia tawek utatwia-
jacego prace w parach i grupach,

miejsca stuzace budowaniu relacji (okragte stoty, nawet w stotdéwce,
sofy i siedziska na holach, w bibliotece),

taczenie edukacji w klasie z tg pod chmurkg - tatwy dostep do tere-
néw zielonych,

blended learning przestrzen, gdzie mieszajg sie ré6zne meble dosto-
sowane do odmiennych potrzeb ucznidéw,

tworzenie miejsc do pracy projektowej (np. sala pracy projektowe;j
przy bibliotece),

stonowane kolory Scian, unikanie nadmiaru bodzcow.

Wiecej inspiracji znajduje sie w linku: https://gorzenska.com/tag/przestrzen-

szkolna/
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Jak postepowacd w sytuacjach konfliktu miedzy uczniami?

Spotkanie szkoleniowe z trenerami mediatorami: Sylwiq Fuhrmann-Komar
i Marcelim Kwasniewskim Europejskiego Instytutu Mediacji.

Mediacje rowiesnicze

Mediacje réwiesnicze to forma rozwigzywania konfliktdw miedzy uczniami
w szkole, gdzie interwencja dorostych jest minimalna lub w ogdle jej nie ma.
W mediacjach réwiesniczych uczniowie petnig role mediatoréw, czyli oséb
wspierajacych skonfliktowanych uczniéw w poszukiwaniach rozwigzania kon-
fliktu.

Mediacje réwiesnicze sg oparte na zatozeniu, ze uczniowie sg w stanie samo-
dzielnie rozwigza¢ swoje problemy, a udziat dorostych, takich jak nauczyciele
czy rodzice, moze czasem prowadzi¢ do eskalacji sytuacji lub zwiekszenia
napiecia. Mediatorzy réwiesniczy pomagajg uczniom w rozmowie i wspélnym
poszukiwaniu rozwigzania, ktére bytoby satysfakcjonujgce dla obu stron.

~Konflikt to sytuacja wymagajgca podjecia wysitku tworzenia porozu-
mienia” - Edward de Bono

Mediacje réwiesnicze dajg korzystniejsze efekty w poréwnaniu z metodami,
przypominjgcymi te z proceséw sgdowych gdzie udowadnia sie jednej stro-
nie wine i gdzie decyzje podejmuje sedzia.

Mediacje réwiesnicze rozwijajg umiejetnosci komunikacyjne, empatie i roz-
wigzywania probleméw, poprawiajg atmosfere w szkole, zmniejszajg ilosc¢
agresji i przemocy wsrod ucznidw oraz zwiekszajg poczucie odpowiedzialno-
$ci i zaangazowania w zycie szkoty.

Opierajg sie na wspotpracy i porozumieniu miedzy stronami konfliktu. Ucz-
niowie, jako mediatorzy, angazuja sie w proces poszukiwania rozwigzania
probleméw i dgza do wsparcia skonfliktowanych réwiesnikéw w poszukuja-
cych win-win rozwigzania, ktére satysfakcjonuje wszystkich uczestnikow.
W przeciwienstwie do sadu, ktéry czesto koncentruje sie na ocenie winy

i wygranej satysfakcjonujacg jedng ze stron, mediacje réowiesnicze skupiajg
sie na budowaniu porozumienia i trwatych rozwigzan.

Angazujg bezposrednio ucznidw, zaréwno jako strony konfliktu, jak i jako
mediatoréw. Uczestnictwo w mediacjach daje uczniom mozliwos¢ wyrazenia
swoich potrzeb, stuchania innych i szukania kreatywnych rozwigzan. To pro-
muje samodzielnos¢, odpowiedzialnos¢ i budowanie umiejetnosci spotecz-
nych, ktére mogg byc¢ cenne przez cate zycie.

Mediacje rowiesnicze sg przyjazne dla uczniéw. Tworzg atmosfere bardziej
przyjazng i nieformalng, w ktdérej uczniowie czujg sie bardziej komfortowo
W wyrazaniu swoich opinii i uczestnictwie w rozwigzaniu problemu. To moze
prowadzi¢ do wiekszej otwartosci i szczerosci w rozmowach, co utatwia zna-
lezienie rozwigzania.

W mediacjach réwiesniczych koncentrujemy sie na rozwigzywaniu proble-
mow i naprawie relacji, a nie na poszukiwaniu winnego i wymierzaniu kary.
Sgdowe postepowania czesto skupiajg sie na wydawaniu wyrokéw i natoze-
niu sankcji, co moze pogtebia¢ podziaty i nie przyczynia¢ sie do trwatego roz-
wigzania. Mediacje rowiesnicze ktada nacisk na zrozumienie i wspotprace
miedzy uczniami, co sprzyja lepszemu porozumieniu i naprawie relacji.

MEDIACJA SAD

ugoda wyrok

ugode tworzg strony wyrok pisze sedzia

akceptacja rozwigzan brak akceptacji rozwigzan

kooperacja brak kooperacji
dobrowolnos¢ przymus
poufnos¢ publiczne

wybo6r mediatora sedzia z urzedu

wygrany - wygrany wygrany - przegrany,

przegrany - przegrany

nakierowanie na przysztos¢ nakierowanie na przesztos¢
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Przyktady éwiczen, ktore mozesz zastosowac z uczniami na
lekcji wychowawczej, aby wprowadzi¢ uczniéw w temat
rozwiazywania konfliktéw:

WYDAJ WYROK

Zapro$ uczniéw do uczestnictwa w symulatorze postepowan sado-
wych online https://www.wydaj-wyrok.pl/

Przedyskutuj z grupg obejrzane scenariusze, przygotuj rozwigzanie
mediacyjne. Poréwnaj oba rozwigzania.

Cwiczenie moze pomdéc uczniom zrozumieé, w jaki sposéb mediacje
réwiesnicze roznia sie od procesu sgdowego pod wzgledem podejscia
do rozwigzywania konfliktow.

REFLEKSJA NAD KONFLIKTEM - KONFLIKT/PRAWDA/RACJA/POSTRZEGANIE

Opowiedz uczniom starg indyjskg bajke o slepcach, ktérzy postanowili
dowiedzie¢ sie czego$ o stoniu, poniewaz maharadza wystat ich do
wioski, by powiedzieli mu, czym naprawde jest ston.

Jeden z nich natknat sie na twardg skére stonia stwierdzajac, ze jest
on murem. Drugi dotknat kfa i ocenit, ze ma do czynienia z wtécznia.
Trzeci dotkngwszy trgby doszedt do przekonania, ze to gatunek weza.
Czwarty natkngwszy sie na kolano stonia zawyrokowat, ze jest on
drzewem.

Doswiadczywszy podmuchéw powietrza powodowanych przez uszy
stonia, piagty $lepiec nazwat go wachlarzem. | wreszcie szésty $lepiec
chwyciwszy go za ogon skonkludowat, ze zwierze to jest zwyktg ling.
| zaden z Slepcodw tych az do dzi$ nie chce sie z innym Slepcem zgo-
dzi¢, czes¢ prawdy tylko znajac. Kazdy przy swojej trwa opinii. Kazdy
ma racje swa jak inni. Lecz wspodlnie jej nie maja.

Przedyskutuj z grupa opowiedziang bajke. Jakie wnioski z niej wyciggajg?

Cwiczenie moze poméc uczniom dokona¢ refleksji nad konfliktem, prawda,
racjg i sposobem, w jaki postrzegamy Swiat. Zrozumie¢, ze prawda moze by¢
wzgledna i zalezy od perspektywy kazdej osoby. Ze utrzymywanie swoich
wiasnych przekonan i nieche¢ do poznania perspektywy drugiej osoby pro-
wadzi do niezdolnosci do porozumienia sie. Warto zastanowi¢ sie nad tym,
jak nasze doswiadczenia i punkt widzenia wptywajg na nasze przekonania,
a takze jak wspoétpraca i wzajemne zrozumienie moga prowadzi¢ do rozwia-
zania konfliktow i budowania wiekszego obrazu rzeczywistosci.
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KONFLIKT: PRZESZtOSC | PRZYSZEOSC

Podziel uczniéw na grupy i rozdaj kazdej grupie ponizszy wykres. Popro$ o
przedyskutowanie i przedstawienie wnioskow.

Przesztos¢ (sad)

< —

wyrok | ugoda

Przysztos¢ (mediacja)

wina ‘ odpowiedzialnos¢

kara ‘ naprawa

Cwiczenie moze pomdéc uczniom zmieni¢ perspektywe w rozwigzywaniu kon-
fliktdw i zrozumieé na czym koncentrujg sie obydwa podejscia. Przesztos,
reprezentowana przez tradycyjny system sadowy, skupia sie na wydawaniu
wyrokéw, karaniu i ustalaniu winy. Z drugiej strony, przysztos¢, reprezento-
wana przez mediacje, skupia sie na osiggnieciu porozumienia, naprawie
szkdd i zrozumieniu odpowiedzialnosci.

Jak wdraza¢ mediacje réwiesnicze?

Nie istnieje jedna $ciezka wdrazania mediacji réwiesniczych w zycie szkoty,
brak jest idealnych wzorcéw. Standardy Rzecznika Praw Dziecka sg proba
ujednolicenia zréznicowanych podejs¢ do mediacji w szkole, a takze zapro-
ponowania minimalnych standardéw ich wprowadzania. Standardy wymogto
na Rzeczniku Srodowisko mediatoréw.

http://brpd.gov.pl/sites/default/files/standardy_mediacji_rowiesniczej_i_szkol
nej w_szkolach.pdf

DEFINICJE

Mediacja réwiesnicza - to dobrowolne i poufne poszukiwanie rozwigzania
konfliktu miedzy uczniami, w obecnosci dwdch bezstronnych i neutralnych
mediatoréw - ucznidéw, przygotowanych do prowadzenia mediacji rowiesni-
czej. Konflikty te dotyczg spraw zwigzanych z relacjami miedzy uczniami.

Mediacja szkolna - to dobrowolne i poufne poszukiwanie rozwigzania sporu
pomiedzy stronami konfliktu w obecnosci bezstronnego i neutralnego media-
tora. Konflikty te dotyczg spraw zwigzanych z relacjami miedzyludzkimi i/lub
dziatalnoscig statutowg szkoty. Stronami konfliktu mogg by¢: nauczyciele,
dyrektor, pozostali pracownicy szkoty, uczniowie, rodzice.

Mediator réwiesniczy - to uczen przeszkolony w zakresie mediacji, cieszacy
sie zaufaniem i autorytetem wsréd uczniow.

Mediator szkolny - to osoba dorosta, np.: pedagog, psycholog, nauczyciel,
inny pracownik szkoty, przeszkolona w zakresie mediacji, cieszgca sie autory-
tetem i zaufaniem w Srodowisku szkolnym. Wskazane jest, aby byt opieku-
nem mediatoréw réwiesniczych i posiadat kompetencje edukatora mediacji.
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Standardy Rzecznika Praw Dziecka

Standardy prowadzenia mediacji rowiesniczej w szkotach i innych placow-
kach oswiatowych.

Standard 1

Miejscem prowadzenia mediacji rowiesniczej powinno by¢ wydzielone neu-
tralne pomieszczenie na terenie szkoty/placowki oswiatowej, gwarantujgce
spokdj i poczucie bezpieczenistwa uczniéw oraz zachowanie poufnosci me-
diacji.

Standard 2

Prowadzenie mediacji rowiesniczej nie moze zaktdcac organizacji pracy szko-
ty/placowki oSwiatowej.

Standard 3

Potrzebe przeprowadzenia mediacji rowiesniczej mogg zgtaszac: uczniowie -
strony konfliktu, inni uczniowie, wychowawca lub inny nauczyciel, pedagog,
psycholog, dyrektor albo inny pracownik szkoty/placowki oswiatowej
lub rodzic.

Zgtoszenie mozna kierowac¢ do: mediatora réwiesniczego, opiekuna mediato-
row rowiesniczych, mediatora szkolnego oraz kazdego pracownika szko-
ty/placowki oswiatowej.

Standard 4

Opiekun mediatorow réwiesniczych koordynuje prace i wspomaga mediato-
réw réwiesniczych na kazdym etapie mediacji (przygotowania i prowadzenia
oraz dokumentowania), a takze - w razie potrzeby - po jej zakohczeniu.

Standard 5

Opiekun mediatoréw réwiesniczych kwalifikujgc sprawy ucznidow do mediadji
réwiesniczej, bierze pod uwage rodzaj konfliktu i gotowos¢ ucznidw do udzia-
tu w mediacji, kompetencje mediatoréw réwiesniczych oraz przepisy prawa.

Standard 6
Mediacje rowiesniczg prowadzi dwoch mediatorow - uczniow.
Standard 7
Procedura mediacji rowiesniczej obejmuje nastepujgce etapy:

kwalifikacja sprawy do mediacji i wybér mediatoréow (dokonuje opie-
kun mediatorow rowiesniczych; uczniowie - strony konfliktu moga
takze wskaza¢ mediatoréw);

spotkania wstepne z kazdg ze stron (przeprowadzajg mediatorzy
rowiesniczy);

wspolna sesja mediatoréw réwiesniczych i stron (wspolna sesja moze
obejmowac kilka spotkan);

zakonczenie mediacji (zawarcie porozumienia, opracowanie tresci
ugody i jej podpisanie, sporzadzenie sprawozdania z przebiegu me-
diacji; w przypadku braku porozumienia informacje o tym nalezy za-
miesci¢ w sprawozdaniu);

spotkania o charakterze superwizyjnym opiekuna mediatoréw réwie-
$niczych z mediatorami prowadzacymi mediacje - w razie potrzeby
na kazdym jej etapie;

wprowadzenie w zycie warunkéw ugody.
Standard 8
W mediacji obowigzujg nastepujgce zasady:

dobrowolnos¢ - uczniowie z wiasnej woli przychodzg na mediacje,
w kazdej chwili moga od niej odstgpi¢;

bezstronnos$¢ - mediatorzy réwiesniczy nie opowiadajg sie po zadnej
ze stron konfliktu;

neutralno$¢ - mediatorzy réwiesniczy wspierajg uczniow w znalezie-
niu rozwigzania konfliktu, nie narzucajg rozwigzan;
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poufnos¢ - mediatorzy réwiesniczy sg zobowigzani do zachowania
w tajemnicy informacji uzyskanych w toku mediacji;

akceptowalnos¢ - uczniowie akceptujg zasady mediacji i osoby media-
torow réwiesniczych, w uzasadnionych przypadkach majg prawo
zmieni¢ mediatora/mediatoréw na kazdym etapie mediacji. Mediator
réwiesniczy w uzasadnionych przypadkach moze takze zrezygnowac z
prowadzenia mediacji.

Standard 9

Opiekun mediatoréw réwiesniczych przechowuje dokumentacje z przebiegu
mediacji réwiesniczej w sposdb zapewniajgcy poufnosé¢ mediacji i ochrone
danych osobowych uczniéw uczestniczgcych w mediacji.

Przebieg mediacji:

Poczatek mediacji i kontrakt

Prezentujemy nasze stanowiska (czego chce?)
Mamy wspélne interesy ( na czym mi zalezy?)
Szukamy wspdlnie rozwigzan konfliktu
Wybieramy rozwiazanie

Uzgadniamy jak to bedzie w zyciu

Niektére dziatania mediatora

Okreslanie stanu faktycznego ( co sie stato?)

Okreslanie potrzeb i intereséw (czego potrzebujesz?)
Zdefiniowanie problemoéw (co jest dla ciebie najwazniejszym
problemem?)

Dazenie do faktéw i do meritum sporu ( jesteSmy tutaj aby...)
Elementy dyscyplinujgce: kontrakt i dobra wola

Testowanie rozwigzan i advocatus diaboli

1. Podstawowe pytania mediatora

co sie wydarzyto ?

czego oczekujesz?

czego potrzebujesz?

dlaczego tobie na tym zalezy?

co jest dla ciebie wazne i dlaczego?
co czutes kiedy... ?

2. Podstawowe pytania mediatora

€0 mozesz zaproponowac?

jak wyobrazasz sobie rozwigzanie?
co by sie musiato sta¢ aby...?

co by byto gdyby.. ?

a jesli nie, to...?

Cechy porozumienia w mediacji:

Proste
Mierzalne
Akceptowalne
Realistyczne
Terminowe

Majac na uwadze konieczno$¢ budowania bezpiecznej i przyjaznej dzie-
ciom szkoly, stworzenia warunkéw dla rozwoju kompetencji spotecz-
nych uczniéw, nabycia przez nich umiejetnosci radzenia sobie w sytua-

cjach konfliktowych, proponuje sie wprowadzenie mediacji rowiesniczej
do szkét i innych placéwek oswiatowych wedtug zaproponowanych
standardéw. Udziat w mediacji réwiesniczej i podjete w niej ustalenia
przyczyniaja sie do odbudowania zaktéconych relacji wsréd uczniéw.
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Standardy Rzecznika Praw Dziecka

Standardy wprowadzania mediacji rowiesniczej do szkot i innych placéwek
oswiatowych

Standard 1

Wprowadzenie mediacji rowiesniczej do szkoty/placéwki oswiatowej powinno
poprzedza¢ zorganizowanie spotkan informacyjnych w zakresie mediacji dla
pracownikow szkoty (pedagogicznych i niepedagogicznych), rodzicéw
i uczniow.

Standard 2

Na wprowadzenie mediacji réwiesniczej jako istotnej metody rozwigzywania
konfliktéw wsréd ucznidow nalezy uzyskaé zgode: Dyrektora, Rady Pedago-

gicznej, Rady Rodzicéw (Rady Szkoty - jesli zostata powotana) i Samorzadu
Uczniowskiego.

Standard 3

Wprowadzenie mediacji rowiesniczej wymaga wpisania jej do statutu szko-
ty/placowki oSwiatowej oraz do innych dokumentdéw wewnatrzszkolnych, na
podstawie ktorych organizowana jest praca w szkole/placéwce oSwiatowe;.

Standard 4
Koordynacjg dziatann zwigzanych z wprowadzeniem mediacji rowiesniczej
zajmuje sie osoba wybrana sposréd pracownikéw szkoty/placéwki oswiato-

wej.

Rekomenduje sie, aby osoba odpowiedzialna za koordynacje dziatan zostata
opiekunem mediatorow réwiesniczych.

W szkole/placéwce oSwiatowej moze by¢ kilku opiekunéw mediatoréw rowie-
$niczych.

Standard 5

O uruchomieniu programu mediacji rowiesniczej w szkole/placéwce oswia-
towej nalezy poinformowac spotecznos¢ szkolng poprzez przeprowadzenie
akcji informacyjno-promocyjnej, z wykorzystaniem np.: strony internetowej
szkoty, apeli szkolnych, lekcji wychowawczych, radiowezta, gazetki, plakatéw

Itp.
Standard 6

Przed wyborem kandydatéw na mediatoréw réwiesniczych konieczne jest
przeprowadzenie wsréd ucznidow spotkan informacyjnych (na lekcjach wy-
chowawczych, warsztatach, zajeciach pozalekcyjnych), dotyczacych wiedzy
o konfliktach interpersonalnych, sposobach ich rozwigzywania, w tym media-
cji rowiesniczej. Tresci przekazywane na spotkaniach powinny obejmowac
takze podstawowe informacje o obowigzujacym w tym zakresie prawie.

Prowadzac spotkania informacyjne mozna skorzysta¢ z pomocy, w szczegél-
nosci: przedstawicieli organizacji pozarzagdowych lub innych podmiotéw zaj-
mujgcych sie problematyka konfliktu i mediacji w szkole, przedstawicieli sa-
morzgddw zawoddéw prawniczych, koordynatoréw ds. mediacji lub koordyna-
toréow ds. edukacji prawnej w szkole powotanych w sgdach powszechnych
oraz pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych.

Standard 7

Kandydatem na mediatora réwiesniczego powinien by¢ uczen cieszacy sie
zaufaniem réwiesnikow, ktérego wiek, samodzielnos¢ i stopien dojrzatosci
psychospotecznej pozwolg na zrozumienie istoty konfliktu, mediacji, punktu
widzenia drugiego cztowieka (preferowany wiek - powyzej 10 roku zycia).

Standard 8
Kandydatdéw na mediatoréw réwiesniczych wybierajg sami uczniowie.

Mediatorzy réwiesniczy powinni ukonczy¢ minimum 20-godzinne szkolenie
w zakresie mediacji rowiesniczej, potwierdzone zaswiadczeniem.
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Szkolenie obejmuje nastepujgce tresci:

e podstawowe wiadomosci dotyczace sytuacji konfliktéw, emocji w kon-
fliktach i konstruktywnych sposobéw komunikowania sie;

e zasady i przebieg mediacji rowiesniczej;

e role i zadania mediatora rowiesniczego;

e trening mediacji (symulacje mediacji);

e sposoby promocji mediacji w szkole.

Za spos6b wytaniania kandydatéw na mediatoréw sposrdd ucznidw oraz
szkolenie odpowiedzialny jest opiekun mediatoréw réwiesniczych.

Standard 9

Warunkiem petnienia funkcji mediatora roéwiesniczego jest zgoda kandydata
i jego rodzicow.

Standard 10

Rekomenduje sie powotanie w szkole/placéwce oswiatowej centrum, klubu
lub kota mediacji, w sktad ktérego wchodzg mediatorzy szkolni i réwiesniczy.
Nalezy wéwczas opracowad: regulamin centrum, klubu lub kota mediacji oraz
wzory dokumentéw (np. zaproszenia stron, zgode na uczestnictwo, sprawoz-
dania z mediacji, ugody/porozumienia stron), a takze zasady przechowywania
dokumentoéw z mediacji.

W tworzeniu i funkcjonowaniu centrum, klubu lub kota mediacji, szko-
ta/placowka oswiatowa moze korzystac¢ z pomocy organizacji pozarzadowych,
administracji rzadowej, samorzadu terytorialnego, samorzadéw zawodow
prawniczych, sadoéw lub innych podmiotdéw wspierajgcych, zawierajgc w tym
zakresie porozumienia.

Standard 11

Szkota/placéwka oswiatowa wprowadzajgc mediacje roéwiesniczg powinna
dbac o ciggtos¢ procesu edukacji kolejnych grup mediatoréw réwiesniczych.

Jesli jestes entuzjastg mediacji jako nauczycielka lub nauczyciel, zasta-
néw sie jak duza jest twoja szkota, ilu w niej uczy sie uczniéw, ilu jest
nauczycieli. Czy mozesz liczy¢ na wsparcie kolegow i kolezanek? Jak wie-
lu z nich jest zainteresowanych tym pomystem i ile oséb potrzebujecie
do wsparcia? Jaka wiedze powinniscie posiadac¢? Jaki horyzont czasowy
wdrozenia zaktadacie? lle wtasnego czasu jestes gotéw/gotowa poswie-
ci¢ szkoleniu sie z mediacji i samemu pomystowi? Czy znasz zaufana
organizacje mediatoréw, z ktéra bedziesz wspétpracowac?

Kolejnos¢ dziatani:

Nauczyciel/ka entuzjasta/ka, dyrekcja szkoty i mediatorzy spo-
tykaja sie w celu opracowania koncepcji wprowadzenia mediacji
do szkoty.

Rada rodzicéw, samorzad szkolny i rada pedagogiczna sg zaan-
gazowane w omoéwienie i poparcie projektu.

Oméwienie, kto bedzie odpowiedzialny za przygotowanie projek-
tu.

Przeprowadzenie konsultacji spotecznych w szkole oraz wsréd
rodzicow w celu zaprezentowania koncepcji/projektu i zebrania
opinii.

Uwzglednienie wynikéw konsultacji i udostepnienie ich publicz-
nie wraz z projektem.

Zdobycie wsparcia instytucji zewnetrznych, takich jak rada gmi-
ny, radni, komisja oswiaty lub wydziat oswiaty.

Wasz projekt powinien cieszy¢ sie poparciem nie tylko w samej szkole,
ale takze poza nia.
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Etapy wdrazania mediacji réwiesniczych

| ETAP

Promocja w szkole idei mediacji rowiesniczych poprzez:

ETAP I

lekcje mediacyjne z wykorzystaniem Scenariusza Lekcji Mediacyjnej

spotkania na temat mediacji dla samorzadu szkolnego

szkolenie informacyjno-warsztatowe dla wszystkich nauczycieli

spotkanie/a na temat mediacji dla rodzicéw
spotkanie/a na temat mediacji dla administracji
szkolna gazetka,

Internet, FB, Youtube, Tik Tok , Instagram

Opracowanie zasad i (niektére) pytania:

zasady prowadzenia mediacji

kiedy do mediacji

kto mediatorem-zasady wyboru

sposéb zgtaszania

kto do mediacji

odwotanie do superwizora w mediacji

rola nauczyciela/i wspierajgcego w mediacji

co do mediacji

kto decyduje o przyjeciu mediacji

trwatos¢ ugody

zobowigzania finansowe uczniow

wspotpraca szkoty z sgdem/policjg

wptyw mediacji i ugody na system kar w szkole
zasady dziatania klubu mediatora

miejsce mediacji w szkolnym systemie i statucie szkoty

ETAP Il

Powotanie Szkolnego Klubu Mediatora:

szkolenie pedagoga opiekuna(-6w) mediacji
szkolenie (poprzedzone wyborami) uczniéw -mediatoréow

ETAP IV
Rozpoczecie mediacji w szkole:

wspotpraca z sgdem rodzinnym i policjg/kuratorami

regularne szkolenia dla nauczycieli i lekcje dla uczniéw
doskonalenie umiejetnosci uczniéw mediatoréw/ksztatcenie nowych
superwizja i wspotpraca z organizacjg mediatorow

sieciowanie i wspdtpraca klubéw mediatora

Co jeszcze mozesz zrobic?

Przygotuj schemat mediacji zrozumiaty i jasny dla wszystkich grup interesa-
riuszy.

Przygotuj pakiet pytan mediatora dostepny dla stron przed rozpoczeciem
mediacji.

Przedyskutuj/przemys| zagadnienie zawieszenia kar na czas prowadzenie
mediacji oraz wptyw mediacji i ugody na system kar i nagréd w twojej szkole.

Przygotuj przyktadowa lekcje o mediacjach w ktérej wraz z uczniami znaj-
dziesz odpowiedz na pytania; czym sg mediacje? kim jest mediator? jakie sg
réznicie pomiedzy mediacjg a sgdem? po co uczniom mediacje i szkolni me-
diatorzy? Poprowadz lekcje wspdlnie z uczniami - mediatorami, lub niech oni
sami jg poprowadza.
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Pamietaj!

Kazda szkota moze opracowac wiasny sposéb realizacji mediacji szkolnych
i rowiesniczych w zakresie:

trybu zgtaszania ( kto zgtasza, komu zgtasza, forma zgtoszenia)
spraw (jaki typ, jaka kwota zniszczen)

zasad wyboru mediatoréw (wybory, zgtoszenia, klub)

zasad funkcjonowania klubu

czasu funkcjonowania jako mediator (okres, klasa)
powigzania mediacji ze szkolnym systemem kar i statutem

Przyktady éwiczenn, ktére mozesz zastosowad z uczniami,
aby wprowadzi¢ uczniéw w temat mediacji réwiesniczych:

KONFLIKTY

Podziel klase na 3 grupy. Kazda z nich odpowiada na jedno z pytan:

a. 0 co sie ktécg mtodzi ludzie?
b. 0 co sie ktécg dorosli?
C. 0 o sie ktdcg Swiatowi przywddcy?

Podczas prezentacji grup, poréwnaj i pogrupuj wyniki. Uszereguj je w odpo-
wiednich miejscach tabeli. Nastepnie opisz uczniom typy konfliktow.

Dorosli  Politycy | Dzieci Konflikt
Dobra materialne (pienigdze/ | Intereséw
zasoby)

Wartosci Wartosci
Emocje Relacji

Dane/informacje Danych
Wtadze Struktury

Cwiczenie pomoze pokaza¢ uczniom, ze wszyscy sie ktécg o to samo, a kon-
flikty da sie sprowadzi¢ do pewnych ogolnych cech. Pomoze im poznac rézne
rodzaje konfliktow.

KOLO KONFLIKTOW WEDLUG CH. MOORE'A

Konflikt
strukturalny

® Nieréwna kontrola zasobdw
® Nierdwny rozkiad sit

® Rozmieszczenie przestronne
® “Zaaranzowanie sytuacji”

Konflikt
intereséw

e Interesy
rzeczowe

e Interesy
proceduralne

e Interesy
psychologiczne

Strona 73



CZY CHCESZ BYC MEDIATOREM?

Podziel klase na grupy, ktére zajmg sie kazdym z pytan. Niech uczniowie od-
powiedzg na pytania we wiasnym imieniu i wskazg, dlaczego te pytania sg
wazne dla mediatora i jak to pomaga mediatorowi w pracy?

Czy lubisz pomagac przyjaciotom i rozwigzywac problemy?
Czy jeste$ dobrym stuchaczem?

Czy masz dos¢ cierpliwosci by stuchac innych?

Czy umiesz dochowaé powierzonej tobie tajemnicy?

Czy masz dobry kontakt z rowiesnikami?

Czy obchodzg cie uczucia innych oséb?

Czy potrafisz poméc uspokoic sie zdenerwowanej osobie?
Czy potrafisz stuchac i nie by¢ stronniczym?

Nk~ wWwN =

Cwiczenie pomoze uczniom dokona¢ samodzielnej weryfikacji siebie jako
kandydatéw na mediatoréw réwiesniczych.

POKOJOWE ZASADY
Przedyskutuj z uczniami zasady obowigzujgce ich w mediacji:

Wspétpracujemy konstruktywnie

Wypowiadamy sie z szacunkiem o innych

Stuchajac jesteSmy otwarci na inne punkty widzenia
Zachowujemy sie uprzejmie

Respektujemy uczucia innych oséb

Bierzemy odpowiedzialno$¢ za wiasne stowa i czyny.

Do czego mogg im sie przydac te zasady? Co spowoduje zaktdcenie tych za-
sad?

Cwiczenie ma na celu unaoczni¢ uczniom wage rozmowy w mediacji i sposo-
bu jej prowadzenia. Spos6b komunikacji ma kluczowe znaczenie dla skutecz-
nosci rozwigzywania konfliktéw. Stosowanie sie do zasad sposobu prowa-
dzenia rozmowy tworzy atmosfere wzajemnego szacunku, empatii i otwarto-
$ci, sprzyjajacag konstruktywnemu dialogowi i poszukiwaniu win-win rozwig-
zan.

Edward de Bono ,Myslenie przeciw konfliktom. Twércze metody rozwigzywania sporow

Grethe Nordhelle ,Mediacja. Sztuka rozwiqzywania konfliktow”

Friedrich Glasl ,Pomocy, konflikty!”

Chrisopher Moore ,,Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywanie konfliktow”
Liv Larsson ,,Porozumienie bez przemocy w mediacjach”

"
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Jak udziela¢ informacji zwrotnej, aby poprawi¢ efekty

uczenia sie uczniow?

Udzielanie informacji zwrotnej polega na komunikowaniu uczniom, jak do-
brze radzg sobie w nauce, co robig dobrze i jak mogg sie poprawic. Informa-
cja zwrotna moze by¢ udzielana przez nauczycieli, rowiesnikéw lub nawet
przez samych uczniéw w ramach samooceny.

Moze by¢ elementem oceniania ksztattujgcego, ktore koncentruje sie na $le-
dzeniu postepéw ucznia i identyfikowaniu obszaréw do dalszego rozwoju.
Ktadzie nacisk na konstruktywng informacje zwrotna, ktéra pomaga uczniom
zrozumie¢ swoje mocne strony i opracowac strategie doskonalenia. Moze
by¢- a w zasadzie powinna by¢ - uzupetnieniem oceny wyrazonej cyfrg, ktéra
nie zawiera szczegétowych informacji, ktére pomogtyby uczniowi rozwijac sie
dalej i wskaza¢ droge do poprawienia swoich wynikdw.

sO0cenianie biezace z zaje¢ edukacyjnych ma na celu monitorowanie
pracy ucznia oraz przekazywanie uczniowi informacji o jego osiagnie-
ciach edukacyjnych pomagajacych w uczeniu sie, poprzez wskazanie, co
uczen robi dobrze, co i jak wymaga poprawy oraz jak powinien dalej sie
uczy¢.” 8 12. Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lu-
tego 2019 r. w sprawie oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw
i stuchaczy w szkotach publicznych.

~Poczawszy od klasy IV szkoty podstawowej, oceny biezagce oraz $réd-
roczne i roczne oceny klasyfikacyjne ze wszystkich albo wybranych ob-
owigzkowych lub dodatkowych zaje¢ edukacyjnych [...] moga by¢ oce-
nami opisowymi, jezeli statut szkoty tak przewiduje.” § 44i ust. 4. Usta-
wy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty.

Dlatego udzielanie informacji zwrotnej jest istotnym elementem procesu
nauczania i uczenia sie uczniow.

Wspomaga proces uczenia sie: Informacja zwrotna dostarcza ucz-
niom informacji na temat ich osiggniec i postepéw w nauce. Pozwala
im zrozumie¢, co robig dobrze i co mogg poprawic. Dzieki temu moga
skoncentrowac swoje wysitki na obszarach wymagajacych wiekszej
uwagi i rozwoju.

Motywuje uczniéw: Poprawnie dostarczona informacja zwrotna moze
dziata¢ jako motywator dla uczniéw. Kiedy otrzymujg informacje
0 swoich sukcesach i postepach, odczuwajg satysfakcje i zwiekszajg
swojg pewnos¢ siebie. Natomiast konstruktywna informacja zwrotna
dotyczgca obszaréw do poprawy moze stymulowac¢ ich do dalszego
rozwoju i wysitku.

Pomaga w samoocenie: Informacja zwrotna umozliwia uczniom sa-
modzielne ocenianie swojego postepu i osiggniec. Dzieki niej mogg
lepiej zrozumie¢ swoje mocne strony i obszary, w ktérych powinni sie
jeszcze rozwija¢. Umozliwia to rozwdj umiejetnosci samooceny i sa-
mokontroli, co jest wazne dla dlugoterminowego uczenia sie.

Poprawia komunikacje: Udzielanie informacji zwrotnej sprzyja efek-
tywnej komunikacji miedzy nauczycielem a uczniem. Dzieki temu
uczniowie moga lepiej zrozumie¢ oczekiwania nauczyciela, cele
i standardy oceny. Jednocze$nie nauczyciel moze dostosowac swoje
metody nauczania do indywidualnych potrzeb uczniéw.

Utatwia cele i cele edukacyjne: Informacja zwrotna jest nieodzowna
dla osiggania celéw i celéw edukacyjnych. Nauczyciele mogg monito-
rowac postepy uczniéw i dostosowywacé swoje metody nauczania na
podstawie otrzymanej informacji zwrotnej. Uczniowie réwniez moga
okresli¢, w jakim stopniu osiggaja cele i w jaki sposéb moga dalej
rozwija¢ swoje umiejetnosci.
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"Informacja zwrotna jest jednym z najpotezniejszych narzedzi uczenia
sie. Jesli jest dobrze dostosowana, konstruktywna i oparta na konkret-
nych obserwacjach, moze by¢ kluczowym czynnikiem w rozwoju i do-
skonaleniu umiejetnosci uczniéw." - John Hattie, ekspert w dziedzinie
edukacji

"Informacja zwrotna jest jak mapa, ktéra pokazuje uczniom, w ktéra
strone i$¢€. Jesli jest dobrze skonstruowana i odpowiednio dostarczona,
moze by¢ motorem do samodzielnego uczenia sie i rozwoju umiejetno-
sci." - Hattie & Timperley, autorzy badan na temat informacji zwrotnej

"Informacja zwrotna jest mostem miedzy aktualnymi umiejetnosciami
a pozadanym rozwojem. To narzedzie, ktére pomaga uczniom zrozu-
miec, gdzie sg teraz i jak mogg sie rozwija¢ dalej." - Dylan Wiliam, znany
badacz i autor ksigzek o nauczaniu i ocenianiu.

Poprawnie dostarczona informacja zwrotna pomaga uczniom zrozumie¢ swo-
je mocne strony, identyfikowac obszary do rozwoju i podejmowac Swiadome
kroki w celu poprawy efektow uczenia sie. Oto kilka wskazéwek, jak udziela¢
skutecznej informacji zwrotnej w celu poprawy efektéw uczenia sie uczniow:

Udzielaj informacji zwrotnej konkretnie i klarownie: Staraj sie by¢ ja-
sny i precyzyjny w swojej informacji zwrotnej. Wskaz konkretne ob-
szary, w ktérych uczen osiggnat sukcesy i w ktérych wymaga poprawy.
Unikaj ogdlnych Iub nieprecyzyjnych komunikatéw, ktére moga
wprowadzi¢ ucznia w zamieszanie.

Skup sie na zachowaniach i osiggnieciach: Skupiaj sie na konkretnych
dziataniach i wynikach ucznia, a nie na jego osobowosci czy charakte-
rze. Wskazuj na konkretne przyktady i dowody, aby umozliwi¢ ucz-
niowi zrozumienie, co robi dobrze i jak moze poprawi¢ swoje osia-
gniecia.

Dostarcz informacje zwrotng w czasie rzeczywistym: Im szybciej do-
starczysz informacje zwrotng po zakonczeniu zadania czy lekgji, tym
skuteczniejsza bedzie dla ucznia. Natychmiastowa informacja zwrotna
umozliwia mu zrozumienie, co zrobit dobrze i co moze poprawic,
a takze wptywa na utrwalenie nauki.

Badz pozytywny i wspierajgcy: Wskazuj na sukcesy i osiggniecia
ucznia, aby wzmacnia¢ jego motywacje i pewnosc siebie. Znajdz spo-
soby, aby wyrazi¢ uznanie za wysitek i zaangazowanie ucznia, nawet
jesli jeszcze nie osiggnat petnego opanowania danej umiejetnosci.

Dostosuj informacje zwrotng do indywidualnych potrzeb ucznia: Zro-
zumienie indywidualnych umiejetnosci, stylu uczenia sie i celow
ucznia pozwala dostosowac informacje zwrotng do jego potrzeb. Nie-
ktérzy uczniowie moga potrzebowac wiecej wskazéwek i wsparcia,
podczas gdy inni moga by¢ gotowi na bardziej wymagajgcag informa-
cje zwrotna.

Zachecaj do samorefleksji i samooceny: Poméz uczniom rozwijac
umiejetnos¢ samodzielnej oceny swoich osiggniec i postepow. Zache-
caj ich do samorefleksji nad wkasnymi mocnymi stronami i obszarami
do poprawy. Wspieraj ich w budowaniu umiejetnosci samokontroli
i samodyscypliny.

Uwzglednij cele i oczekiwania: W informacji zwrotnej odwotuj sie do
celdéw i oczekiwan nauczyciela oraz ucznia. Poméz uczniowi zrozu-
mie¢, w jaki sposéb jego osiggniecia i postepy wpisujg sie w wiekszy
kontekst nauki i rozwoju.

Udzielanie informacji zwrotnej powinno by¢ procesem ciggtym i obej-
mowac rézne aspekty uczenia sie ucznia. Wazne jest, aby informacja
zwrotna byta konstruktywna, wspierajaca i ukierunkowana na rozwdj
i poprawe efektéw uczenia sie uczniéw.

Udzielanie informacji zwrotnej powinno byé procesem dwustronnym.
Nauczyciele powinni zacheca¢ uczniéw do zadawania pytan, wyrazania
watpliwosci i dyskusji na temat swojego postepu. Dialog miedzy nau-
czycielem a uczniem pomaga lepiej zrozumieé¢ informacje zwrotna
i okresli¢ konkretne kroki do podjecia.
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Udzielanie informacji zwrotnej mozna dostosowa¢ do konkretnych sytuacji
edukacyjnych:

Ustna informacja zwrotna po zadaniu indywidualnym: Nauczyciel
moze spotkac sie z uczniem po zakonczeniu zadania i oméwic jego
mocne strony oraz obszary do poprawy. Moze skoncentrowac sie na
konkretnych aspektach, takich jak tres¢, organizacja, argumentacja
czy poprawnos¢ jezykowa, i podac przyktady, ktére wspierajg udziela-
ng informacje zwrotna.

Pisemna informacja zwrotna na pracach pisemnych: Nauczyciel moze
napisa¢ komentarze na pracach pisemnych ucznia, uwzgledniajac je-
g0 osiggniecia i wskazujac, jak moze sie poprawi¢. Moze poda¢ kon-
kretne przyktady z pracy ucznia, aby lepiej zilustrowa¢ swoje uwagi.

Grupowe dyskusje i refleksje: Nauczyciel moze zorganizowac grupo-
wa dyskusje, podczas ktérej uczniowie dzielg sie swoimi pracami lub
projektami. W trakcie tej dyskusji nauczyciel moze udziela¢ informacgji
zwrotnej zaréwno indywidualnie, jak i grupowo, zachecajgc uczniow
do dzielenia sie swoimi obserwacjami i sugestiami dla kolegow.

Autoocena i wspotocena: Nauczyciel moze wprowadzi¢ praktyke au-
tooceny, w ktérej uczniowie oceniajg swoje witasne osiggniecia w
oparciu o okreslone kryteria. Mogg réwniez stosowac wspétocene,
gdzie oceniajg prace swojego kolegi lub kolezanki. Ta forma informa-
¢ji zwrotnej umozliwia uczniom refleksje nad wtasnymi osiggnieciami
i rozwija umiejetnos¢ udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej
innym.

Spotkania indywidualne: Nauczyciel moze organizowac¢ spotkania in-
dywidualne z uczniami, aby omoéwic ich postepy, cele i obszary do
poprawy. W takich spotkaniach nauczyciel moze zadawac pytania,
stucha¢ uwag i obserwacji uczniéw, a nastepnie udziela¢ konkretnych
wskazoéwek i sugestii.

Formatywne ocenianie i komentarze podczas lekcji: Nauczyciel moze
udziela¢ informacji zwrotnej w trakcie lekcji, dajgc natychmiastowa
reakcje na dziatania ucznidéw. Moze to obejmowa¢ komentarze pod-

czas prezentacji, udzielanie wskazowek podczas ¢wiczeh czy pytan
kontrolnych, ktére maja na celu ukierunkowanie uwagi ucznia na
konkretne aspekty nauki.

MODEL 47
https://cdw.edu.pl/jak-udzielac-informacji-zwrotnej-chwalic-i-doceniac/

Model ten wyglada tak:
Z1 - Zapytaj: ,Jak ci poszto?”, ,Co ci wyszto?”, ,Co sie nie udato?”.

Z2 - Zakomunikuj: ,To ci poszto dobrze, to stabiej, tutaj mogtbys sie popra-

wic”.

Z3 - Zmotywuj: ,Jestes na dobrej drodze, masz duze umiejetnosci, musisz
tylko poswieci¢ na to wiecej czasu”.

Z4 - Zaplanuijcie: ,Zeby zrobi¢ to lepiej, moze warto zrobi¢ to i to, a ja pomoge
ciwtymitym”.

ARKUSZ INFORMACJI ZWROTNEJ

Traktuj tg metode jako pomoc w rozmowie, a nie sztywny formularz do wy-
petnienia

Nazwa projektu / zadania

Jak Ci poszto zadanie?

Co sprawito Ci najwieksza rados¢/frajde w wykonywaniu tego zadania?
Jak wygladata wspétpraca z Twoim zespotem?

Czy wykonujac zadanie jeszcze raz cos bys poprawit/a, zmienit/a?
Ktory aspekt zadania byt dla Ciebie najtrudniejszy?

Czego sie nauczytes/as wykonujac zadanie?

Czego mozesz sie jeszcze nauczy¢, zeby nastepnym razem zadanie wykonac
jeszcze lepiej?

Co jeszcze chcesz powiedzie¢ na ten temat?
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https://cdw.edu.pl/jak-udzielac-informacji-zwrotnej-chwalic-i-doceniac/

Wprowadzanie udzielania informacji zwrotnej moze by¢ stopniowym proce- Stopniowe wprowadzanie: Mozesz stopniowo wprowadzac praktyke

sem, ktéry wymaga czasu, praktyki i refleksji. Kluczowe jest podejscie otwarte udzielania informacji zwrotnej, zaczynajgc od prostszych zadan lub
i elastyczne, gotowos¢ do dostosowania sie do indywidualnych potrzeb ¢wiczen, a nastepnie stopniowo rozwijac¢ te praktyke w innych obsza-
ucznioéw i ciggte doskonalenie swoich umiejetnosci komunikacyjnych. rach i formach dziatalnosci uczniéw.

Jesli dotad nie praktykowates udzielania informacji zwrotnej i chcesz zaczac, Refleksja i doskonalenie: Mozesz regularnie dokonywac refleksji nad
mozesz podjqc kilka krokéw, aby wprowadzic¢ te praktyke w swojej pracy: swojg praktyka udzielania informacji zwrotnej, analizowa¢ jej sku-

tecznos¢ i dostosowywac podejscie w oparciu o wyniki. Mozesz row-
niez uczestniczy¢ w szkoleniach, warsztatach lub wspétpracowac z in-
nymi nauczycielami w celu wymiany doswiadczen i doskonalenia swo-
ich umiejetnosci. - _

Edukacja na temat informacji zwrotnej: Mozesz zaczg¢ od pogtebienia
swojej wiedzy na temat znaczenia i roli udzielania informacji zwrotne;j.
Mozesz przeczytac literature pedagogiczng, uczestniczy¢ w szkole-
niach lub skonsultowac sie z doswiadczonymi kolegami, ktorzy stosu-
jg informacje zwrotng w swojej pracy.

o

Zrozumienie indywidualnych potrzeb uczniéw: Wazne jest, abys do-
brze znat swoich uczniéw i rozumiat ich indywidualne potrzeby oraz
cele edukacyjne. Poznanie mocnych stron i obszaréw do rozwoju
uczniow pomoze Ci dostosowac informacje zwrotng do ich potrzeb.

Planowanie i struktura: Mozesz zaplanowac i strukturyzowac swoje
lekcje tak, aby uwzgledniaty momenty udzielania informacji zwrotne;j.
Mozesz ustali¢ konkretne cele i kryteria oceny, ktére bedziesz stoso-
wat podczas udzielania informacji zwrotnej.

Zastosowanie roznorodnych metod: Mozesz eksperymentowac z roz-
nymi metodami udzielania informacji zwrotnej, takimi jak ustne ko-
mentarze, pisemne uwagi, oceny formatywne, spotkania indywidual-
ne czy grupowe refleksje. Wazne jest, aby$ wybrat metody, ktére pa-
sujg do konkretnej sytuacji i dostosowac je do indywidualnych po-
trzeb uczniéw.

Rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych: Mozesz pracowac nad
swoimi umiejetnosciami komunikacyjnymi, takimi jak stuchanie ak-
tywne, zadawanie trafnych pytan, wyrazanie sie w sposéb konstruk- Sztuka feedbacku. Jak korzystac z potencjatu informacji zwrotnej, Grzegorz Radtowski
tywny i dostosowanie jezyka do poziomu uczniéw. Komunikacja efek- Feedback czyli informacja zwrotna, Harvard Business School Press Jamie Harris
tywna jest kluczowa przy udzielaniu informacji zwrotnej. Ocenianie ksztaftujgce w praktyce, D. Sterna, CEO, Warszawa 2006
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Jak tworzy¢é bezpieczenstwo psychologiczno-emocjonalne

w szkole?

Spotkanie szkoleniowe z psycholozkq, traumatolozkq Anng Hryniewicz, prezeskq
Fundacji Instytut Edukacja Pro Futuro

Wzrasta liczba dzieci wymagajgcych interwencji psychologicznej lub psychia-

trycznej, pomimo istniejgcych "dobrych checi" i "sprawdzonych systemow".

Alarmujgce wyniki badan dotyczace kondycji psychicznej dzieci i powszech-
nos¢ depresji sktadajg na nas, nauczycieli, pedagogoéw, psychologéw i rodzi-
cow, koniecznos¢ przemyslenia i zdefiniowania celéw naszego towarzyszenia
w rozwoju dzieci oraz wyboru odpowiednich narzedzi wspierajgcych ten roz-
woj. Plastycznos¢ mdzgu powinna zmieni¢ nasze podejscie do systemoéw
oceniania, nagradzania, karania oraz metod i warunkéw pracy z dzieckiem.

Plastyczno$¢ mozgu, potwierdzona Nagrodg Nobla, daje nam mozliwos¢ wy-
boru réznych stymulantéw, ktére wykorzystujemy w pracy z dzie¢mi, ale tak-
ze nakfada na nas odpowiedzialno$¢ za ten wybér. Hary Harlow wiele lat te-
mu potwierdzit wptyw poczucia bezpieczenstwa i odczuwanego przez dziecko
ciepta na jego rozwdéj emocjonalny, poznawczy, duchowy, spoteczny i fizycz-

ny.

Dojrzewajacy mozg dziecka wymaga przede wszystkim przyjaznego Sro-
dowiska przy czym poczucie bezpieczenstwa ma duzo szerszy wymiar
niz nadzér nad tym aby dziecko nie pottukto sobie kolan. To tak niewiele
a jednoczesnie tak duzo! To aspekt i wartosé, ktérej nie zastgpig maszy-
ny, roboty, sieci informatyczne.

Uczymy sie rozpoznawac sygnaty innych, chodzi¢, méwic i pisa¢ poprzez
doswiadczenia zmystowe. Zmysty rozpoznajg sygnaty, nadajg im zna-
czenie i zapamietujg je, gdy podstawowa potrzeba bliskosci i emocjo-
nalnego bezpieczenstwa jest zaspokojona.

Poniewaz dzieci uczg sie przez modelowanie (jedynie!) to do ich prawidtowe-
g0 rozwoju, rozwoju zdrowej psychiki, ktéra poradzi sobie z wyzwaniami do-
rostego zycia, niezbedni sg odpowiedzialni otwarci dorosli, ktérzy nie stowa-
mi, ale swoim przyktadem pokazg jak sie cieszy¢, jak sie smuci¢, jak przezywac
porazki, jak prosi¢ o pomoc, jak sie uczy¢, jak pyta¢, jak szukaé¢ odpowiedzi,
jak sie ztosci¢ i jak zarzgdzac swojg ztoscia.

Potrzebni sg madrzy dorosli, ktérzy znajdg okreslenia dla réznych standéw
emocjonalnych, naucza dzieci, jak je rozumie¢, jak je nazwag, jak je przezywac
i co z nimi zrobic. Tego dzieci nie nauczg sie ani w telewizji, ani na portalach
spotecznosciowych. Badania dowodzg, ze tego rodzaju umiejetnosci nie sg im
wrodzone.

Relacje sg gtéwnym czynnikiem, ktére sprawiajg ze chce nam sie zy¢
i one gléwnie decyduja o naszym poczuciu szczescia, dobrostanie fi-
zycznym i zdrowiu, sg jego wiekszym determinantem i wskaZnikiem;
wiekszym niz jakiekolwiek inne parametry fizyczne takie jak np. poziom
cholesterolu.

Trojdzielnos¢ moézgu wyznacza te granice i daje doktadng instrukcje obstugi
centrum dowodzenia, jakim jest nasz moézg. Mézg swojg dojrzato$¢ w sensie
neurologicznym uzyskuje dopiero w okoto 30 roku zycia.

Czesto popetnianym btedem, ktory popetniamy my dorosli, jest oczekiwanie,
ze mOzg dziecka, ktory jest w fazie dojrzewania, bedzie dziatat zgodnie z kry-
teriami i mozliwosciami naszego juz w petni rozwinietego mézgu, dysponuja-
cego catkowitym potgczeniem jego wszystkich struktur.

Wazne jest pamieta¢, ze struktury mézgu dojrzewajg w miare, jak dajemy
dziecku mozliwos$¢ rozwoju. Na przyktad ptaty przedczotowe, odpowiedzialne
za przewidywanie konsekwencji i umiejetnos¢ strategicznego myslenia, rozwi-
jaja sie, gdy pozwalamy dziecku doswiadczaé prostych konsekwencji réznych
wyboréw oraz dajemy mu przestrzen do tworzenia wtasnych planéw zabaw
i dziatan.

Nadmierna instrukcja i kontrola skutkujg erg pokolenia ,stand by", ktére cia-
gle oczekuje, nie chcac ryzykowac dla wtasnej decyzji osobistej konsekwencji,
odpowiedzialnosci, ale ktére tez nie zna smaku radosci matych zwyciestw
zawdzieczanych jedynie sobie.
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Wychowujemy dzieci, aby stawaly sie samodzielnymi i samodzielnie mysla-
cymi osobami, ale ten proces nie jest ograniczony czasowo i zalezy gtéwnie
od liczby "préb generalnych", od naszej gotowosci do zaakceptowania samo-
dzielnosci i odpowiedzialnosci naszych dzieci. My, dorosli, jesteSmy potrzebni
dzieciom przede wszystkim, aby pokaza¢, nauczy¢, jak sta¢ bez oparcia, a nie
po to aby zawsze by¢ tym oparciem. JesteSmy po to, aby da¢ im wszystko,
czego potrzebujg do swego rozwoju, ale nie wszystko czego chcg - umiejet-
nos¢ odréznienia jednego od drugiego nazywa sie dojrzatoscia.

Naszym pierwszym obowigzkiem jako dorostych opiekujgcych sie
dzieémi, pracujacych z dzieé¢mi i kochajgcych dzieci, jest poznanie siebie
i swoich granic oraz dbanie o nasz wiasny dobrostan fizyczny i psychicz-
ny, poniewaz zdrowe emocjonalnie dzieci wychowuja sie przy zdrowych
emocjonalnie rodzicach i nauczycielach.

Obowigzuje tu zasada zalecana na poktadzie samolotu: najpierw maska
tlenowa dla bliskiej osoby znaczacej w zyciu dziecka, potem dla dziecka.
Pytanie zatem o naszg ,wydolnosé wychowawcza” nie brzmi: jak sobie
radzisz z dzieémi? Ono powinno brzmie¢: jak sobie radzisz ze sobg?

Gdy juz staniemy sie integralng czescig naszego myslenia, gdy zrozumiemy,
ze plastycznos¢ modzgu oznacza, ze architektura mozgu kazdego z nas jest
inna i nadajemy rézne znaczenia tym samym rzeczom, staje sie jasne, ze ,po
réwno” nie znaczy ,sprawiedliwie”.

Wtedy oceny choéby w postaci stoneczek, chmurek i deszczykéw przestaja
nam by¢ potrzebne, bo potrzebne dzieciom nigdy nie byty. Wtedy odklejamy
dziecko od oceny i dajemy mu przestrzen i odpowiedzialno$¢. Stanley Mil-
gram i polscy naukowcy udowodnili, ze automatyzm myslenia, w jaki wpada-
my, nie podejmujgc wtasnej odpowiedzialnosci za dziatania potrafi odrze¢ nas
z wszystkiego, co uwazamy za najbardziej ludzkie - z empatii, rozumienia po-
trzeb innych. Odpowiedzialni dorosli wyrastajg z uczonych odpowiedzialnosci
dzieci. Dzieci uczonych odpowiedzialnosci, nie postuszenstwa! Philip Zimbar-
do przekonuje, ze wiecej zta na tym Swiecie wyrzadzito ludzkie postuszenstwo
niz ludzki bunt i niezgoda.

Edukacja polska, edukacja Swiatowa potrzebuje bardziej niz nowych
budynkéw, komputeréw czy zmian strukturalnych dbatosci o swiado-
mos¢, co buduje zdrowg psychike dziecka, ktora jest gwarantem rozwo-
ju dziecka w jego wszelkich aspektach. ,Wizja konica”, czyli wizja absol-
wenta: zlobka, przedszkola, szkoty, wizja silnego, szczesliwego cztowie-
ka wkraczajacego w dorostos¢ powinna nam wyznacza¢é kierunek i spo-
s6b dziatania.

Zasady skutecznego nauczania i wychowania

Zasada pierwsza: ,Nauczanie i wychowanie dotyczy uczniéw, a nie Ciebie”.

Najlepsi edukatorzy to ci, ktérzy uwazaja sie za przewodnikéw i doradcéw
w procesie uczenia sie. Dzielg sie oni swojg wiedzg z dzie¢mi, ale koncentrujg
sie na roli matego cztowieka, a nie swojej. Pytanie, ktére powinien zadac sobie
nauczyciel/opiekun to nie: ,co ja dzisiaj bede robit?”, ale ,co moje dzieci beda
dzis$ robity?".

Zasada druga: ,,Poznaj swojq grupe”.

Nie wystarczy, ze znasz dobrze tematyke, ktérej uczysz. Musisz dobrze po-
znac tych, ktérych ksztatcisz, ich zdolnosci, dotychczasowe doswiadczenia
i potrzeby. To pozwoli Ci ustali¢ poziom, od ktérego musisz zaczg¢. Bardzo
waznym elementem tej oceny jest samoocena dziecka, ono samo powinno
umie¢ oceni¢ swoje mozliwosci. Takze okresli¢, co jest dla niego najwazniej-
sze. To mu pomoze lepiej zaplanowa¢ swojg droge rozwoju z Twojg pomoca.

Zasada trzecia: ,Dzieci podejmq wyzwania edukacyjne, gdy stworzysz im bez-
pieczne srodowisko do uczenia sie”.

Nauczanie wymaga od nauczyciela/opiekuna wielkiej wrazliwosci. Jesli chce
on, zeby dzieci aktywnie uczestniczyty w procesie uczenia sie, to musi sobie
zdawac sprawe, ze sytuacja, w ktérej sami dokonujg wybordéw, zmieniajg swo-
je poglady, jest dla nich nietatwa. Im bardziej bezpieczne jest Srodowisko,
ktére im stwarzasz, tym bardziej skuteczny jest ich rozwdj emocjonalny, psy-
chologiczny i intelektualny. ,Jesli czujesz, ze sg wyczerpani - zréb im herbaty!”
- takie hasto brzmi dziwnie w polskich warunkach. ,| zawsze badz ufny, przy-
jazny, one powinny Ci ufac".
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Zasada czwarta: ,,Wspaniali nauczyciele nauczajq z pasjq”.

Réznica miedzy dobrym nauczycielem/opiekunem, a wspaniatym nie polega
na tym, jaka wiedze posiada on o swoim przedmiocie. To zalezy, czy jest on
pasjonatem nauczania i sposobu w jaki uczy. Dzieci zawsze bardzo dobrze
wyczuwajg, czy ich nauczyciel/opiekun jest prawdziwym pasjonatem, czy ta-
kiego udaje.

Zasada pigta: ,Dzieci uczq sie skuteczniej, gdy im pomozesz w ustaleniu, czego
muszq sie nauczyc”,

Czesto dzieci nie zdajg sobie sprawy z tego, co rzeczywiscie muszg umie¢, aby
0siggnac¢ swoj cel. Moze to dotyczy¢ stopnia znajomosci jezyka obcego, umie-
jetnosci postugiwania sie komputerem czy sztu¢cami. Pokazanie im, jaki po-
ziom tych umiejetnosci powinny 0siggna¢, jest bardzo waznym elementem
Twojej pracy. Zwykle dla poszczegdlnych uczacych sie sg one rézne, ale do-
ktadna diagnoza zostawia im poczucie, ze rzeczywiscie chcesz im pomoc.

Zasada szosta: ,Staraj sie, aby wszystko byto jasne, gdy nie jest fatwe”.

Czesto musisz sie zmierzy¢ z uczeniem rzeczy trudnych. Dobrze jest wiec sta-
rac¢ sie, zeby to, czego uczysz, byto zrozumiate. Podstawg procesu naucza-
nia/uczenia sie i wychowania jest dobra komunikacja. Wprowadzenie nowych
poje¢ naukowych wymaga znajomosci poje¢ podstawowych w danej dziedzi-
nie. Sprawdz, czy sg one znane Twoim uczniom, zapewne zaoszczedzisz czas
uczac rzeczy jedynie zrozumiatych.

Zasada siédma: ,BqgdZ wrazliwa/y na potrzeby dzieci i nie obawiaj sie utraty wia-
rygodnosci”.

Wielu nauczycieli sprawia wrazenie, ze zawsze zna odpowiedz na wszystkie
pytania. Pokazanie wtasnych emocji lub niewiedzy uwaza za dowdd stabosci.
LTacy sg wiasnie najgorsi nauczyciele” - pisze Parker Palmer, autor ksigzki
.Odwaga bycia nauczycielem - Swiat nauczyciela widziany od wewnatrz”
(Jossey-Bass, 1997). Bardzo czesto najlepszg odpowiedzig nauczycie-
la/opiekuna jest ,nie wiem". Nie traci on przez to wiarygodnosci, dzieci mu
ufajg, bo to Swiadczy o jego zaufaniu do nich i stwarza konstruktywne relacje
miedzy nimi. Dobry nauczyciel sam uczy sie nieustannie i to go przybliza
do dzieci.

Zasada 6sma: ,,Ucz z sercem”.

Dobre nauczanie nie da sie zamkng¢ w formutach. Ma ono bardzo silny zwia-
zek z Twoimi emocjami. Kazdy nauczyciel uczy inaczej literatury, przekazuje
rézne wizje Swiata przyrody, czy ktadzie nacisk na inne wydarzenia historycz-
ne. Uczysz w duzym stopniu ,sobg”, przekazujesz swoje poglady, ale jesli le-
piej poznasz siebie i swojg grupe, ich potrzeby i emocje, to Twoje zaangazo-
wanie niejednokrotnie da wiecej, niz najlepsze techniki skutecznego naucza-
nia.

Zasada dziewigta: ,Powtarzaj najwazniejsze rzeczy”.

Chociaz sktonnos¢ do powtarzania moze by¢ nudna, to dobrzy nauczycie-
le/opiekunowie starajg sie powtarza¢ te same rzeczy w rézny sposob, tak ze
dzieci nawet nie zauwazg, ze to juz byto.

Zasada dziesigta: ,Dobrzy nauczyciele stawiajg dobre pytania”.

Powinienes$ rozumie¢, ze uczenie sie to poznawanie nieznanego i takie bada-
nie musi zacza¢ sie od pytan. Powinny one wyjasnia¢, a nie ukrywac proble-
my. | to nie pytania, na ktére mozna tylko odpowiada¢ ,tak” lub ,nie", co zabi-
ja wiekszo$¢ dyskusji. Jesli chcesz dotrze¢ do sedna sprawy - musisz nieraz
pytac kilka razy. Czasami zadawanie witasciwych pytan, ktére pozwolg dotrzec
Twoim dzieciom do istoty rzeczy jest wazniejsze, niz szybkie posuwanie sie do
przodu.

Zasada jedenasta: ,Nie jestes pasem transmisyjnym do przekazywania wiedzy”.

Twoim zadaniem jest uczy¢ dzieci myslenia. Nie mozesz stac¢ i méwi¢ ludziom,
co majg robi¢. Dobry edukator jest bardziej zainteresowany jakg drogg jego
dzieci doszty do rozwigzania i jak interpretujg otrzymane informacje, niz kon-
kretng odpowiedzig na postawione pytanie. Znacznie wazniejsze jest naucze-
nie ich samodzielnego myslenia, niz moéwienia im, co majg myslec
w kazdej sprawie.

Zasada dwunasta: ,, Mniejf méw, zacznij stuchac”.

Skuteczne nauczanie zawsze polega na komunikacji w obie strony; to jest
dialog, a nie monolog. Jesli zadasz pytanie i przez chwile trwa cisza - powi-
niene$ wytrzymac, poczeka¢, da¢ szanse na namyst i sformutowanie odpo-
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wiedzi. W takich chwilach odbywa sie najbardziej twércze myslenie dzieci i nie
nalezy temu przeszkadzac.

Zasada trzynasta: ,Wyciggaj wnioski ze stuchania innych”.

Uwazne stuchaj swoich dzieci, pozwalaj na odczytanie ich emocji zwigzanych
z rozwigzywaniem danego im do rozwigzania problemu. Poznanie tego, co im
sprawia w tym rados$¢, a co wprawia we frustracje moze stac sie kluczem do
skutecznego nauczania.

Zasada czternasta: ,Pozwdl dzieciom uczyc sie od siebie”.

W obecnych czasach nauczyciel i podrecznik nie majg monopolu na bycie
jedynym zrédtem wiedzy dla dzieci. Przy obecnie rozwijajgcej sie technologii
jest tez Internet, telewizja, ksigzki, czasopisma i wiele innych. Bardzo cenio-
nym zrodtem wiedzy sg takze rowiesnicy. Jezeli prowadzisz nauczanie po-
przez rozwigzywanie probleméw w grupach, to kazda z nich rozwigzuje to
zadanie inaczej. Nastepuje podziat rél, kazdy wnosi co$ do rozwigzania. Dzieci
uczg sie od siebie wielu rzeczy bardzo skutecznie i szybko.

Zasada pietnasta: ,,R6znicuj techniki uczenia w kazdym dniu”.

Nalezy zawsze pamieta¢, ze dzieci uczg sie w rézny sposob. Jedne sg wzro-
kowcami, inne stuchowcami, jeszcze inne uczg sie przez dziatanie (kinestety-
cy). Znajomos¢ osmiu rodzajow inteligencji pozwoli Ci lepiej rozumie¢, jak
trafi¢ do dziecka, zeby mu poméc uczyc sie skutecznie.

Zasada szesnasta: ,Caty czas pozwalaj sie uczyc”.

Skuteczne nauczanie opiera sie na relacji nauczyciel/opiekun - dziecko. Dzieci
muszg miec poczucie, ze myslisz o nich, zastanawiasz sie, jak im poméc
W procesie uczenia sie i rozwoju.

Zasady majg szanse stworzy¢:

Szkoly, ktdre sa miejscem przyjaznym dla dzieci i dla samych na-
uczycieli.

Szkoty, w ktérych uczen uczy sie przez wspéitworzenie, samo-
dzielne wyszukiwanie informacji i prace w grupach.

Szkoly, ktdére rozwijajg autonomie, indywidualny potencjat
ucznia, kreatywnos¢ i innowacyjne myslenie.

Szkoly, ktére zamiast dyscypliny, wspétzawodnictwa i rywalizacji
stosuja metody rozbudzajace naturalne poczucie odpowiedzial-
nosci, uczg szacunku, empatii i wspétpracy.

Szkoly, ktére w petni zaspokajajg potrzeby rozwojowe naszych
dzieci, takie jak akceptacja i samorealizacja.
Szkoty, ktére ksztattujg szczesliwego cztowieka.
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Trauma a bezpieczenstwo emocjonalne
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Zachowanie cztowieka jest efektem wielu czynnikéw: naszej dotychczasowej
historii, stylu przywigzania jaki rozwijaliSmy w dziecinstwie (dla wielu z nas
cierpienie przychodzito od tych, ktérzy mieli by¢ Zrédtem opieki i bezpieczen-
stwa), a co za tym idzie, rowniez tego, jakie mechanizmy obronne rozwineli-
Smy u siebie i to jest dla tych os6b réwniez obcigzajgce. Nie ma zatem jednej
wiasciwej reakcji na kryzys i zagrozenie. Obok tych, ktérzy szukajg bliskosci,
sg ci, ktérzy zamierajg w oczekiwaniu apokalipsy, beda tez ci ktérzy beda za-
przecza¢ wydarzeniom salwowac swojg psychike myslami, ze to daleko, ze
mnie nie dotyczy. | to tez typowy dla reakcji na traume sposoéb - to desperac-
kie préby naszego umystu, by chroni¢ sie przed swiadomoscia zta, bezsilno-
$cig, rozmiarem cierpienia przekraczajagcym mozliwosci zrozumienia. Tak
dziata trauma. To nie z nami jest co$ nie w porzadku, nie chodzi o naszg nie-
czutos¢, zte serce czy zte wychowanie, nie jesteSmy bezduszni. Zrozumienie
tego procesu pomaga wroci¢ do réwnowagi, pozwala przywréci¢ czucie. Tym
wyborem wg teorii polivagalnej jest ,powro6t” do ciata.

Za sprawg Kartezjusza rozdzieliliSmy umyst, dusze od ciata i to ma swoje kon-
sekwencje. A jesli lekiem na emocjonalne zaburzenia, skutki traum jest nowe
podejscie do funkcjonowania autonomicznego uktadu nerwowego (AUN)? 30
lat badan Stevena Porgesa to potwierdza!

Profesor psychiatrii w Chicago i dyrektor Brain Body Center twierdzi, ze pale-
ta naszych spotecznych zachowan i zaburzenn emocjonalnych ma podtoze
biologiczne. Uczy, ze mierzac, obserwujac parametry fizjologiczne, jesteSmy
w stanie z duzg pewnoscig okresli¢ jaki jest stan psychiczny osoby. Pokazuje,
ze zachowanie jest uzaleznione od parametréw fizjologicznych, ze to co ro-
bimy, w jaki spos6b méwimy, jak zachowuje sie nasze ciato ma zrédto w jego
mozliwosciach na dany moment. Jesli co$ dobrego zrobita pandemia, to to, ze
zwrdcita naszg uwage na delikatne nawet symptomy i zmiany w ciele.

Ponad potowa z nas cierpi na zaburzenia lekowe, depresje i przecigzenia
uktadu nerwowego, ktdérego przyczyng jest chroniczny stres i rozregulowanie
uktadu nerwowego. Funkcje systemu to regulacja bicia serca, trawienie, tem-
peratura ciata. Wbudowany system wykrywania zagrozenia, za pomocg osi
przysadka, podwzgdrze nadnercza, zarzadza alarm, mobilizacje i znierucho-
mienie, kiedy tetno spowalnia endorfiny. Kiedy ptynnie przechodzi od stanu
do stanu i kiedy jesteSmy w stanie dojs¢ do siebie i funkcjonowac dalej, to to
sie wigze ze zdrowiem.
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Mbzg zmienia swojg aktywnos$¢ na podstawie tego, co robi Twoje ciato. Zréb
cos$ co ciato zinterpretuje jako wskazéwke ze niebezpieczehstwo znikneto.

Strefy regulacji wg D Siegel

relaks, odpoczynek, sen,
uwakne jedzenie, relaksujgey
ruch, regeneracia, rozluinienie,
preyjemnods, spokd], komfort

zintegrowany mdzg. zachowania
spoleczne, rozwdy, uczenie sie,
elastycznose, otwartosc,
kreatywnods, refleksa, nowe
sposoby dzialania, widzenle

z riimych perspekiyw, empatia,
ciekawost, szukanie rozwigzai,
wygrana, moliwosézatrrymania
sig, kontaki ze sobs, kontakt

gadzi mbzg. reakcja na
ragrokenie, walka, ucieczka,
thodd, strach, agresja, duia
energia, skupienie na celu,
dazenie do wygrane] za wazelky
ceng, aspolecznose, branie
wizysikiego do siebie,
defensywnose, brak empatii,
jedna perspektywa, reagowanie,

STREFA
REGULAC]I
( Strefa Strefa Strefa )
zielona czerwona niebieska

przetrwanie, Zamroenie,
nieruchomienie, berdech,
bezradnodt, bezsilnogd,
oslabienie, zniechecenie,
wypalenie, nudnosd, dysocjacia,
brak energil, zablokowana
energia, depresja, ucieezka

w sen, dziury w pamigci, pustka
w glowie, dzialanie 2 automatu,

z innymi, wspdldzialanie, roska dziatanie instynktowne i sztywnost, odretwienie
o inmych, kentakt 2e swoim impulsywne, nawykowe reakeje,
clabenn, kemunikacia, szybkie dzialanie, brak kontakiu
korzystanie z jezyka z cialem, trudnodé ze shuchaniem
\, J A v
' ™ ™ N
Dobrze, bebys zili To strefa, w ktdrej ma mie Strefa czerwnoa stuty takie Wszysthkie strefy sg potrzbne
W niﬂﬂxm:m rozwd i k‘;mnhnpohcgt“ do tego, by pomée nam wyjéé i shuty naszemu przetrwaniu
z niebieskie]
. SN N >y

Trauma niesie sie¢ echem przez 3 pokolenia. Bedziemy mierzy¢ jg wszy-
scy nie iloscig zburzonych budynkéw, ale iloscig bélu w sercu i autoim-

munologiczng odpowiedzig ciata w nas i naszych dzieciach. Ale Mitosé
jest antidotum i choé cicha moze by¢ szeptem, ktéry ustyszy kazda ko-
morka ciata w nas , w tym i w nastepnym pokoleniu. Badzmy razem!
Sami jesteSmy kropla, razem mozemy by¢ oceanem.

Bezpieczenstwo emocjonalne

Mozemy nie by¢ odpowiedzialni za Swiat, ktéry stworzyt nasze umysty, ale
mozemy wzig¢ odpowiedzialnos¢ za umyst, za pomocg ktérego tworzymy
nasz swiat. Model mézgu wg Daniela Siegel wskazuje na to, ze uktad interakcji
spotecznych moze sie wyrazi¢ dopiero wtedy, kiedy uktad nerwowy uzna oto-
czenie za bezpieczne.

Poliwagalne bezpieczenstwo to bezpieczna relacja, komunikacja i samoregu-
lacja. Teoria Poliwagalna uczy nas, jak potgczy¢ sie z samym sobg i wspieraé
komunikacje pomiedzy naszym maézgiem a ciatem, prowadzac nas w strone
autonomii i spokoju.

To, co reguluje lub rozregulowuje nasz uktad nerwowy, to nieustanna czuj-
nos$¢ naszego ciata w poszukiwaniu wskaznikow bezpieczehstwa lub niebez-
pieczenstwa nazwana NEUROCEPCJA. Agresja to rozpaczliwy wyraz depresji
mowi Joachim Bauer w ksigzce Granica bdlu, ktéra ogranicza, zakres mozli-
wych zachowan, tzn. tych, ktérymi mozemy w danej chwili dysponowad. Nie
mozemy postara¢ sie "jeszcze bardziej” kiedy wiaczone sg mechanizmy
obronne organizmu. Mdzg szuka sygnatdw bezpieczenstwa - czes¢ z nich
mamy przy sobie, czes$¢ z nich tworzymy w przestrzeni.

Zaniedbywanie siebie z czasem ostabia zdolno$¢ do dostrzegania potrzeb
innych ludzi, i reagowania na nie, poniewaz zmniejszajg sie zasoby umozliwia-
jgce empatyczna odpowiedz naszego ciata, empatyczng reakcje. Empatia jest
czesto naszym narzedziem pracy. Jak dbac zatem o potencjat empatyczny
mozgu skoro od niego tak wiele zalezy?
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Uruchamia¢ prawg poétkule moézgu. Dzieki prawej potkuli mamy mozliwos¢
wytrzymywania silnych uczu¢. Prawa poétkula czyni przestrzen i pozwala, aby
uczucia przez nas przeptywaty, umozliwia somoempatie, empatie i wspotczu-
cie wobec innych ludzi. Emocjonalny rezonans miedzy terapeutg i pacjentem,
miedzy nauczycielem i uczniem, miedzy rodzicem i dzieckiem mozliwy jest
dzieki uaktywnianiu prawej potkuli. Empatyczne przyjecie kazdej emocji jest
sygnatem, ze jest ona wtasciwa. Za kazdym razem kiedy tapiemy sie na oce-
nianiu, krytykowaniu, dawaniu rad oznacza to, ze dystansujemy sie od uczud.
W nas lub w kims innym. Dzieje sie tak dlatego, ze w jakim$ momencie nasze-
g0 zycia ktos nie akceptowal, nie rezonowat z jakims$ naszym uczuciem, emo-
cja, ktérej nauczyliSmy sie unika¢. Bo w kontakcie z tym uczuciem doswiad-
czamy dezorganizujgcego leku, zmieszania, napiecia. Badajac coraz wnikliwiej
neuronauke, ktéra nieustannie sie rozwija i wnosi ciggle cos nowego do psy-
chologii zrozumiatam, ze mozna by¢ bardzo dobrze wyksztatconym terapeu-
tg, szefem, leaderem czy nauczycielem, ale wyksztatconym lewopétkulowo, co
nie pozwala nam sie zestroi¢ z kazdg ludzkg emocjg i wtedy mimo wyksztat-
cenia, mozemy sie sta¢ rozregulowujgcym terapeutg, szefem, nieskutecznym
leaderem lub nauczycielem. Dramatycznym przyktadem, ze lewopotkulowe
rozumienie moze nie i$¢ w parze z prawopotkulowg czutoscia, empatia i zro-
zumieniem moze by¢ Alice Miller , Dramat udanego dziecka”. Méwita ona
0 ,zadowalaniu sie intelektualnym wglagdem” a jej syn Martin Miller ujawnit po
jej smierci jak niezdolna do empatii byta jego matka.

Kilka ¢wiczen, ktére pomogg Ci rozumiec swoje zachowania oraz nauczyc sie
dostrzegac sygnaty ciata i rozumie¢ je w kontekscie emocji. Nawigzanie kon-
taktu z ciatem jest pierwszym krokiem do akceptacji wtasnych reakcji na po-
ziomie ciata i psychiki. Mozesz je réwniez stosowac z uczniami.

FILARY PODEJSCIA POLIVAGALNEGO

Rozpoznaj swdj stan autonomiczny

Uszanuj adaptacyjng, nastawiong na przetrwanie reakcje Twojego
uktadu nerwowego

Praktykuj aktywacje Twojego nerwu btednego brzusznego poprzez
ko-regulacje i samoregulacje

Przeformutuj opowies$¢, ktérg niesie Twdj stan obronny

Zacznijmy od powoli.... Zamrozenie czesto nie przychodzi z zewnatrz. Mézg
zmienia swojg aktywnos¢ na podstawie tego co zrobi ciato i dlatego dobro-
stan jest stanem dziatania a nie stanem bycia. Tak jak nie mozemy umystem
kazac sercu bi¢ szybciej lub wolniej - ciato musi cos zrobi¢. Ten pierwszy krok
zaczyna sie od zrozumienia, czutosci i dbatosci o siebie. Trzeba pamieta¢, ze
nie ma uniwersum - to jest dobre dla Ciebie co jest dobre dla ciebie i czasem
~mniej” to tyle ile trzeba. Potrzebujemy réwniez ,bezpiecznych wysp”, czyli
bezpiecznych ludzi, a takze samoregulacji naszego ciata - to nie jest tak, ze
wszystko jest w gtowie. Zwigzek serca z mitoscig w kontekscie nerwu btedne-
go nie jest tylko symboliczny. To nie sg tylko porywy wyobrazni, to rzeczywi-
ste procesy w ciele. .
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ZASILANIE TWOJEGO EMOCJONALNEGO KONTA BANKOWE-

SERDUSZKA (RELACJE)

GO (RELACJE)

Pomysl o jakim$ waznym dla Ciebie zwigzku. Jaki jest, Twoim zdaniem,
obecny poziom $rodkéw na koncie emocjonalnym w relacji z tg osoba.
Zaznacz ten poziom na ponizszym wykresie w skali od -1000 do +1000

MOj ZWIGZEK Z .vivirienieieteieesesesesie e sttt eseeseetesresaessessesbessensesaessnenesns

-1000 -500 0 500 1000

Jakie sg, Twoim zdaniem, trzy rzeczy, ktére ta osoba uznataby za wptaty?

Jakie sg, Twoim zdaniem, trzy rzeczy, ktére ta osoba uznataby za wyptaty?

Pamietaj, ze idea emocjonalnego konta bankowego nie odnosi sie wy-
tgcznie do kontaktéw indywidualnych. Funkcjonuje takze w zyciu zawo-
dowym.

Zastanow sie co buduje twoja relacje z drugim cztowiekiem i wpisz w puste
serduszka. Potem odwrdé¢ kartke i spojrz na propozycje na drugiej stronie,
moze sg to réwniez.

MOZE SA TO ROWNIEZ...
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SWOBODNY PRZEPLYW ENERGII (RELACJE)

Swobodny przeptyw energii odbywa sie w kazdej relacji, w ktorej proporcje
pomiedzy dawaniem, braniem, odmawianiem i proszeniem o pomoc sg mniej
wiecej réwne. Czasem osiggniecie tej rownowagi jest niemozliwe, np. gdy
zajmujemy sie ciezko chorg osobg lub matym dzieckiem lub cztowiekiem
w traumie.

DAWANIE BRANIE

PROSZENIE O POMOC

ODMAWIANIE

Przeanalizuj najwazniejszg relacje w swoim zyciu i narysuj na kole po prawej
stronie proporcje pomiedzy tymi czterema aspektami bycia.

lle w tej relacji jest dawania uwagi, stow rad, rzeczy materialnych?

lle jest brania uwaznosci, opieki, wsparcia, potrzeby bycia wystucha-
nym, zobaczonym, nakarmionym?

Jak czesto odmawiasz i z jakimi to sie wigze emocjami?

Jak czesto prosisz o pomoci ile cie to kosztuje?

Celem nie jest uzyskanie w kazdym przypadku idealnych 25% dla kazdego
aspektu bycia. Jesli jednak w okreslonej relacji wytacznie dajesz i odmawiasz
albo przeciwnie, bierzesz i prosisz o pomoc, dochodzi do zaburzenia w swo-
bodnym przeptywie energii.

Swobodny przeptyw energii, to kazde spotkanie, ktore konczymy na wyzszym
lub tym samym poziomie energii, z ktérym je zaczynaliSmy, bowiem przeptyw
jg mnozy. To spotkanie, w ktérym kazda z uczestniczacych w nim os6b, moze
dokonczy¢ swojg mysl, w ktérej padajg pytania pogtebiajgce wypowiadane
kwestie. To spotkanie, w ktérym pojawia sie cisza i milczenie, jako efekt za-
dumy, oddania przestrzeni drugiej osobie, wyraz zaskoczenia, zamyslenia,
dotkniecie tego, co intymne. Spotykanie sie w takiej energii nie zalezy od
czynnikow zewnetrznych, ale od opanowania tych czterech umiejetnosci:
odmawiania, proszenia, brania i dawania. Zacznij prace nad tym aspektem,
z ktébrym najmniej sobie do tej pory radzitas/es.
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STRESORY (ANALIZA FUNKCJONALNA)

Zawsze, kiedy dostrzegasz, ze pojawiajg sie w Tobie dyskomfort i napiecie,
mozesz zadawac sobie pytanie: ,dlaczego teraz?". Co byto wyzwalaczem zto-
Sci/napiecia/dyskomfortu? Mozesz tez zagladac gtebiej i zadawac sobie pyta-
nie: ,czemu wiasnie ta rzecz wywotata u mnie takg reakcje?".

Spréobuj wypisac rzeczy, ktore identyfikujesz jako wiasne stresory.

JAKA JEST TWOJA SKALA Zt 0SCI? (ANALIZA FUNKCJONALNA)

Korzystajac ze skali w postaci termometru, postaraj sie opisa¢ w poszczegol-
nych stadiach miedzy relaksem (0), spokojem (1) i wielkg wsciektoscig (10).
Mozesz skorzysta¢ w z pomocniczych okresleh po prawej stronie.

10 Wielka wéciektoéé, nie Mam w gardle gule, mysle o tym, ze
= kontroluje zachowania, musze co$ zrobi¢, mam nattok mysli,
= krzycze, duzo napiecia. Czuje napiecie.
=9

Podnosze gtos, mam duzo mysli na
temat tego, dlaczego ktos mi to robi;

Jahegt

=B robi mi sie goraco.
5 Trudno mi sie zatrzyma¢, mysle o tym,
37 ze musze zrobi¢ tak, zeby byto, jak
4 chce, odczuwam ztos¢ i zdenerwowa-
= nie.
s Cos$ przycigga moja uwage, zaciekawia
5 mnie, jest co$, czym chce sie zajg¢,
= moje cialo méwi mi, ze jest co$ do
3, zrobienia
s Irytacja, pospiech, mam napiete ra-
3, miona, czuje ciezar w brzuchu

—

Moéwie szybciej niz zwykle, nie stu-
2 cham tego, co méwi druga osoba,
trzesie mi sie gtos

,u.um,pmuu

-

Jestem w stanie mobilizacji i zadanio-

wosci, skupiam sie na pracy i dziata-

niu, mam wyzwania, z ktérymi chce
Spokdj, lekkos¢ sobie poradzi¢

[

Juliegit

[

o

Relaks, rozluznienie, stan Nie podoba mi sie co$, chce co$ z tym
zaraz po obudzeniu. zrobi¢, tocze walke miedzy wybuchem
a tym, zeby wytrzymac albo uciec.
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TEST POZWALAJACY USTALIC DOMINUJACA POLKULE
MOZGOWA (ANALIZA FUNKCJONALNA)

Wybierz odpowied?, ktéra wydaje ci sie najbardziej naturalna i oczywista.
Jezeli jeste$ absolutnie pewien, ze obie odpowiedzi w réwnym stopniu odno-
szg sie do ciebie, zaznacz obie.

1. Zamknij oczy. Zobacz czerwony. Co widzisz?

a) litery c-z-e-r-w-o0-n-y lub nic, poniewaz nie potrafisz tego zwi-
zualizowat,

b) kolor czerwony lub jaki$ czerwony przedmiot.
2. Zamknij oczy. Zobacz trzy. Co widzisz?

a) litery t-r-z-y, cyfre 3 albo nic, poniewaz nie potrafisz tego zwi-
zualizowag,
b) trzy zwierzeta, troje ludzi lub trzy przedmioty.

3. Gdy grasz na jakims instrumencie lub Spiewasz:
a) nie potrafisz grac ze stuchu i musisz czytac nuty,
b) potrafisz grac ze stuchu, jesli jest taka potrzeba.
4. Gdy sktadasz co$ lub montujesz:

a) wolisz czyta¢ pisemne instrukcje, a nastepnie postepowac
z ich wskazaniami,

b) wolisz korzysta¢ z ilustracji i diagramoéw lub po prostu same-
mu sie wszystkim zajac bez jakichkolwiek wskazowek.

5. Gdy ktos do ciebie mowi:

a) zwracasz wiecej uwagi na stowa, nie przywigzujac znaczenia
do komunikacji pozawerbalnej,

b) zwracasz wiecej uwagi na komunikacje pozawerbalng na
przyktad na wyraz twarzy danej osoby, ruchy jej ciata, tembr
gtosu.

Lepiej radzisz sobie, majac do czynienia z:

a) literami, cyframi i stowami,

b) kolorami, ksztattami, obrazami i przedmiotami.
Gdy czytasz ksigzke:

a) styszysz w gtowie czytane przez siebie stowa,

b) widzisz w gtowie akcje ksigzki niczym film.
Ktéra reka piszesz?

a) prawa,

b) lewa.

Gdy rozwigzujesz jakie$ zadanie matematyczne, ktory ze sposobdw jest
dla ciebie najtatwiejszy?

a) rozwigzujesz go w formie cyfr i stéw,

b) rozrysowujesz go, rozwigzujesz, uzywajac materiatéw, ktoére
mozna dotkna¢, lub uzywasz palcéw

10. Wolisz:

a) mowic o swoich ideach?

b) robi¢ cos z realnymi przedmiotami.?

11. Czy w twoim pokoju lub na twoim biurku panuje:

a) tadiporzadek?

b) batagan i nieporzadek z punktu widzenia innych, ty jednak do-
skonale wiesz, gdzie co jest.
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12. Jesli nikt nie moéwi ci, co masz robi¢, jak najprawdopodobniej postgpisz?
a) wykonasz wszystko zgodnie z planem, ktérego sie trzymasz,

b) wykonasz wszystko w ostatniej chwili lub wedtug swojego wia-
snego tempa, i/lub bedziesz chciat nadal pracowa¢, nawet gdy
czas sie juz skonczyt.

13. Jesli nikt nie powiedziatby ci, co masz robic:

a) zazwyczaj bytbys punktualny,

b) czesto bys sie spdzniat.
14. Zwykle czytasz ksigzke lub czasopismo:

a) od poczatku do konhca,

b) od konca do poczatku lub skaczac to tu, to tam.
15. Ktére z ponizszych stwierdzenh najlepiej do ciebie pasuje?

a) zwykle opowiadasz i lubisz stucha¢ o zdarzeniach ze wszystkimi
szczegobtami podanymi we wiasciwej kolejnosci,

b) zwykle opowiadasz o gtdwnym szczegéle jakiego$ zdarzenia,
a kiedy inni opowiadajg ci o jakim$ zdarzeniu, niecierpliwisz sie,
jesli szybko nie przechodza do sedna sprawy.

16. Gdy rozwigzujesz tamigtowke lub pracujesz nad jakims projektem, czy:

a) praca przebiega gtadko, mimo ze nie widziate$s wczesniej efektu
koricowego?

b) musisz zobaczy¢ efekt koricowy, zanim zabierzesz sie do pracy?
17. Ktéra z metod organizowania notatek wolisz:
a) wypisywanie w punktach lub sporzadzanie listy spraw,

b) wykonywanie rodzaju mapy umystowej lub sieci z wzajemnie po-
tgczonymi okregami.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Gdy kto$ instruuje cie, jak co$ zrobi¢, gdybys miat wolny wybér, wolat-
bys:
a) stosowac sie do instrukgcji?

b) wymysli¢ nowy sposdb zrobienia tego czegos$ lub sprobowacd
zrobi¢ to po swojemu?

Pracujac przy biurku:
a) siedzisz prosto?

b) garbisz sie lub pochylasz nad biurkiem, odchylasz sie w fotelu,
by poczu¢ sie wygodnie, lub wstajesz od czasu do czasu.

Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej do ciebie pasuje?
a) zazwyczaj prawidtowo zapisujesz stowa i liczby,

b) czasami mylisz litery i cyfry lub zapisujesz niektére stowa, litery
i cyfry w odwrotnej kolejnosci lub od tytu.

Co bardziej do ciebie pasuje?
a) wymawiasz stowa poprawnie i we wtasciwym porzadku.

b) czasami mieszasz stowa w zdaniu lub wypowiadasz inne stowo,
niz zamierzates; wiesz jednak, co chcesz powiedziec.

Zwykle:
a) rozmawiajac z kims, trzymasz sie tematu,

b) zmieniasz temat i zaczynasz méwic¢ o czyms$ innym co wydaje ci
sie z nim zwigzane.

Zazwyczaj:
a) robisz plany i trzymasz sie ich,

b) decydujesz o wszystkim w ostatniej chwili, ptyniesz z prgdem lub
robisz w danym momencie to, na co masz ochote.
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

Zazwyczaj interesujg cie:

a) projekty artystyczne, w ktérych masz stosowac sie do scisle
okreslonych sposobdéw postepowania lub szczegétowych in-
strukgji,

b) projekty artystyczne, ktére dajg ci wolnos¢ tworzenia tego, czego
chcesz.

Zwykle:

a) grasz na instrumencie lub $piewasz, odczytujac zapis muzyczny
lub korzystajac z tego, czego nauczytes sie od innych,

b) tworzysz swojg wtasng muzyke, melodie i piosenki.
Lubisz:
a) sporty, ktére maja scisle okreslone przepisy i reguty,

b) sporty, ktére umozliwiajg ci swobodne zachowanie bez prze-
strzegania sztywnych regut.

Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej do ciebie pasuje?

a) myslisz o faktach i wydarzeniach, ktére rzeczywiscie miaty miej-
sce,

b) myslisz w sposob imaginatywny i kreatywny o tym, co mogtoby
sie zdarzy¢ lub powstac¢ w przysztosci.

Poznajesz rzeczy:
a) uczac sie od Swiata, innych ludzi lub czytajac,

b) intuicyjnie i nie potrafisz wyjasni¢, w jaki sposéb sie czego$ do-
wiedziate$ lub dlaczego cos wiesz.

Zwykle:
a) trzymasz sie faktow,

b) wyobrazasz sobie to, co mogtoby sie zdarzy¢.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Zazwyczaj:
a) masz poczucie czasu,
b) tracisz poczucie czasu.
Radzisz sobie:
a) stabo z odczytywaniem pozawerbalnych komunikatow,
b) dobrze z odczytywaniem pozawerbalnych komunikatow.
Dajesz sobie lepiej rade z:
a) instrukcjami werbalnymi lub pisemnymi,
b) instrukcjami w formie obrazéw i map.
Lepiej sie czujesz:

a) bedac kreatywny w stosunku do
i zestawiajgc je w nowy sposéb,

istniejgcych materiatow

b) wymyslajac lub tworzac cos nowego i dotad nie istniejgcego.
Zwykle pracujesz nad:

a) jednym projektem w danym momencie, zachowujgc okreslony
porzadek,

b) wieloma projektami jednoczesnie.
W jakim otoczeniu wolatbys$ pracowac?

a) zorganizowanym, w ktérym panuje porzadek, ktos moéw ci, co
masz robi¢, obowigzuje harmonogram pracy, w danym momen-
cie wykonujesz jeden projekt, krok po kroku, systematycznie,

b) niezorganizowanym, gdzie masz wolnos¢ wyboru i mozesz zajac
sie tym, czym chcesz, gdzie mozesz by¢ do woli kreatywny i po-
mystowy, trzymac swoje rzeczy w sposob, jaki ci odpowiada, wy-
konywa¢ jednoczesnie tyle projektéw, ile ci sie podoba, bez
podporzadkowywania sie harmonogramowi.
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Policz wszystkie odpowiedzi ,,a":

Policz wszystkie odpowiedzi ,,b":

Policz wszystkie odpowiedzi ,,a i b":

Interpretacja wynikow:

Najwiecej punktéw w kategorii ,,a” - masz tendencje do postugi-
wania sie glownie lewa pétkulag mézgowa.

Najwiecej punktéw w kategorii ,,b” - masz tendencje do postugi-
wania sie glownie prawa pétkulag mézgowa

Najwiecej ,a i b” - wykazujesz tendencje do postugiwania sie
w zintegrowany sposéb obiema pétkulami.

Lewa pétkula

Prawa pétkula

Kontroluje ruchy prawej strony ciata: prawe]
dtoni, stropy, itd.

Kontroluje ruchy lewej strony ciata: lewej dtoni,
stropy, itd.

Odbiera bodZce sensoryczne | dotykowe z prawe]
strony ciata, w tym z prawe| dtoni.

Odbiera bodZce sensoryczne i dotykowe z lewe]
strony ciata, w tym z lewe] dtoni.

Przetwarza jezyk symboliczny: litery, cyfry,
stowa, jezyk, idee, koncepcje.

Przetwarza konkretne doswiadczenia
sensoryczne: obrazy, dzwigki | inne doznania
sensoryczne bez stow lub ze stowami, Ktore
wywotu|a silne sensoryczne skojarzenia.

Komunikacja werbalna.

Komunikacja pozawerbalna: odczytuje wyraz
twarzy, jezyk ciata, tembr gtosu oraz inne
sygnaty emocjonalne.

Przyswajanie informacji krok po korku, linearnie,
w porzadku sekwencyjnym.

Przyswajanie informacji globalnie, cbraz
catosciowy.

Swiadomos¢ porzadku czasowegpo.

Brak $wiadomosci porzadku czasowego.

Analizuje, rozbijajac catosé na czedei.

Syntetyzuje, taczac czesci w catosé.

Uczenie sie od czesci do catosci.

Uczenie sie od catosci do czesci.

Stabe relacje wzrokowo-przestrzenne.

Dobre relacje wzrokowo-przestrzenne:
uktadanie klockdw, rysowanie tréjwymiarowych
przedmiotow itp.

Stucha bardziej stéw niz emocjonalnych
niuansow

Odbiera emocje innych.

Muzyka: sekwencyjne i linearne aspekty
produkcji muzycznej, analizowanie muzyki.

Muzyka: granie ze stuchu, catodciowe odbieranie
muzyki, syntetyzowanie roznych dzwiekdw w
jedna catosé.

Kreatywnos$¢ oparta na istniejacym materiale.

Kreatywnosé poprzez myslenie o tym, co jeszcze
nie istnieje, pomystowosd, wyobraznia.

/

Strona 92



TEST OKRESLAJACY DOMINUJACE SYSTEMY REPREZENTAC]I
(HIERARCHIE ZMYSEOW)

W kazdym pytaniu wybierz jedng, najblizszg Ci odpowiedz.

1. Najbardziej lubisz zajecia, na ktérych: 5. Kiedy spotykasz nowg osobe, najpierw zwraca Twoj

a) prowadzacy robi wyktad, mozesz zadawac pytania i dyskutowac; a) jej wyglad (uroda, ubior);
b) robisz notatki i rysunki, ogladasz plansze lub slajdy; b) zachowanie (sposob poruszania sie, gestykulacja);
c) robisz eksperymenty, projekty, bierzesz udziat w scenkach, odtwa- C) ton gtosu.

rzasz role.

6. Gdy wchodzisz do nieznanego Ci pomieszczenia, w pierwszej kolejnosci:

2. Przekazujgc wiedze komus innemu: a) styszysz rozmowe i inne dzwieki;

a) demonstrujesz co$, mocno gestykulujesz, poruszasz sie; b) skupiasz sig na tym, jak sie tu czujesz;
b) objasniasz wszystko werbalnie, zachecasz do zadawania pytan i dys- €) zwracasz uwage na kolory, przedmioty, architekture.
kusji;

c) pokazujesz ilustracje, wykresy i rysunki, krétko je wyjasniajac.
7. Po spotkaniu z nowo poznang osobg najlepiej pamietasz:
a) co robiliscie, jak sie zachowywata;

3. Gdy masz czas wolny, najchetniej: b) jak wygladata;

a) stuchasz muzyki, audycji radiowych lub audiobookdéw; €) co moéwita.
b) ogladasz film, czytasz ksigzke, przeglagdasz czasopisma;

€) uprawiasz sport, idziesz na spacer, konstruujesz cos.
8. W trakcie rozmowy najczesciej kierujesz wzrok:

a) natwarzioczy rozméwcy;

4. Jakie filmy lubisz najbardziej: b) w gobre (wlewo lub prawo);

a) z szybka akcjg, dynamicznymi scenami, filmy dokumentalne, o spo- €) w dot(w lewo prawo).
rcie;
b) z duza liczbg rozbudowanych dialogéw, historyczne, faktograficzne;
c) kostiumowe, krajoznawcze, przyrodnicze. 9. Zle sie czujesz w miejscach, w ktérych:

a) panuje kompletna cisza;
b) masz ograniczone mozliwosci ruchu;
C) jest batagan.
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10. W ktérym z podanych miejsc mogtbys spedzi¢ najwiecej czasu:
a) w muzeum, w galerii fotograficznej;
b) na koncercie, stuchajac audycji radiowych i nagranych opowiadan;
c) w sali bilardowej, na boisku pitkarskim, na basenie.

11. Co najlepiej pamietasz z ogladanych filmow:
a) muzyke;
b) scenerie, wyglad bohaterow;
c) fabute.

12. Przypomnij sobie szczesliwy moment w swoim zyciu. Co najpierw przy-
szto Ci do gtowy:
a) konkretne zachowanie, przebieg zdarzen, Twoje dziatania;
b) to, co powiedziate$, dialog, czyjas opinia wyrazona werbalnie, muzy-
ka;
€) to, co widziates — miejsce, ludzie, przedmioty.

13. Ktore z ponizszych twierdzen opisuje Ciebie:
a) doktadnie dobierasz swdj stroj, dbasz o fryzure, irytuje Cie Zle dopa-
sowane ubranie u innych i nietad na gtowie;
b) denerwujg Cie osoby majgce niewyrazng dykcje, nie potrafigce po-
prawnie sie wyraza¢, zwracasz uwage na btedy jezykowe;
€) nie potrafisz przebywac zbyt dtugo w jednym miejscu, denerwuje Cie
bezruch.

14. Jezeli sktadasz jakas rzecz:
a) zaczynasz od przeczytania instrukgcji;
b) starasz sie od razu dopasowac poszczegolne czesci;
€) pytasz kogos i prosisz o instrukcje ustna.

15. Gdy wybierasz sie na wakacje i wyobrazasz sobie swoj pobyt w atrakcyj-
nym miejscu, szczegétowo:
a) widzisz to miejsce, jego otoczenie, kolory, oswietlenie, ludzi;
b) styszysz dzwieki (towarzyskiej zabawy, natury, otaczajgcego gwaru...);
¢) wyobrazasz sobie, co bedziesz robit, czym bedziesz sie zajmowat.

KLUCZ DO TESTU - zaznacz przy kazdej pozydji, ktérq odpowiedZ wybrafes.

A B C
1. S W K
2. K S W
3 S W K Podsumuj wyniki:
4. K S W W (wzrokowiec):
5: W K S .
S (stuchowiec):
6. S K wW
7. K W S K (kinestetyk):
8. S W K
9. S K W
10. W S K
11. S W K
12. K S W
13. W S K
14. W K S
15. W S K

Odczytywanie wynikdw:

Najwiecej odpowiedzi W - Jeste$ wzrokowcem.
Najwiecej odpowiedzi S - Jeste$ stuchowcem.
Najwiecej odpowiedzi K - Jestes kinestetykiem.
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Jak radzi¢ sobie z wyzwaniami i trudnosciami rozwojowymi
trudne,

dziecka m.in. przejawiajacego zachowania

zachowania niepozadane?

Spotkanie szkoleniowe z pedagogiem specjalnym, terapeutakq 0séb w spektrum
autyzmu, terapeutka SI - Annqg Lesng-Szymariskq, prezeskq Stowarzyszenia na
Rzecz Osob z Autyzmem GEPETTO oraz prezeska Koniriskiej Spétdzielni Socjal-
nej Spektrum.

Relacja to punkt wyjScia w przestrzen edukacyjng, wychowawczg
ucznia/dziecka nie ma edukacji bez relacji. To hasto powinno przyswiecaé
prowadzacy
dziecko) wspottworzgcemu przestrzen do uczenia sie wszelkich umiejetnosci

kazdemu rodzicowi, pedagogowi (paidagogos, z greckiego,

zaréwno edukacyjnych jak i spotecznych. Rozpoczynajgc prace z dzieckiem,
ktére bardzo czesto nie rozumie polecen, posiada szereg réznego rodzaju
trudnosci w przetwarzaniu informacji sensorycznych, z duzym poziomem
leku wyptywajgcym z nowych nie znanych mu sytuacji czy aktywnosci.
Z dzieckiem z brakiem mowy z brakiem umiejetnosci funkcjonalnego komu-
nikowania sie, méwienia o swoich potrzebach i o tym czego w danym mo-
mencie nie chce, a co w danym momencie jest dla niego najwazniejsze na
Swiecie. Z dzieckiem, ktére posiada mozliwo$¢ wypowiadania stéw, jednak
nie jest to mowa funkcjonalna - czyli “nie dogadasz sie”, w zwigzku z powyz-
szym, pojawia sie szereg zachowan trudnych, zachowan, ktére wiasnie sg
komunikatem, petnig okreslong funkcje i niosg ze sobg informacje o sytuacji
i potrzebach dziecka...., ktérych poczatkowo ... nie rozumiemy.

Dlatego w mojej pracy musze/chce i znajduje klucz dostepu do mojego
ucznia bazujgc wiasnie na jego, zainteresowaniach, pasjach, aktywnosciach,
ktore sg dla niego w tym momencie najwazniejsze. wraz z zespotem buduje-
my indywidualny system komunikacyjny dla dziecka by miato gtos, by mogto
samo stanowi¢ o sobie teraz i w przysztosci. By byto zrozumiane przez nas
i najblizsze mu osoby. System komunikacyjny - komunikacji wspomagane;j

AAC (AAC - Augmentative and Alternative Communication) obowigzuje kazdg
osobe, ktéra jest w otoczeniu dziecka. Obserwacja, wspieranie zachowania
dziecka, szukanie kontaktu, a na bazie kontaktu budowanie relacji, systemu
komunikacji AAC, stwarzanie warunkéw do uczenia sie z uwzglednieniem
potrzeb i mozliwosci uktadu nerwowego dziecka sg naszym obowigzkiem,
codziennoscia i radoscia.

Dlaczego o tym pisze? Dlatego, ze warto ucznia, z ktérym pracu-
je/pracujesz/pracujemy i ma umiejetno$¢ mowienia.... po prostu zapytac ...
czego potrzebuje? Czego nie chce? Jak mozesz mu pomdéc? A on majac umie-
jetnos$¢ porozumiewania sie odpowie na pytania, jezeli bedzie miat ze mna/
z Toba/ z nami kontakt i zbudowang relacje. etc.

Oprocz pracy z dzie¢mi prowadze/prowadzimy treningi umiejetnosci spotecz-
nych i komunikacyjnych oraz treningi mieszkalnictwa dla miodziezy z typo-
wych i specjalnych placéwek oswiatowych oraz oséb dorostych, ktére juz
ukonczyly system oswiaty i potrafig méwic, i ze szczegdtami czesto opowiada-
ja o swoich doswiadczeniach ze szkoty... trudnych, traumatycznych. Jest tez
druga grupa os0b, ktéra ze wzgledu na nieposiadanie wiasnego systemu ko-
munikacji wspomagajgcej, alternatywnej AAC nadal o swoich potrzebach
informuje prezentujac zachowania trudne, niepozgdane co powoduje dalszg
eskalacje zachowan, spirale nerwéw, leku, niezrozumienia, odrzucenia, braku
szacunku i godnosci.

Dlaczego o tym pisze? Dlatego, ze warto bym/bys/bysmy w swoim
uczniu/dziecku zobaczyla) Cztowieka z réznymi mozliwosciami, pasjami, ra-
dosciami. Bym wiedziaka)
uczen/dziecko z wyzwaniami rozwojowymi, ktéry czesto skupia na sobie

co robi¢ gdy w klasie/zyciu pojawia sie

uwage i potrzebuje wiekszego wsparcia nauczycieli/rodzicéw i réwiesnikow?
Podczas warsztatéw z nauczycielami czy spotkan z rodzicami, czesto padaja
okreslenia zachowan uczniéw/dzieci, zachowan zaktbcajgcych, zachowan
trudnych np. ,przeszkadza na lekcji", ,buja sie na krzesle", ,lezy na tawce”,
»Nie przepisuje z tablicy”, ,nie chce wyjs¢ z klasy na przerwe"”, ,sp6znia sie na
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wybrane lekcje”, ,nie patrzy w oczy”, ,na gtos rzuca wulgarne stowa”, ,nie
chce wspotpracowacd z innymi w klasie”, ,unika lekcji wychowania fizycznego”,
~Chowa sie w zakamarki szkoty (szatnia, schowek na miotty, toaleta..)", “ciggle

"ou

czegos$ nie wie", “ciggle czegos$ szuka”, ,jest nieobecny”, ,mysli o niebieskich

nmon

migdatach”, ,nerwowo, Sciska dtugopis”, "nie moze znalez¢ linijki, ktéra lezy
obok niego”, ,skubie palce a przeciez nie musi”, ,macha, nogami”, ,oglada sie
za siebie”, “wydaje dziwne dzwieki”, ,biega podczas przerw jak szalony”,
~bardzo gtosno méwi”, ,ciggle co$s mruczy pod nosem”, ,potyka sie na prostej

"nou

drodze”, “ciggle na kogo$ wpada”, ,specjalnie mnie ignoruje”, ,jest ztosliwy”,

Al

“nie umie przegrywac”, “zawsze chce by¢ pierwszy”, ,je i pije podczas lekcji”,
.jak do niego méwie odwraca gtowe”, “nie chce sie sam ubierac”, “czeka,az

nou

zrobie mu kanapki”, “nie odktada na swoje miejsce przedmiotéw, ktore uzy-

wal” etc. - ,prezentuje dziwne zachowania”...

s

WARTO pamieta¢, iz zachowanie petni okreslong funkcje dla ucznia/dziecka
oraz co jest wazne, warto wiedzie¢, ze zachowanie ma zaspokoi¢ okreslong
potrzebe i wystepuje jaki$ czynnik wyzwalajacy owe zachowanie. Wielokrotnie
padaja informacje, “nic sie nie stato a zachowat sie tak czy tak”, “bez wyraznej
przyczyny prezentuje zachowanie jest niepozgdane” zatem warto przeanali-
zowacl przyczyny wystgpienia zachowania i okresli¢ funkcje jaka petni owe
zachowanie w momencie wystgpienia u ucznia/ dziecka. Czyli co przez to za-
chowanie mowi mi moéj uczen/dziecko?

Jezeli widzisz, iz Twéj uczen nietypowo sie zachowuje, nie moze skupic sie na
aktywnosciach, na zadaniach, stwarza wrazenie nieobecnego podczas lekgji,

badz prezentuje zachowania zakt6cajgce przebieg lekcji, to rozwaz sytuacje
taka, ze nie robi Tobie tego na ztos¢ tylko te zachowania mogg mie¢ podtoze
fizjologiczne.

jest niewyspany, co robic? zorientuj sie czy to jest jednorazowa sytua-
cja, czy by¢ moze w domu u Twojego ucznia majg miejsce trudne sy-
tuacje, ktére uniemozliwiajg mu spokojny sen - zatem porozmawiaj
w miejscu ku temu przeznaczonym by uczen byt w komfortowej sytu-
acji, by¢ moze potrzebne bedzie wigczenie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, instytucjonalnej. Zaopiekowanie przyczyny wystapie-
nia zachowania powoduje jego spadek ilosciowy i jakosciowy.

by¢ moze boli go gtowa, zab, co robi¢? dowiedz sie o tym skontaktuj
sie z pielegniarkg szkolng, rodzicami w celu okreslenia pomocy nie-
zbednej Twojemu uczniowi w danym momencie. Zaopiekowanie
przyczyny wystapienia zachowania powoduje jego spadek ilosciowy
i jakosciowy.

jest gtodny poniewaz nie zjadt sniadania - co robic? ... daj sobie od-
powiedz ...

chce mu sie i8¢ do toalety, ale nie odezwie sie, gdyz moze zostaé
o$mieszony, badZ ma juz doswiadczenia, iz i tak nie zostanie wypusz-
czony do WG, co robic? .... daj sobie odpowiedz...

Jezeli widzisz, iz Twéj uczen nietypowo sie zachowuje, nie moze skupic sie na
aktywnosci na zadaniach, stwarza wrazenie nieobecnego podczas lekgcji, bgdz
prezentuje zachowania zakt6cajgce przebieg lekcji, to rozwaz sytuacje taka, ze
nie robi Tobie tego na zto$¢ tylko moze to by¢ podtoze sSrodowiskowe, dla-
tego warto dostosowac elementy Srodowiska do potrzeb ucznia:

zapewni¢ wiasciwy poziom stymulacji zmystowej, usung¢ mozliwe
bodzce ze sSrodowiska wywotujgce zachowania trudne np. ostre Swia-
tto, dzwieki, zapachy,

zachowac stato$¢ w otoczeniu, przedstawic jasny plan dziatania pod-
czas aktywnosci, jasne zasady dotyczgce wszystkich oséb, wigczyc in-
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strukcje wizualne dzieki, ktérym uczen/ dziecko bedzie mogto samo-
dzielnie skorzystac i kontynuowac aktywnos¢ zamiast wpadac w nie-
typowe zachowania poparte lekiem i niepewnoscia,

jasno okresli¢ kiedy nastapi koniec danego zadania, dostosowanego
pod potrzeby i mozliwosci ucznia, informowa¢ o wprowadzaniu
zmian w planie, lekcji, obecnosci, nieobecnosci nauczyciela, zmiany
sali lekcyjnej i wszelkich odstepstw od umowy,

wspomagac i ksztattowac prawidtowe komunikowanie sie z réwiesni-
kami, nauczycielami, rodzicami,

Jezeli widzisz, iz Twéj uczen nietypowo sie zachowuje, nie moze skupic sie na
aktywnosci na zadaniach, stwarza wrazenie nieobecnego podczas lekcji, badz
prezentuje zachowania zakt6cajgce przebieg lekcji, to rozwaz sytuacje taka, ze
nie robi Tobie tego na zto$¢ tylko moze to by¢ podtoze emocjonalne. Na

skutek notorycznego oceniania, poréwnywania, wysmiewania zaréwno przez
rowiesnikéw, nauczycieli, rodzicéw (niestety takie praktyki jeszcze sg obecne),
uczen nie chce pokazywac sie, by¢ aktywny, bo i ,po co skoro i tak mnie wy-

$miejg i tak mnie obgadujg i tak juz zapewne nie potrafie nic wiecej dobrego

pokazac”. WARTO: zauwazy¢ potrzeby dziecka przeanalizowa¢ czy mozemy

my jemu pomdéc teraz, czy warto inne wsparcie wigczy¢. Badz uwazny i wspie-

rajgcy nie chaotyczny i oceniajacy.

FUNKCJE ZACHOWANIA:

Pozyskanie: (niezaspokojona potrzeba posiadania czego$ i/lub uwagi)

1.

Uczen/dziecko poprzez swoje zachowanie chce uzyskac:

okreslony przedmiot, bgdz aktywnos¢ tu i teraz, i natychmiast bez
wzgledu na sytuacje czy moznos¢ posiadania tego przedmiotu czy ak-
tywnosci,

uwage o0s6b z otoczenia zaréwno dzieci jak i dorostych.

Unikanie:

1.

Uczen/dziecko poprzez swoje zachowanie chce uciec:

od nieprzyjemnej sytuacji,

od osoby, ktéra go nie szanuje, nie respektuje jego potrzeb, ktorej
nie zna,

od aktywnosci, ktorej nie zna, ktérej by¢ moze nie potrafi zaplano-
wac, czy podzieli¢ jej na kolejne etapy dziatania,

od zadania, ktére moze by¢ zbyt tatwe lub zbyt trudne, zatem po céz
sie wysila¢ skoro i tak jak jest za trudne to nie zrobig, jezeli nie widze
powodu by je zrobic, tez nie zrobie..?

Regulowanie:

1.

Uczen/ dziecko prezentuje zachowania zakiécajace, utrudniajgce
mu uczenie sie ze wzgledu na podreaktywnos¢ sensoryczng - dla-
tego uczen/dziecko poprzez swoje zachowanie dostarcza uktadowi
nerwowemu odpowiedniej ilosci bodzcéw sensorycznych w obszarze
systemow:
przedsionkowo-proprioceptywnym: uczen/dziecko husta sie na krze-
Sle, wydaje sig jakby byt caty czas w ruchu, nie moze usiedzie¢ w jed-
nym miejscu, przyjmuje dziwne pozycje ciata, wchodzi w waskie
przestrzenie, przeciska sie przez grupe dzieci, stwarza wrazenie jakby
g0 nic nie bolata nawet jak sie uderzy, podchodzac do innych oséb
moze uzy¢ nadmiernej sity podczas powitania, przytulenie, ma trud-
nosci z organizacjg swojego ciata, z aktywno$ciami ruchowymi.
przygotowac¢ miejsce dla ucznia/ dziecka w taki sposob by
mogto aktywnie spedzac czas, by mogfo usigs¢ na pitce zamiast na
krzesle, by miato mozliwos¢ skorzystac z hustawki, hamaku pomiedzy
lekcjam, by siedzqc na krzesle mogto miec podfozony dysk sensoryczny,
pozwolenie na picie wody przez stomke w trakcie lekcji, sciskanie gniot-
kéw do terapii reki, zucie gumy, przewiqzanie tasmy elastycznej wokét
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nog krzesta i napieranie stopami na nig etc. dzieki, ktéremu w kontro-
lowany spos6b bedzie mégt dostarczac ruchu do uktadu przedsion-
kowo-proprioceptywnego i skupi¢ sie na lekcji, zadaniach, polece-
niach, nie wprowadzajac zamieszania i zaspokajajgc swojg potrzebe
sensoryczna.

dotykowego, poszukuje kontaktu dotykowego z innymi osobami,
moze by¢ postrzegany jako osoba famigca zasady spoteczne
w utrzymaniu odlegtosci miedzy rozmdwcami, potrzebuje duzo kon-
taktu fizycznego z innymi osobami, wchodzi, wbiega w grupe réwie-
$niczg tamigc zasady i naraza sie swoim zachowaniem innym 0so-
bom a jego zachowania interpretowane jest jako ztosliwe, niegrzecz-
ne, niepozadane. Warto regularne przerwy w aktywnosci ruchowej,
w réznych przestrzeniach klasy, sali, pokoju co wpfynie na podniesienie
koncentracji i poziom pobudzenia.

wzroku, uczen/ dziecko prezentuje sie jako osoba zainteresowana
kontaktem z innymi osobami, moze stwarza¢ wrazenie ucznia nieo-
becnego w zadaniu, zdenerwowanego, niepewnego. Poszukuje
wzrokiem zrédta Swiatta, poszukuje migoczacych blyszczacych ele-
mentdéw, moze wpatrywac sie w stonce, zaréwke, zatrzymywac wzrok
na miejscach, ktére wywotujg wrazenia wzrokowe zamiast uczestni-
czy¢ w aktywnosciach jemu proponowanych zaréwno w szkole jak i w
domu. Warto prowadzi¢ lekcje aktywnosci w miejscu gdzie nie ma
duzych roéznic w jakosci natezenia, a przed aktywnosciami, lekcjami
mozna wiqczy¢ stymulacje wzrokowq aby uktad nerwowy otrzymat okre-
slong ilos¢ bodzcow wzrokowych w kontrolowanych warunkach. Prezen-
towane tresci powinny byc zwizualizowane, atrakcyjnie podane z elemen-
tami do stymulacji wzroku np. lustra, zaktadki, zakreslacze, znaczniki,
kontrastowe przedmioty w otoczeniu, tablica multimedialna.

stuchu, uczen/dziecko moze sie gtosno zachowywa¢, szura¢ butami,
popiskiwa¢, mrucze¢, pogwizdywad, pstryka¢ dtugopisem i wprowa-
dzac coraz to nowe dzwieki do swojego otoczenia, moze stwarzac
wrazenie dziecka hatasliwego, moze mie¢ kiopoty z interpretacjg

dzwiekow, z lokalizacjg zrédta dzwiek. Uczehh moze nie mie¢ notatek
zrobionych. Warto zapewnic kontakt z terapeutq integracji sensorycznej
by zapewnic¢ dodatkowej stymulacji stuchowq, ponadto komunikaty po-
winny byc bezposrednio kierowane do ucznia/dziecka.

smaku, uczen/dziecko moze prezentowac zachowania, ktore sg okre-
Slane jako niepozadane, nie wiadomo jak z nimi pracowac co robic.
Zjada, lize smakuje produkty niejadalne typu kreda do tablicy, ciagle
cos$ wktada do ust patyczki etc. Warto wprowadzi¢ stymulacje sma-
kowq przed lekcjq, czy innymi aktywnosciami waznymi w procesie ucze-
nia sie oraz skontaktowac sie z terapeutq SI by ustalic¢ strategie wspar-
cia.

interorecepcji uczen/dziecko nieadekwatnie wydawac by sie mogto
do wieku prezentuje zachowanie jakoby braku kontroli nad swoim
organizmem i siedzi na lekcji i nagle musi wsta¢ cos zjes¢ teraz na-
tychmiast, napi¢ sie wody badz natychmiast wybiec do toalety, gdyz
ma problem z rejestrowaniem stanu gtodu, pragnienia, ale takze sy-
tosci, co moze prowadzi¢ do zaburzeh odzywiania czy odwodnienia,
problem z odczuwaniem potrzeb fizjologicznych, parcia na pecherz,
czego konsekwencja jest sygnalizowanie ich w momencie, kiedy jest
juz za pézno.

Zaobserwowaé¢ mozna brak odczuwania potrzeby odpoczynku, brak
umiejetnosci nierozpoznawania poziomu zmeczenia, nawet po dosy¢

intensywnym wysitku fizycznym i mimo rozgrzania ciata, przyspieszone-
go oddechu, szybkiego bicia serca, nie potrafi okresli¢ swojego samopo-

czucia.

2. Uczen/ dziecko prezentuje zachowania zaktécajgce, utrudniajgce
mu uczenie sie ze wzgledu na nadreaktywnosc¢ sensoryczng - dla-
tego uczen/dziecko poprzez swoje zachowanie unika odbierania
nadmiernej ilosci bodzcow sensorycznych docierajgcych do uktadu
nerwowego w obszarze systemow:
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przedsionkowo-proprioceptywnym, uczen / dziecko z niepewnoscig
grawitacyjng nie lubi aktywnosci w ruchu, bedzie stronit od gimna-
styki podczas lekcji wf, moze unika¢ kontaktu z innymi osobami, ze
wzgledu na duzg potrzebe statosci i stabilizacji swojego ciata, potrze-
buje ustabilizowanej pozycji, stopy muszg dotyka¢ podtoza, wcho-
dzenie po schodach azurowych moze by¢ niewykonalne, pojawia sie
lek podczas gwattownego hamowania, zmiany kierunku, problemy
z oceng odlegtosci, dlatego,
miato podparcie dla ndg, ewentualnie podndzek, by stabilnie siedzie¢

zapewni¢ mu takie krzesto, aby

w miejscu, w ktérym nie bedzie narazony na wszelkiego rodzaju niespo-
dziewane zachowania innych osob, stworzy¢ w klasie, w przestrzeni
szkolnej cichego zakqtka, miejsca, kryjowki sensorycznej, miejsca z przy-
ttumionym sSwiattem, dostepem do stuchawek, muzyki relaksacyjnej, koca
obcigzeniowego, gniotkéw manipulacyjnych, aby uczeri miat mozliwosc
wyregulowania ukfadu nerwowego poprzez odpoczynek w miejscu jemu
przyjaznym, bez nadmiernej ilosci bodZcow pobudzajgcych.

dotykowego, uczen/ dziecko przejawia nieche¢ do kontaktu fizyczne-
go, lekki dotyk moze spowodowac nadmierng reakcje, krzyk, ptacz,
informacje, ze kto$ go uderzyt a tak naprawde typowo chwycit za re-
ke, czy dotknat ramienia, jednak odbiér tego dotyku jest bardzo nie-
przyjemny dla niego, unika manipulacji w obrebie twarzy, gtowy, mo-
ze miec takze trudnos$¢ w obcinaniu paznokci, czy wtosow, dziecko
unikajgce gier zespotowych, trzymajacy sie na uboczu grupy by miec
kontrole nad innymi osobami w celu unikniecia kontaktu dotykowe-
go, dziecko preferuje ubiér od stép do gtéw i zazwyczaj luzny, nie-
chetnie zdejmuje obuwie, unika aktywnosci, zwigzanych z lepieniem,
pracami z réznymi fakturami, strukturami, etc. ograniczyc
ilos¢ niespodziewanych bodZcéw dotykowych, informowac dziecko zanim
ktokolwiek je dotknie, podczas organizacji miejsca w klasie uczeri powi-
nien miec przestrzeri by nikt przez przypadek, niechcgco go nie trqgcit,
warto pamietac by podczas aktywnosci podczas przerwy, positku w ja-
dalni, nie byt narazony na stanie w kolejce, gdzie z kazdej strony moze

ktos dziecko dotkngc¢ co moze spowodowac eskalacje zachowania, ktora
dla dziecka bedzie wotaniem o pomoc a dla innych aktem ogresji. Warto
przed dokonaniem aktywnosci, gdzie bedzie stymulowany zmyst do-
tyku by dostarczy¢ gteboki nacisk na ramiona, badz da¢ mozliwosc¢
wykonania ¢wiczen proprioceptywnych np. przepychanie, sitowanie
sie, energiczne skoki w miejscu, przenoszenie ciezszym elementoéw,
przedmiotow.

wzroku, uczen/dziecko mruzy oczy, przechyla gtowe, posiada stabg
koncentracje na zadaniu, ma ogromne trudnosci podczas przepisy-
wania tresci z tablicy do zeszytu w sali, pokoju, w ktérej jest nadmiar
zawieszonych plakatéw, kwiatéw, ogtoszen, w przestrzeni tej bardzo
trudno jest uczniowi w ogole sie skupi¢ i podgzac za tokiem lekgji,
w zwigzku z powyzszym moze stwarzac¢ wrazenie nieobecnego, nie-
zainteresowanego.
wych, zmniejszyc ilos¢ elementow dekoracyjnych, kolorow w sali, wpro-

zminimalizowac¢ nadmiar bodZcéw wzroko-

wadzi¢ stonowane kolory, pastelowe, matowe, natomiast dywany bez-
wzglednie w bez ostrych wielokolorowych wzordw, szlaczkow i innych
udogodnien”, koniecznym jest wyposazenie pomieszczeri w zaluzje, kota-
ry pochfaniajgce promienie swiatta. Miejsce pracy ucznia/ dziecka z da-
la od potencjalnych bodzcow zaktécajacych, z dala od okna i promie-
ni stoica padajacych na kartke, zeszyt, tawke. Nalezy zezwoli¢ na ko-
rzystanie z okularéw przyciemniajgcych, natozy¢ kaptur na gtowe by
ograniczy¢ widzenie boczne, pozwoli¢ na natozenie czapki z daszkiem
w celu ograniczenia zakresu widzenia.

stuchu, uczen/dziecko mowi, ze jest za gtosno dla niego w okreslo-
nych miejscach, jest wyraznie pobudzony podczas przerw, uroczy-
stosci, szkolnych, przedszkolnych, rodzinnych, w supermarketach czy
imprezach plenerowych, prébuje zagtusza¢ nieprzyjemne dla siebie
dzwieki, nieznane, swoimi wasnymi dzwiekami, nad ktérymi przej-
muje kontrole i tworzy bezpieczne w jego ocenie tto, nie toleruje
krzyku innych i zastania uszy, styszy dzwieki z otoczenia, ktérych inni
moga nie stysze¢ np. wentylator w podtgczonym notebooku, projek-
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torze, dzwieki wody przeptywajacej w kaloryferach, dZzwieki naczyn
kuchennych, ogrodniczych. Co robi¢? Ograniczy¢ zrodta niespodzie-
wanych bodzcéw stuchowych poprzez m.in zamykanie okien, drzwi,
wygtuszenie Scian, potozenie korkowych mat na scianach, dywanu na
podtoge etc. zmiana miejsca siedzenia ucznia w klasie, unikanie pra-
cy, zabawy, nauki w miejscach gdzie odbywajg sie roboty drogowe,
remonty, etc. Tam, gdzie to mozliwe, twarde powierzchnie odbijajgce
dzwiek nalezy przykry¢ wyktadzing, dywanem czy tablicami korko-
wym. wiqgczy¢ muzyke klasyczng, relaksacyjng w tle czy podczas
odpoczynku, pozwoli¢ na zaktadanie stuchawek wyciszajgcych, stoperow
do uszu, czy stuchawek z muzykg. Warto zwizualizowa¢ polecenia by
dziecko w kazdej chwili mogto sie oprze¢ na tym co ma w danym
momencie robi¢ w jakiej jest aktywnosci, by powrdécito do wykony-
wanej aktywnosci, bagdz poprosito o przerwe w momencie wystepo-
wania dzwiekow zaktécajacych, ktére z duzym prawdopodobien-
stwem spowodowaé mogg zachowania zaktécajgce niepozadane.
smaku, uczen/dziecko ma trudnosci podczas zywienia zbiorowego,
jedzenia poza domem, podczas wycieczek, unika konkretnych sma-
kow, nie potrafi zjes¢ produktéow o okreslonej fakturze, strukturze,
kolorze, unika nowych potraw.

wechu uczen/dziecko moze prezentowaé nieche¢ wzgledem przeby-
wania w okreslonych miejscach, czy tez przy okreslonych osobach,
ktére majg zapach draznigcy naszego ucznia. Jest nadmiernie wraz-
liwe moze odmawia¢ wykonywania zadan z uzyciem, substancji
o0 zroznicowanych zapachach, bedzie mogt mie¢ problem z wejsciem
do szatni, ¢wiczeniem podczas lekcji wf, zapach potu innych oséb,
moze by¢ nie do wytrzymania, zapach gumy teniséwek, butéow, meta-
lowych klamek, pitek, do gier zespotowych wchodzenie w nowe
miejsca typu restauracje, wycieczki do zoo, basen. Duzym wzywa-
niem jest kuchnia i stotdéwka szkolna, ktéra na skutek intensywnych
zapachow i dobrych skojarzeh dla innych os6b moze by¢ bodZzcem
wyzwalajgcym odruch wymiotny. wszelkie odSwiezacze powietrza

mogg takze spowodowad wystgpienie zachowan trudnych zaktédcaja-
cych. zaproponowac dziecku skorzystanie z maseczki/zatyczek
do nosa, gdy jakis zapach rozprasza jego uwage, a nie mozemy pozbyc
sie jego Zrdédta, warto skierowac do specjalisty by rozpoczqt trening
odwrazliwiania zmystu wechu.

interorecepcji, uczen/dziecko ma intensywniejsze odczuwanie gtodu
badz pragnienia, co moze powodowac czestsze odczuwanie dyskom-
fortu, che¢ zaspokojenia gtodu lub pragnienia ,tu i teraz”, a przy bra-
ku takiej mozliwosci wpadanie w ztos¢, reagowanie ptaczem, inten-
sywniejsze odczuwanie potrzeb fizjologicznych, co moze wigzac sie
z koniecznoscig czestszego korzystania z toalety, intensywniejsze
odczuwanie bélu nawet przy delikatnym uderzeniu, silniejsze odczu-
wanie zmian w temperaturze otoczenia (powietrza, wody, jedzenia),
intensywniejsze odczuwanie sygnatéw ptynacych ze swojego ciata, na
przyktad bicia swojego serca, wieksza wrazliwos¢ na hatas

Uczen / dziecko prezentuje zachowania zaktdcajace, stwarza wrazenie
dziecka wycofanego, albo oceniany jest jego zachowanie jako aro-
ganckie, gdyz “ostentacyjnie nic nie robi". Zdarza sie takze, ze podczas
nauki zauwazy¢ mozna, iz cze$¢ ucznidéw/ dzieci nie uczy sie poprzez
nasladowanie innych, stoi i patrzy wyglada jakby unikat wykonania
zadania, czesto jest odbierane jako uczen/ dziecko leniwe a ono nie
ma umiejetnosci korzystania z tej mozliwosci. Dlatego w przypadku,
gdy uczen / dziecko przejawia zaburzenia ruchowe o bazie senso-
rycznej zwane dyspraksja potrzebuje pomocy w wielu aktywno-
$ciach, jasnych instrukgji, jak wykona¢ dane zadanie, wazne jest opo-
wiedzenie o tym co ma by¢ wykonane, wigczenie rytmu by lepiej
zapamieta¢ kolejnos¢, wyliczanek, wierszowanek by wzmocnic ruch,
ktéry nalezy wykonac. dobrze z uczniem/ dzieckiem go zaplanowac,
opowiada¢ podczas wykonywania zadania, nazywac¢ aktywnosci, by je
zapamietad. Konieczna jest tutaj pomoc specjalistyczna terapeuty in-
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tegracji sensorycznej, ktory podpowie jak pracowac w konkretnej
sytuacji ucznia/dziecka.

4. Kolejnym wazng przyczyng wystepowania zachowania trudnego pod-
czas lekcji u ucznia/ dziecka jest nuda, ktéra powoduje u uczniéw /
dzieci lub wytgczenie sie i oddanie sie swojej aktywnosci, albo chce
zwrdécic¢ na siebie uwage innych oséb by zobaczyty, ze jestem, i chce
nie marnowac czasu aktywnos¢ nie odpowiada na potrzeby uczniéw
z réznymi wyzwaniami i potrzebami. Méwie monotonnym gtosem,
niczego nie pokazuje, nie uaktywniam, kaze im przepisywac notatke
z ksigzki, nie wiedzie¢ czemu.. sama funduje wystgpienie zachowan
trudnych. Warto: poprzez odpowiednie cwiczenia wprowadzajgce np.
w temat, rozgrzewki wychwycic i pokazac te umiejetnosci, pasje, ktére
uczeni posiada, wytuskac te pasje ktére dane uczeri ma te mocne strony
ktdrymi bardzo chetnie chciatby sie pochwali¢ te mocne strony ktdre po-
zwolg mu pokazac ze sq i ze jest w czyms dobry pomysl sobie kiedy ty sie
uczysz kiedy ty jestes zainteresowany tematem w jaki sposéb ty i twoi
najblizsi zdobywajq wiedze popatrz na dziecko jak co jemu jest potrzebne.

Co dalej zatem? pracujac z uczniami/ dzieémi z klasg grupa
- co dalej?

Warto odpowiedzie¢ sobie na pytanie po co jestem/jestes/jestesmy dla kogo
jestem i z czym ide? Jak nawigzywac kontakt? Jak mam przeprowadzi¢ angazu-
jgce zajecia? Jak utrzymac aktywnos$¢ czy podzieli¢ zadania by kazdy uczen
czut sie wartosciowy i zaopiekowany? Pytan pojawia sie jeszcze wiecej... Mézg
uczy sie poprzez doswiadczenie i mozg uczy sie tylko wtedy kiedy wie po co
sie uczy. Waznym tematem jest bym dostrzegt(a) jakie bariery pojawiajg sie
W procesie uczenia sie, co powoduje, ze mimo dogodnych wydawatoby sie
warunkow nie kazdy moze skorzystac.

Ciasta Marii na stronie Facebook

Warto na Ucznia spojrzec jak na piekny tort sktadajgcy sie z wielu kawatkow,
pysznych owocow, kremu, orzechdw, puszystego biszkoptu... warto zobaczy¢,
ze nie jest to zwykty placek, jednolita masa - tylko TORT o wielu zadziwiaja-
cych smakach i r6znorodnych warstwach.

Praca z uczniem / dzieckiem jest wyjgtkowo wymagajgca i nasza postawa
musi by¢ otwarta i elastyczna. Powinnismy tak realizowac¢ aktywnosci, zarow-
no w szkole jak i w domu, by w przypadku pracy z dzieckiem z wyzwaniami
rozwojowymi skupiac sie maksymalnie na potrzebach tej osob, aby zminima-
lizowa¢ mozliwos¢ wystepowania zachowan trudnych i zaktdcajgcych mozli-
wosci uczenia sie. Nasza aktywnos$¢ musi zatem by¢ na wysokim poziomie to
od nas zalezy czy uczniowi/ dziecku bedzie chciato sie chcie¢. Dlatego planu-
jac aktywnosc¢ / lekcje z uczniem wazne jest bym podata korzysci jakie bedzie
miat z posiadanej wiedzy, gdzie i kiedy moze jg wykorzystac tu i teraz czy
w przysztosci, bym dat(a) poczucie bezpieczenstwa oraz przestrzen do dziata-
nia etc. Zatem zanim rozpoczne proces edukacyjno-terapeutyczny odpowia-
dam sobie na pytania:

Co chce przekaza¢ mojemu uczniowi/dziecku?

W jaki sposéb chce zaciekawi¢ tematem?

Czego potrzebuje aby dany temat zwizualizowac?

W jaki sposéb moj uczen/dziecko uczy sie, w jaki sposob przyjmuje
informacje, jak je przetwarza?

Co powoduje ze moze sie uczy¢?
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100047670623782

Jakie warunki sg potrzebne mojemu uczniowi by moégt zdobywac
wiedze i umiejetnosci?

Jakie sytuacje spotykajg go utrudniajgce mu uczenie sie?

Jakie informacje dotyczace pasji i aktywnosci mojego ucznia moge
wykorzystac¢ podczas organizacji lekcji? etc..

Czes$¢ os6b musi styszed, zeby moc zrozumiec (czyli tylko wizualne podawanie
tresci jest niewystarczajgce dla konkretnego ucznia). Niektore osoby muszg
widzie¢, stysze¢, dziata¢, zeby w ogble zrozumie¢ zadanie i mie¢ mozliwosc¢
uczenia sie. Mozna takze zaobserwowa¢, iz dla niektdérych oséb praca
w grupie w hatasie w ogole nie stanowi problemu natomiast dla czesci oséb
w klasie hatas powoduje niepokdj, szuranie butami, pstrykanie dtugopisem
i typowe dzwieki, ktdére sg w otoczeniu, dzwieki dochodzgce zza okna powo-
dujg bardzo duze rozkojarzenie i niemoznosc¢ skupienia sie na temacie lekgji,
niemoznos¢ wykonania zadania, ktére z pozoru dla innych oséb wydawac sie
prostym.

Warto: dostrzec, ze kazdy jest inny i kazdy wyjgtkowy zatem to trzeba
uwzgledni¢, wesprze¢ potencjat kazdego mtodego cztowieka oraz wprowa-

dzi¢ zmiany Srodowiskowe, gdy sg niezbedne do prawidtowego procesu
uczenia sie. o) ”

Przykiady na organizacji aktywnosci w szkole i w domu,

¢wiczenia, przedmioty..etc.

1. INSTRUKCJE WIZUALNE s3a nieocenionym wsparciem dla ucznia i dla
nauczyciela, cho¢ czesto niedocenianym. Dlaczego? W nattoku infor-
macji jakie uczen w szkole musi przyja¢ typu zmiana klasy, zastepstwo
nauczyciela, odwotana lekcja, nieplanowane wyjscie. Gdy uczen nie
moze zapamigta¢ co powinien robi¢ w szkole, co moze robi¢ podczas
lekcji czy przerw, ma gotowa podpowiedz, ktéra pozwala mu na sa-
mokontrole zachowania i samoorganizowanie sie, bez koniecznosci
podawania polecen przez nauczyciela a te i tak nie sg skuteczne, nie
uczg samodzielnosci. Polecenie werbalne uczg uzaleznienia mtodego
cztowieka od instrukcji drugiej osoby, ktéra gdy zniknie z pola widze-
nia ucznia dezorganizuje mu caty proces uczenia sie.

Przyktadowy plan aktywnosci realizowanych podczas lekgji.

1. | Stucham nauczyciela.

2. | Zgtaszam sie gdy chce o co$ zapytac.

3. | Zgtaszam sie gdy chce udzieli¢ odpowiedzi na pytania nau-
czyciela.

4. | Zapisuje notatke w zeszycie.

5. | Czytam wskazang tres¢ w ksigzce.

6. | Rozwigzuje zadania w ¢wiczeniach.

7. | Wspétpracuje z kolegg czy kolezankg w grupie.

8. | Zgtaszam koniecznos¢ zrobienia przerwy podczas zajec.
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Aktywnosci podczas przerwy.

CHODZIMY- WIDZIMY

1. | Korzystam z toalety.

2. | Rozmawiam z kolegami i kolezankami.

3. | Wychodze na dwér.

4. | Zjadam Il $niadanie.

5. | Czytam ksigzke.

6. | Chodze korytarzem.

7. | Rozmawiam z nauczycielem.

8. | Zostaje w klasie.

9. | Korzystam z sali, kacika relaksu.

Aktywnosci w domu, po powrocie ze szkoty

‘ Rozbieram kurtke

Buty chowam do szafy

‘ Przygotowuje i zjadam obiad.

‘ Mam czas wolny

‘ Bawie sie z rodzenstwem

‘ Wykonuje swoje obowigzki

‘ Przygotowuje i zjiadam kolacje.

‘ Toaleta wieczorna i sen.

Uczniowie swobodnie poruszajg sie po klasie.
Na okreslony sygnat np. ,stop”, klasniecie,
dzwiek, méwig ,dzienn dobry” osobie, ktéra jest
jej najblizej. Tonem gtosu informujg napotkang
osobe o swoim stanie emocjonalnym w jakim
w tym momencie s3. Interpretacja i wypowie-
dzi uczniéw nie podlegajg ocenie przez nauczy-
ciela czy ucznidéw stanowig mozliwos¢ rozezna-
nia swoich emocji swojego i pokazania je innym
- szczescie, smutek, rados¢, ztosé..etc.

Wspétpraca - cata klasa trzyma w swych dtoniach line tworzac okrag i w tym
okregu przemieszczajg sie w rézne miejsca szkoty, uwazajgc by sie nie roze-
rwac. Wspdlnie wykonujg polecenia typu: stan na jednej nodze, obrdc sie
w lewg strone, podskocz dwa razy, pamietajgc o utrzymaniu lin i zachowaniu
okregu. Cwiczenie pomaga w regulacji ukfadu przedsionkowo-

proprioceptywno-dotykowego.
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Podsumowanie

Dla niektérych z nas ten tekst bedzie otwarciem pewnego Swiata czesto nie-
dostepnego dla nauczyciela przedmiotu, czy rodzica. By¢ moze dla czesci
z nas ten tekst bedzie kijem w mrowisko. By¢ moze w ogéle sie nie zgadzasz
sie z nim, by¢ moze czytajac go uswiadomites$ sobie, ze jak sam chodzites do
szkoty to nikt sie nie przejmowat Tobg, wiec i Ty nie zamierzasz. Niestety wie-
lokrotnie styszatam taki argument od czesci nauczycieli czy rodzicéw. Dlatego
przeczytaj go zapoznaj sie, poszukaj wiecej informacji, skonsultuj sie z innymi
osobami, specjalistami. Bo nie pomogg, zadne metody, gadzety, pomoce wi-
zualne, stuchowe itd jak nie bedzie zbudowanej relacji na bazie kontraktu
z uczniem / dzieckiem. Co w Tobie rezonuje? Czy masz jakie$ reakcje soma-
tyczne w organizmie? Czy moze stwierdzisz “a tam gtupoty” Czytajac ten test
moze stwierdzites a gdzie jest recepta? Gdzie jest lista spraw, ktére mam zro-
bic i odhaczy¢ by uczen/ dziecko stuchato by nie miato zachowan trudnych
i nie psuto toku lekcji. Gdzie informacja, ze to On ma sie dostosowac i by¢ jak
inni..etc. Szkota i dom moze by¢ miejscem dobrym dla ucznia i w wielu miej-
scach juz tak jest i mozna bo WARTO. warto dostosowac srodowisko, zbudo-
wac relacje, oprze¢ swoje pasje i zainteresowaNIA NA pasjach i zaintereso-
waniach ucznia / dziecka. Dostosowaé¢ mu przestrzen by mogt uczyC sie
i samodzielnie i z kolegami czy kolezankami. Stworz mu warunki bo WARTO.

P.S lle razy po powrocie ze szkoty mowisz dos¢, ile razy w ciggu tygodnia
zastanawiasz sie czy nadal chcesz i$¢ do szkoty. Uczniowie / dzieci z zaburze-
niami zachowania, ktére nie sg zalezne od nich, ktére wymagajg wsparcia
kilka razy dziennie starajg sie przetrwa¢, a czasem nawet kilka razy w ciggu
konkretnej lekcji, czy aktywnosci. Jezeli czytanie tekstu pod wzgledem
stylistycznym, gramatycznym, tresci czy innym sprawito Tobie kiopot,
dyskomfort to dobrze nawet, bo nasze osoby z kazdego dnia czesto konczg
dzien w dyskomforcie, a przeciez nie muszg. Bo to zalezy od nas. Od Ciebie
i ode mnie. Zatem ... warto bo mozna, mozna bo Warto.
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Szkota Naszych Marzen to inicjatywa realizowana na poziomie catego miasta
Konin zapoczatkowana w 2019 r. z inicjatywy Mtodziezowego Domu Kultury
w Koninie w partnerstwie z samorzadem Miasta Konina, innowatorami edu-
kacji, nauczycielami, rodzicami, uczniami, placéwkami oswiatowymi i kultu-
ralnymi oraz organizacjami pozarzagdowymi.

Chcemy uruchomi¢ zmiane w koninskim systemie edukacji. Zalezy nam prze-
de wszystkim na zmianie metod i kultury pracy, ktére doprowadzg do:

wprowadzania edukacji opartej na relacjach, empatii, szacunku, po-
znawaniu wzajemnych potrzeb,

zmniejszeniu poczucia osamotnienia i braku poczucia bezpieczehstwa
wsrdd ucznidw, nauczycieli i rodzicow,

obnizenia stresu odczuwanego w procesie nauczania,

eliminacji jezyka krytykujacego, naruszajgcego godnos¢ ucznia oraz
wywotujgcego presje,

eliminacje rywalizacji i wartosciowania uczniéw jako ludzi na podsta-
wie ocen,

stosowania metod budujgcych poczucie wartosci ucznia jako cztowie-
ka,

rozwijajgcych kreatywnos¢, autonomie, odpowiedzialnos¢ za witasny
proces nauczania oraz odwage dzieci i mtodziezy do bycia sobg i po-
dazania za marzeniami,

budowaniu autorytetu nauczyciela na partnerstwie i wspieraniu
ucznia zamiast na wykorzystywaniu wtadzy i kontrolowaniu.

Realizujemy szereg dziatan zmierzajagcych do wprowadzenia zmian oraz roz-
powszechnienia pozytywnych przyktadow dziatari stosowanych przez konin-
skie placowki edukacyjne. Najwazniejsze z nich to:

®

(©)
(©)
(©)
(©)

(2019),
(2020),

- ktérego
efektem byto opracowanie 11 obszaréw zmiany (2021),

pod patronatem Wielkopolskiego Ku-
ratora Oswiaty we wspétpracy z fundacjg Szkota bez ocen (2022),

Wystawa ,Mozna inaczej” (2022) prezentujgca problemy, ktére niesie
ze sobg tradycyjny system oceniania cyfrg oraz jego niszczace efekty
wptywajgce na psychike miodego cztowieka oraz proponujgca jego
zmiane,

- w ramach ktorego realizu-
jemy badanie poczucia bezpieczenstwa i samotnosci we wszystkich
placéwkach edukacyjnych na terenie Konina wsréd uczniéw, nauczy-
cieli, rodzicow oraz szukamy innowacyjnych rozwigzan na ich elimina-
cje metoda Design Thinking (2022-2023).
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https://www.konin.pl/index.php/koninski-kongres-edukacyjny-szkola-naszych-marzen-2019.html
https://www.konin.pl/index.php/szkola-naszych-marzen-1216.html
https://www.konin.pl/index.php/mapowanie-zasobow-raport.html
https://www.facebook.com/KoninSzkolaNaszychMarzen/videos/456382832562139/
https://www.konin.pl/index.php/szkola-naszych-marzen-jak-nie-byc-samotnym-w-szkole-1922.html
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Pakiet Inspiracji opracowali:

Agnieszka Gotebiowska, Koordynatorka ds. mtodziezy i projektow
kreatywnych w Urzedzie Miejskim w Koninie

Oktawia Gorzeniska i Artur Krawczyk, www.projektZMiana.com

Sylwia Fuhrmann-Komar i Marceli Kwasniewski, Europejski Instytut
Mediacji

Anna Hryniewicz, prezeska Fundacji Instytut Edukacja Pro Futuro

Anna Lesna-Szymanska, prezeska Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Auty-
zmem - Gepetto w Koninie oraz prezeska Koninskiej Spotdzielni Socjal-
nej Spektrum

Mitch Whitehead i Nikki Michelle Soo, Newschool AS
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[P[l:lj Opracowanie w ramach projektu

Iceland .Szkota Naszych Marzen - Jak nie by¢ samotnym w szkole?”
Liechtenstein finansowanego ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego EOG
Norway grants

na lata 2014-2021 oraz z budzetu panstwa.

Wspaolnie dziatamy na rzecz Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajqcej integracji spotecznej.

newschool

o
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